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V 

 

Intisari 

 

Dalam dunia bisnis, persaingan yang terus meningkat merupakan suatu hal yang 

tidak dapat dihindari. Perusahaan yang ingin tetap bertahan dalam dunia bisnis harus 

mampu meningkatkan keunggulannya serta dapat melakukan inovasi-inovasi secara terus 

menerus. PT. Samudra Mandiri Sentosa adalah perusahaan pengalengan ikan tuna yang 

terletak di kota Bitung, Sulawesi Utara, Indonesia. Permasalahan yang dihadapi 

perusahaan saat ini yaitu Biaya operasional yang cukup besar, Kurangnya pengontrolan 

terhadap bahan baku dan produk, Penimbunan barang dikarenakan tidak adanya 

manajemen untuk persediaan bahan baku dan jadwal produksi, Tidak lancarnya arus 

informasi, dikarenakan paper work, pemesanan yang masih dilakukan via telepon dan 

email. Untuk dapat beroperasi secara optimal diperlukan suatu stategi bisnis yang baik, 

alat ukur yang sejauh ini efektif untuk menganalisa dan menghadapi kondisi peningkatan 

daya saing dan efisiensi produk adalah melalui strategi supply chain management (SCM). 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pola yang mempengaruhi 

kinerja supply chain management PT. Samudra Mandiri Sentosa, serta merancang 

aplikasi e-scm. Metode yang digunakan adalah studi pustaka, observasi, wawancara dan 

analisis strategi portofolio IS/IT sedangkan untuk perancangan aplikasi e-scm 

menggunakan metodolodi pengembangan perangkat lunak yang bersifat sekuensial, yaitu 

dengan menggunakan waterfall model sebagai tahapan pengembangan sistem. Dengan 

adanya e-scm yang dirancang dapat mempercepat aliran informasi di dalam perusahaan 

terkait informasi pasokan bahan baku dan produk. 

 

Kata Kunci : e-Supply Chain Management, PT Samdra Mandiri Sentosa, Strategi 

Portofolio IS/IT. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VI 

 

Abstract 

 

in the competitive world of business, competition continues to rise is a matter that 

can not be avoided. Companies that want to survive in the business world should be able 

to increase his lead and can make innovations continuously. PT. Samudra Mandiri 

Sentosa tuna canning company located in the city of Bitung, North Sulawesi, Indonesia. 

The problems facing companies today is the operating cost is quite large, lack of control 

of the raw materials and products, stockpiling goods due to the lack of management for 

raw materials inventory and production schedules, not the smooth flow of information, 

because the paper work, the booking is still done via telephone and email. To be able to 

operate optimally needed a good business strategy, measuring instruments that have so 

far effectively analyze and confront the condition of improving the competitiveness and 

efficiency of the products is through strategic supply chain management (SCM). 

The purpose of this study was to analyze the patterns that affect performance 

supplu chain management PT. Samudra Mandiri Sentosa, as well as designing the 

application of e-scm. The method used is literature study, observation, interviews and 

analysis of portfolio strategy IS / IT and for designing applications using e-scm 

metodolodi software development that is sequential, ie by using the waterfall model as the 

stage of development of the system. With e-scm designed to accelerate the flow of 

information in the enterprise information supply of raw materials and products. 

 

Keyword: e-Supply Chain Management, PT Jatropha Indah ,Portfolio Strategy IS 

/ IT, PT Samudra Mandiri Sentosa. 
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Moto 

 

 

 

Jangan seorang pun menganggap engkau rendah karena engkau muda, jadilah 

teladan bagi orang-orang percaya, dalam perbuatanmu, dalam tingkah lakumu, 

dalam kasihmu, dalam kesetiaanmu dan dalam kesucianmu. 

(1 Timotius 4:12) 

 

 

When we wake up in the morning, we have two simple choice: Go back to sleep 

and dream, or wake up and chase those dreams.  

Choise is yours. 

 

 

 

 

Waktu seperti sungai. Kamu tidak bisa menyentuh dua kali air yang sama, karena 

arus yang telah berlalu tidak akan pernah datang lagi. Nikmatilah setiap kejadian 

dalam hidup ini. 
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