TESIS

ADAPTASI METODE USER CENTERED DESIGN
UNTUK PERANCANGAN APLIKASI PENCARIAN
TEMPAT WISATA BERBASIS LOKASI
(Studi Kasus : Kabupaten Minahasa)

" luming
“ ;

KENNETH YOSUA RUMAWAS PALILINGAN
No. Mhs : 145302193/PS/MTF

PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA
PROGRAM PASCA SARJANA
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2016



UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
PROGRAM PASCASARJANA

PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA

Nama

Nomor Mahasiswa
Konsentrasi

Judul Tesis

Nama Pembimbing

Dr. Ir. Alb. Joko Santoso. M. T.

PERSETUJUAN TESIS

KENNETH YOSUA PALILINGAN

145302193/PS/MTF

ENTERPRISE INFORMATION SYSTEM (EIS)

ADAPTASI METODE USER CENTERED DESIGN UNTUK
PERANCANGAN  APLIKASI  PENCARIAN  TEMPAT

WISATA BERBASIS LOKASI (Studi Kasus : Kabupaten
Minahasa)

Tanggal Tanda tangan

lo-2~1e/ ﬁ%

F. Sapty Rahayu, S.T., M.Kom. 10/2 /U)( (

)



UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

PROGRAM PASCASARJANA
PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA

PENGESAHAN TESIS
Nama KENNETH YOSUA PALILINGAN
Nomor Mahasiswa . 145302193/PS/MTF
Konsentrasi :  ENTERPRISE INFORMATION SYSTEM (EIS)
Judul Tesis . ADAPTASI METODE USER CENTERED DESIGN UNTUK
PERANCANGAN  APLIKASI PENCARIAN TEMPAT
WISATA BERBASIS LOKASI (Studi Kasus : Kabupaten
Minahasa)
Nama Pembimbing Tanggal Tanda tangan
Dr. Ir. Alb. Joko Santoso, M.T. 24-2 —20IC
F. Sapty Rahayu, S.T., M Kom: 1% -V~ 20l
22 -02-20lb
Prof. Ir. Suyoto, M.sc., Ph.D.
Ketua Program Studi

igjer Teknik Informa
3 4

o NG

Preg to, M.sc., Ph.D.



PERNYATAAN

Di bawah ini:
Nama : Kenneth Yosua Rumawas Palilingan
NIM :145302193/PS/MTF
Judul : ADAPTASI METODE USER CENTERED DESIGN UNTUK
PERANCANGAN APLIKASI PENCARIAN TEMPAT WISATA
BERBASIS LOKASI (Studi Kasus : Kabupaten Minahasa)
Menyatakan bahwa penelitian ini adalah hasil karya pribadi dan bukan
duplikasi dari karya tulis yang telah ada sebelumnya. Karya tulis yang telah ada
sebelumnya dijadikan penulis sebagai acuan dan referensi untuk melengkapi
penelitian dan dinyatakan secara tertulis dalam penulisan acuan dan daftar

pustaka. Demikian pernyataan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Yogyakarta, 25 Februari 2016

Yang menyatakan,

Kenneth Yosua Rumawas Palilingan



INTISARI

Perkembangan pariwisata banyak memberi dampak positif bagi daerah
tujuan wisata. Saat ini hampir seluruh wilayah di Indonesia menjadikan pariwisata
sebagai tulang punggung perekonomian, termasuk juga Kabupaten Minahasa.
Untuk mengatur agar pariwisata di Kabupaten Minahasa menjadi lebih baik
adalah tanggung jawab dari Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten
Minahasa, namun permasalahan yang timbul adalah, banyaknya objek wisata di
Kabupaten Minahasa, sekitar 200 objek wisata, yang menyebabkan wisatawan
sulit untuk mengetahui lokasi setiap objek wisata.

Dan permasalahan lainnya adalah data tempat-tempat pariwisata yang
tersedia di Dinas Kebudayaaan dan Pariwisata Kabupaten Minahasa hanya berupa
tabel-tabel, tidak online, dan bukan merupakan data spasial, itu menyebabkan data
sulit di update dan juga membuat wisatawan susah untuk mengetahui lokasi
tempat-tempat wisata di Kabupaten Minahasa. Untuk itu penelitian ini dibuat,
yaitu merancang Aplikasi Pencarian Tempat Wisata Berbasis Lokasi
Menggunakan Metode User Centered Design (UCD), yang bisa menginventaris
data-data tempat-tempat wisata secara digital dan lokasi tempat-tempat wisata di
kabupaten Minahasa dan juga memberikan informasi lokasi tempat-tempat wisata
di Kabupaten Minahasa dan juga memberikan navigasi kepada wisatawan.
Penelitian ini menggunakan metode User Centered Design (UCD), yaitu metode
yang berpusat pada melibatkan pengguna pada setiap tahap pengembangan
aplikasi, yang terdiri dari 5 tahap yaitu plan the human-centered design process,
Understand Specifying the Context of Use, Specifying the User Requirements,
Produce Design Solution, dan Evaluating The Design.

Katakunci: layanan lokasi, minahasa, pariwisata, UCD, User Centered Design



ABSTRACT

Development of tourism in many positive impacts on tourism destination.
Today, almost all regions in Indonesia tourism as the backbone of the economy,
including the Minahasa. To set the tourism in Minahasa better are the
responsibility of the Department of Culture and Tourism Minahasa District, but
the problem that arises is, the number of attractions in Minahasa, around 200
attractions, which causes traveler's hard to know the location of every attraction.

And another problem is data tourist places are available at the Department
of cultures and Tourism Minahasa only in the form of tables, not online, and is not
a spatial data, it causes the data difficult to update and make the tourist difficult to
locate places travel in Minahasa district. For the present study was made, namely
designing App Searches Places Location-Based Method Using User Centered
Design (UCD), which could make an inventory data tourist spots digitally and
location of tourist places in Minahasa and also provides information on the
location of the place Venues travel in Minahasa regency and also provides
navigation to tourists. This study uses User Centered Design (UCD), a method
that is centered on engaging users at every stage of application development,
which consists of five stages: plan the human-centered design process,
Understand Specifying the Context of Use, Specifying the User Requirements,
Produce Design Solution, and Evaluating the Design.

Keywords: location services, Minahasa, tourism, UCD, User Centered Design
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