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INTISARI

Penclitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana konsumen jamu memberj
penilaian terhadap ckuitas merek (brand equity) dari jamu merek Air Mancur, yang
dibandingkan dengan merek jamu pesaingnya yaitu Sido Muncul dan Nyonya Meneer.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan konsep pengukuran brand
equity dari Walfried Lassar, Banwari Mittal dan Arun Sharma, yang mengkonsep brand
equity mempunyai 5 dimensi, yaitu Performance, Social Image, Value, Trustworthiness
dan Attachment. Selain itu penelitian ini menggunakan metode uji beda Anova dan uji t
untuk melihat ada tidaknya perbedaan pandangan konsumen terhadap ketiga merek jamu
tersebut. Data diperoleh dari konsumen jamu yang bertempat tinggal di Daerah Istimewa
Yogyakarta.

Dari hasil penelitian didapatkan kesimpulan bahwa konsumen menilai brand
equity dari jamu merek Air Mancur lebih tinggi dibandingkan dengan jamu merek Sido
Muncul dan Nyonya Meneer, namun perbedaan nilainya tidak terlalu signifikan.

Pengukuran brand equity ini sangat berguna bagi perusahaan, sebab dengan
mengetahui kuat lemahnya brand equity, perusahaan dapat segera mengambil langkah-
langkah yang diperlukan dalam menyusun strategi pemasaran yang lebih tepat.

ABSTRACT

This research is aimed to know how consumers of traditional medicine give
evaluates of brand equity on traditional medicine of Air Mnacur brand, compared with
its competer is Sido Muncul brand and Nyonya Meneer brand.

This research is done by using brand equity measuring concept of Walfried
Lassar, Banwari Mittal and Arun Sharma who write the concept of brand equity having
5 dimensions, that is Performance, Social Image, Value, Trustworthiness and
Attachment. Beside that this research use Anova and t-test method to see any or not
difference of consumer’s view on three brands of traditional medicine above. The source
of data came from traditional medicine’s consumer who lived in Daerah Istimewa
Yogyakarta.

From the result of research got conclusion that consumers evaluate brand equity
of Air Mancur brand is higher than Sido Muncul brand and Nyonya Meneer brand, but
the difference’s score is not significant.

This brand equity measuring is very usefull for comoanies, because by knowing
strong or weak of brand equity, companies can soon take some important steps in setting
a marketing strategy
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