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INTISARI

STUDI MENGENAI KEAHLIAN-KEAHLIAN PENTING UNTUK
KEUNTUNGAN JANGKA PANJANG PADA PERUSAHAAN KONSTRUKSI,
Widianto, 99.528/PS/MT, April 2001, Konsentrasi Manajemen Konstruksi, Program
Studi Magister Teknik, Program Pascasarjana, Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Pendidikan, pelatihan dan pengembangan yang dilakukan oleh perusahaan,
merupakan suatu investasi untuk keuntungan jangka panjang perusahaan. Keuntungan
jangka panjang dalam penelitian ini tidak berkaitan dengan kondisi keuangan
perusahaan pada waktu dulu dan sekarang, namun lebih pada persepsi responden
terhadap sejumlah keahlian yang akan memberikan kontribusi untuk keuntungan jangka
panjang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi keahlian-keahlian penting yang
diperlukan untuk keuntungan jangka panjang pada perusahaan Kkonstruksi,
mengidentifikasi metoda pelatihan yang dapat diberikan kepada anggota perusahaan
konstruksi, dan mengetahui tingkat kesamaan persepsi antara keahlian dan metoda
pelatihan di antara responden berdasarkan wilayah dan klas perusahaan. Responden
untuk penelitian ini berasal dari tiga wilayah, yaitu Yogyakarta, Semarang, dan
Surakarta.

Pengumpulan data dalam penelitian ini, dilakukan dengan menyebarkan
kuisioner, baik diantar langsung maupun melalui pos. Jumlah responden yang berhasil
dikumpulkan adalah 34 responden yang berasal dari tiga wilayah, yaitu 13 responden
dari Yogyakarta, 8 responden dari Semarang, dan 13 responden dari Surakarta.

Hasil penelitian menunjukkan keahlian yang paling dibutuhkan oleh pimpinan
perusahaan adalah keahlian dalam menentukan strategi untuk mendapatkan proyek, hal
ini dikarenakan pimpinan perusahaan lebih berhubungan dengan urusan administratif,
konseptual, dan leadership-oriented, sedangkan keahlian yang paling dibutuhkan oleh
manajer proyek adalah keahlian untuk mengatur dan mengendalikan proyek,
dikarenakan manajer proyek lebih berkaitan dengan hal-hal teknis, stratejik, dan
supervisory-oriented. Untuk metoda pelatihan dengan pendidikan sendiri/mandiri
merupakan metoda pelatihan yang dipilih oleh pimpinan perusahaan dan manajer
proyek. Pimpinan perusahaan di Yogyakarta dan Surakarta, dan responden di
Yogyakarta dan Semarang, memiliki kesamaan persepsi yang cukup signifikan
mengenai keahlian yang dibutuhkan. Berdasarkan klas perusahaan, antara pimpinan
dengan klas A dan B, dan klas B dan C, mempunyai kesamaan persepsi. Sedangkan
manajer proyek di tiga lokasi memiliki kesamaan persepsi mengenai keahlian penting
yang dibutuhkan. Untuk metoda pelatihan yang dipilih untuk pimpinan di tiga lokasi,
tidak terdapat kesamaan persepsi di antara ketiganya, sedangkan berdasarkan klas
perusahaan hanya klas B dan C yang menunjukkan kesamaan persepsi. Kesamaan
persepsi yang cukup signifikan untuk metoda pelatihan manajer proyek, hanya antara
responden Yogyakarta dan Semarang. Berdasarkan klas perusahaan, tidak terdapat
kesamaan persepsi di antara ketiga klas perusahaan.

Kata kunci : keahlian penting, metoda pelatihan, keuntungan jangka panjang,
kontraktor.
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ABSTRACT

A STUDY OF SKILLS CRITICAL TO LONG-TERM PROFITABILITY OF
CONSTRUCTION FIRMS, Widianto, 99.528/PS/MT, April 2001, Majoring in
Construction Management, Magister of Engineering, Post-Graduate Program,
University of Atma Jaya Yogyakarta.

The aim of this study is to identify the skills that are critical to long-term
profitability of construction firms, to identify the preferred methods of training for the
member of the construction firms, and the perception of the respondents about the skills
and the training methods. The respondents in this study were the contractors in
Yogyakarta, Semarang, and Surakarta.

Education, training, and development will be the investment for long-term
profitability of the firms. Long-term profitability in this study does not refer to the
difference between past and present financial status of the firms’ net income but rather
refers to the respondents perception of skills that would contribute to long-term
profitability.

The data was collected by distributing a set of questionnaires to the respondents.
There were 34 respondents who comes from three regions : 13 respondents are from
Yogyakarta, 8 respondents are from Semarang, 13 respondents are from Surakarta.

The result showed that the ability to take the strategy for getting the project is
the most cnitical skill for the principals, and the ability to manage and control project is
the most critical skills for the project managers. The study result also showed that
personnal study was ranked as the most desirable method of training for both principals
and project managers. The principals in Yogyakarta and Surakarta, Yogyakarta and
Semarang, have a significant perception about the critical skills. According to the
classification of the firm, the principals having A, B, and C-classified contractors, have
the same perception about the critical skills. Each project manager in the three regions,
has a significant perception about the critical skills. The result also showed that there
was no significant perception for the principals about the critical skills, and only B and
C-classified contractors have the significant perception. The project managers in
Yogyakarta and Semarang have a significant perception about the training methods, and
there was no significant perception about the training methods for each A, B, and C-
classified contractors.

Key words : critical skills, training methods, long-term profitability, contractors.
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