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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses penentuan tarif retribusi bidang
pariwisata dan mengidentifikasi faktor — faktor penentu tarif retribusi bidang pariwisata
di Kabupaten dan Kota Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta dengan menitikberatkan
pada akurasi biaya.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan melakukan wawancara,
kuesioner, dan data arsip. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode Delphi. Dari 25 panelis terdapat 20 orang panelis yang berpartisipasi
dalam penelitian ini.

Hasil dari penelitian ini adalah proses penentuan tarif retribusi bidang pariwisata
di Daerah Istimewa Yogyakarta. Selain itu, disepakatinya 46 faktor baru dari 47 faktor
yang tersedia oleh panelis di bidang pariwisata yang berpartisipasi guna memberikan
manfaat bagi aparat pemerintah daerah berupa sumbangan pemikiran dalam ketepatan
menentukan tarif retribusi bidang pariwisata di Kabupaten dan Kota Provinsi Daerah
Istimewa Yogyakarta.

Kata kunci : pariwisata, tarif retribusi, akurasi biaya
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