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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti bagaimana cara perusahaan
mengidentifikasi niche market, menentukan faktor yang penting untuk kesuksesan
niche market, dan menjelaskan manfaat penerapan niche market strategy bagi
perusahaan, serta menemukan peran niche market dalam industri keramik di masa
depan. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode wawancara
dan observasi. Penelitian dilakukan terhadap perusahaan keramik di Kasongan,
Bantul, Yogyakarta yang termasuk di dalam industri niche market. Teknik analisis
data yang digunakan yaitu analisis deskriptif kualitatif.

Berdasarkan dari hasil analisis penelitian, ditemukan bahwa mayoritas
perusahaan keramik di Kasongan mengidentifikasi niche market sebagai segmen
pasar. Faktor yang menjadi kunci utama dalam kesuksesan niche market adalah
inovasi produk dan pemanfaatan media internet sebagai metode untuk
memasarkan produk dan meraih pangsa pasar yang lebih luas. Keuntungan
menjadi manfaat utama bagi semua responden. Kasongan yang sudah menjadi
Desa wisata dan Sentra Industri Keramik membuka jalur bagi para pengrajin dan
pengusaha untuk bersaing dengan pasar impor maupun ekspor dengan harga yang
lebih murah.

Kata Kunci: niche market, niche market strategy, industri keramik



