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Tabel Tingkat Kepentingan
Econom Control

Performance Information Efficienc Service

5151515 505(5]5s 41454 45|54 415|515 55|55
51553 305(5]s 41 4|4als 4 14|54 4 14|55 514]4]s5
515|514 5151515 515 4]s5 55|45 45|54 55|55
51555 505(5]5s 515515 505(5]|5 50555 505055
515 |54 41 4ala|a 45|55 41555 5050415 41s5|5|s
515515 505415 515(5]|5 51555 505515 515055
515155 505515 45|45 51554 504(4]s5 5150515
51554 44|55 35|55 404515 34|54 34|44
515|414 41555 514 4)|4 415|515 51444 41454
514515 55|45 41545 504|445 s 4a|4als s|s|4]ls
51555 41555 51555 45|45 51454 50150515
30333 303 (313 303(3]3 30333 30333 30333
51555 41 4|4]ls s 5|5 |4 401455 515515 5151515
515155 41 4|als 51555 51544 514]4]s5 41445
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51555
51555
51555
51554
5151515
304313
4 4|44
30344
304|4]5
413 |44
41444
50555
23 |3]|3
51555
51555
4 14|44
44|44
41444
41444
51555
4133 |4

51555
51555
51555
505]5]|4
51555
3031313
414|444
5014(5]5
505(5]5
50555
414 4]:3
51555
3013]3/|3
505515
51555
414 |4]4
44|44
44|44
414 |4]|4
51555
51555

515
515
515
515
515
4| 4
4| 4
5105
515
515
415
51 4
4|3
515
5| 4
4| 4
4| 4
4| 4
4| 4
515
515

Lampiran 1. Tabulasi Data Tingkat Kepuasan dan Kepentingan
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Lampiran 2. Hasil Uji Validitas
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Reliability Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's
Alpha N of ltems Alpha N of ltems
877 4 831 4
Item-Total Statistics Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if ltem Scale Mean if Variance if Iltem-Total Alpha if tem
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
PO1 10.6667 6.102 715 .850 P05 11.6768 3.425 .708 763
P02 10.6970 5.785 762 831 P06 11.5556 3821 .669 .784
P03 10.7273 5.894 782 824 PO7 11.6061 3.649 641 795
P04 10.7273 6.017 .683 .863 P08 11.7374 3.624 624 .803
Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's
Alpha N of ltems Alpha N of ltems
888 4 .861 4
Item-Total Statistics Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's Scale Corrected Cronbach's
Scale Meanif  Variance if [t=m-Total Alpha if tem Scale Meanif | Variance if Item-Total Alpha if item
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
P03 11.3535 5.435 727 .B67 P13 11.9697 4234 736 813
P10 11.4242 4818 769 .851 P14 11.8283 4321~ 764 804
BIARN 11.5152 4701 776 849 P15 11.7576 4124 764 .800
P12 11.3434 5.350 763 855 P16 11.9899 4194 597 877
Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's
Alpha N of ltems Alpha N of ltems
820 4 702 4
Item-Total Statistics Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if ftem-Total Alpha if tem Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if tem
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
e | 11.6263 3.441 654 769 P21 11.3030 3315 401 .688
P18 11.6566 3.718 677 759 P22 11.2929 2842 577 581
P19 11.6768 3752 627 .780 P23 11.4848 2.905 448 667
P20 11.6768 3.609 617 .786 P24 11.2525 2.946 533 610
Lampiran 3. Hasil Uji Reliabilitas
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Performance 143 99 .000 950 99 001
Information 51 99 000 940 99 000
Economy 152 99 .000 943 a9 .000
Control 169 99 .000 933 99 .000
Efficiency 150 99 .000 959 a9 .004
Senvice A3 99 .000 969 99 020

a. Lilliefors Significance Correction

Lampiran 4. Hasil Uji Normalitas
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

— UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor 1 19/1.A2/S1-QS/2026 16 April 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Arsip Daerah DIY
J1. Janti, Banguntapan , Kabupaten Bantul
Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Il Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148

Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233 i)
Surel fti@uajy.ac.id —
URL
https://fti.uajy.ac.id -

Lampiran 5. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Daerah DIY
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| == ~"1 UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor 1 18/1.A2/SI-QS/2026 16 April 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Yogyakarta
Jalan Letjend Soeprapto No. 33 A Ngampilan , Kota Yogyakarta
Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax : +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id l

Lampiran 6. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kota Yogyakarta
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| == ~"] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor 1 22/1.A2/SI-QS/2026 16 April 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul
J1. Kasatrian No.34, Kec. Wonosari , Kabupaten Gunungkidul
Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJTY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 7. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Gunungkidul
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

== ~"] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 20/1.A2/S1-QS/2026 16 April 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Bantul

Komplek II Perkantoran Pemkab Bantul, J1. Lingkar Timur, Manding, Area Sawah, Trirenggo, Kapanewon
Bantul , Kabupaten Bantul

Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 8. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Bantul
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| == ~"] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 21/1.A2/SI-QS/2026 16 April 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Arsip Kabupaten Kulonprogo
Jalan Sugiman, Wates, Serut, Margosari, Kec. Pengasih , Kabupaten Kulon Progo
Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 9. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Kulonprogo
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| == ~"] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 23/1.A2/SI-QS/2026 16 April 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Sleman
Jalan Candi Boko, Beran, Tridadi , Kabupaten Sleman
Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJTY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 10. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Sleman
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 36/1.A2/SI-QS/2026 05 Juni 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi DKI Jakarta
J1. Perintis Kemerdekaan No. 1
DKI Jakarta

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana unfuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Il Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 11. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Provinsi DKI Jakarta
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

e UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 33/1.A2/SI-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner
Kepada:

Yth. Sekretariat

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten Boyolali

J1. Pandanaran No 167 Siswodipuran , Kabupaten Boyolali
Jawa Tengah

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 12. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Boyolali

133



FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 31/1.A2/SI-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Kearsipan Dan Perpustakaan Kota Tegal
J1. KH Ahmad Dahlan No. 12 , Kota Tegal
Jawa Tengah

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 13. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kota Tegal

134



FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

L == —~"] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor © 32/1.A2/S1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Kearsipan & Perpustakaan Provinsi Jawa Tengah
J1. Setia Budi No.201, Srondol Kulon , Kota Semarang
Jawa Tengah

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 3221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. It. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJTY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 14. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Provinsi Jawa Tengah
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 30/1.A2/SI1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan Dan Kearsipan Kota Magelang
Jalan Sarwo Edie Wibowo No. 1, Kota Magelang
Jawa Tengah

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 15. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kota Magelang
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

== ~"1 UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor 1 44/1.A2/S1-QS/2026 08 Juni 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Surakarta
J1. Hasanudin No.112 Punggawan Banjarsari , Surakarta
Jawa Tengah

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 2221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax 1 +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 16. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kota Surakarta
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 26/1.A2/S1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Mojokerto
J1. Nasional No.190, Kec. Mojoanyar , Mojokerto
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 17. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Mojokerto
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 43/1.A2/SI1-QS/2026 08 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Malang
J1. Panglima Sudirman no 19 Kepanjen , Kabupaten Malang
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 18. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Malang
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 41/1.A2/S1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Pasuruan
J1. Raya Raci KM.09 Komplek Perkantoran Raci , Kabupaten Pasuruan
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 19. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Pasuruan
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 40/1.A2/SI1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Madiun
J1. Bali No. 3, Krajan, Mejayan Caruban , Kabupaten Madiun
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 20. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Madiun
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor : 37/1.A2/S1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth.

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gresik
J1. Jaksa Agung Suprapto No.20 , Kabupaten Gresik
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 21. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kabupaten Gresik
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

L == ~"1 UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor 1 28/1.A2/SI-QS/2026 05 Juni 2026
Hal : Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth. Kepala

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Surabaya
J1. Tunjungan No. 1-3 (Gedung Siola) Lantai 4 , Surabaya
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS
KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite

NPM 1 221711953

Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UAJY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera
di dalam dokumen ini

Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233
Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 22. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Kota Surabaya
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FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI

| ==~ "] UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor © 34/1.A2/S1-QS/2026 05 Juni 2026
Hal . Izin Penyebaran Kuesioner

Kepada:

Yth. Kepala

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Jawa Timur
J1. Jangir Wonokromo, No. 350, Kel. Jagir, Kec. Wonocolo , Kota Surabaya
Jawa Timur

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan tingkat sarjana pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas
Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. setiap mahasiswa diwajibkan menempuh Tugas
Akhir, dimana untuk menyelesaikannya dibutuhkan data pendukung secara nyata dan lengkap.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin penelitian dalam bentuk
penyebaran kuisioner atau yang lainnya di instansi yang Bapak/Ibu pimpin, dengan judul "ANALISIS

KUALITAS SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL (SIKN) MENGGUNAKAN METODE
PIECES FRAMEWORK DAN IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS (IPA)" kepada :

Nama : Wahyu Kelvin Sihite
NPM 1 221711953
Program Studi : Sistem Informasi

Semester : Semester Genap T.A. 2025/2026

Atas kerja sama dan izin yang Bapak/Ibu berikan, kami ucapkan terima kasih.

Dekan,

ttd.

Prof. Dr. Ir. Parama Kartika Dewa SP., S.T., M.T., IPU, ASEAN Eng.

Dokumen ini merupakan dokumen resmi UAJTY yang tidak memerlukan tanda tangan karena dihasilkan
secara elektronik oleh Sistem Bimbingan UATY. UAJY bertanggung jawab penuh atas informasi yang tertera

di dalam dokumen ini
Alamat Kontak
Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon +62-274-487711 ext 3148
Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 Fax +62-274-485-233

Surel fti@uajy.ac.id
URL

https://fti.uajy.ac.id

Lampiran 23. Surat Izin Penyebaran Kuesioner Kearsipan Provinsi Jawa Timur
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Kami akan segera kembali!

Mohon maaf atas ketidaknyamanan inl. Jika anda Ingin informas! lebih
lanjut dapat atau whatsapp ke Jika tidak
tunggu kami akan kembali online sebentar lagi!

Keterbukaan informasi pengelolaan Infrastruktur aplikasi Microservice
dapat dipantau di

— Direktorat Informasi dan Teknologi Informasi Kearsipan

Arsip Nasional Republik Indonesia

-173 Days -4 Hours -23 Minutes -38 Seconds

& o c2-@acCc®aa

Lampiran 24. Bukti website sedang bermasalah

SIKN JIKN Wilayah 1 .

Adapun pengganti saya sebagai Koordinator SJ Wilayah | adalah bapak
Dr. Rudi Andri Syahputra, S.S. MA. Demikian, salam sehat selalu.
Muhammad Rustam | 1632

JaiE 2

Jumat

1 pesan belum dibaca

Mohon maaf, Portal Layanan SIKN dan JIKN untuk sementara™ =
sedang dalam tahap pemulihan sistem.

Kami terus berupaya agar layanan dapat segera kembali
normal dan dapat diakses seperti sedia kala.

Silakan cek secara berkala untuk memperoleh informasi 8
terbaru terkait akses layanan. .

Sebagai perhatian bapak/ibu
4 1 balasan

Hanya admin komunitas yang bisa mengirim pesan

Lampiran 25. Bukti maintenance di whatsapp grup
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ARSIP NASIONAL
5 T REPUBLIK INDONESIA

_—

A PENGUMUMAN A

PEMELIHARAAN SISTEM
SIKN - JIKN

@ Yth. Bapak/lbu Simpul Jaringan dan pengguna layanan,

Kami informasikan bahwa saat ini sedang dilakukan
Maintenance (Perbaikan Sistem) rutin pada Portal
SIKN - JIKN guna meningkatkan kualitas layanan dan performa.

SIKN - JIKN

SISTEM INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL
- JARINGAN INFORMASI KEARSIPAN NASIONAL

MOHON MAAF

ESTIMASI

SEGERA DIINFORMASIKAN
SETELAH SISTEM NORMAL KEMBALI

©

STATUS 8
PROSES PERBAIKAN

Mohon maaf atas ketidaknyamanan dalam pengaksesan data
untuk sementara waktu. Terima kasih atas pengertian dan
kerja sama seluruh Simpul Jaringan. ‘

Lampiran 26. Bukti Poster Pemeliharaan Sistem
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479%20a517¢6 pfky sk archive- Kode Referens] 10
description 202312.23191af0 82ed 1958 9312
o e [ = Surat Keputusan wailkota Yogyakarta
16/DPem Ki53. Tanggal 10 April 1953 memutuskan : 1. Memberi bantuan [ PoF | & oinas perpusasean &
316 Do 7003 - 18 00c 2003
Rp. 500.- i i ini beriaku
selama Tahun 1852 dan dimulai paa bulan Mei 1853, 3. Pengeluaran ini (=) SurorKeputusan Pemimpin Proyek Pe
dibebankan pada Pasal 1 Keuangan Ketapraja [ POF | ® Dincs Perpustasean d..
Tahun 1353 £ 1060 2002 10 Jan 2002
Tanagal 10 Apr 1953 - 10 Apr 1953 (=3  SuratKeputusan Pemimpin Proye Pe..
oinas Perpustakgan d.
[poF] ®
Tingkatan Deskrips| nem 5 10ct 2002-16et 2002
Jurnlah dan Medla Titem kertas = Keputusan bersama Kepala Arsip Nasl.
[PoE] ® onosrerpusmacaonc.
£ 500t 2000 - 5.0ct 2000
Bagian Kontsks.
Nama Pencipia Kantar Urusan Umum (1950-1058)
. Nama Pengelola Dinas Perpustakazn dan Kesrsipan Kota Yogyakarta
Riwayat Kearsipan .
Sumber Akuisisi atau -
Penyerahan Langsung

Hasil 1-1 dari |

Tambahkon Ke Clioboard

EBagian Isi dan Strukiur

Cakupan dan Is

Penilaian, Pemusnahan

Arsip tembusan dan kondisi berlutang, sobek

Lampiran 28. Bukti Pesan Error “NoSuchKey”
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Daftar Deskripsi Arsip
Daftar arsip
waktu, jumiah dan keterangan.
pm—
No. Kode Referemi Simput Jaringan.
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Kuesioner Penelitian: Analisis Kualitas
Sistem Informasi Kearsipan Nasional
(SIKN) Menggunakan PIECES
Framework dan Importance
Performance Analysis (IPA)

Yth. Bapak/Ibu Responden,

Perkenalkan saya, Wahyu Kelvin Sihite (NPM: 221711953), mahasiswa Program Studi
Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, saat ini
sedang melaksanakan penelitian skripsi dengan judul:

"Analisis Kualitas Sistem Informasi Kearsipan Nasional (SIKN) Menggunakan PIECES
F dan Imp F Analysis (IPA) pada Instansi Berbagai Wilayah di
Indonesia"

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kualitas SIKN berdasarkan persepsi
pengguna aktif di instansi kearsipan, serta mengidentifikasi atribut sistem yang perlu
ipri kan dalam upaya dan b SIKN ke dep:

Kuesioner ini terdiri dari dua bagian penilaian untuk setiap pernyataan, yaitu penilaian
terhadap tingkat kepuasan dan tingkat kepentingan pada SIKN yang Bapak/Ibu rasakan
saat ini. Tidak ada jawaban yang benar atau salah, setiap jawaban yang diberikan
berdasarkan pengalaman nyata Bapak/Ibu yang tentunya sangat berharga bagi penelitian
ni.

Pengisian k perki waktu sekitar 10-15 menit. Data yang
Bapak/Ibu berikan akan dijaga kerahasi dan hanya di kan untuk keperluan
penelitian akademis semata.

Atas kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya.

Hormat saya,

Wahyu Kelvin Sihite

Prodi Sistem Informasi, UAJY
Kontak: 081338650664

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

G186, 11:51 PM Kuesioner Penelfian Analisis Kualilas Sistem Informasi Kearsip ES

hitps:ifc

Persetujuan Keikutsertaan

Dengan mengisi kuesioner ini, Bapak/Ibu menyatakan bahwa:

(1) Telah membaca dan memahami penjelasan penelitian di atas.

(2) Bersedia berpartisipasi secara sukarela tanpa paksaan dari pihak manapun.

(3) Menyadari bahwa data yang diberikan akan digunakan hanya untuk keperluan penelitian
kademis dan dijaga kerah

(4) Memenuhi kriteria sebagai pengguna aktif SIKN minimal satu kali dalam sebulan terakhir.

Tandai satu oval saja.

Ya, saya bersedia berpartisipasi dalam penelitian ini
Langsung ke pertanyaan 2

Tidak, saya tidak bersedia berpartisipasi

Data Identitas Responden
Informasi ini digunakan untuk keperluan analisis data. Identitas Bapak/Ibu tidak akan

dipublikasikan.

2. Nama Bapak/Ibu *

3. Nama instansi tempat bekerja *
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6118126, 11:51 PM Kuesioner Penelitian:

4. Provinsi instansi tempat bekerja *
Tandai satu oval saja.

Banten

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

Jawa Barat

Jawa Tengah

Daerah Istimewa Yogyakarta

Jawa Timur

Yang lain:

00000O0O0

Tandai satu oval saja.

() Setiap hari kerja

() 1 - 3kali per minggu

F utama yang di

Tandai satu oval saja.
() Smartphone / tablet
() Komputer / laptop pribadi

() Komputer / laptop kantor

Kolom (K) - Set puas Bapak/Ibu menggunakan SIKN saat ini.

Petunjuk Pengisian Instrumen:
1 = Sangat Tidak Puas
2=Tidak Puas

3 = Ragu-ragu

4 =Puas

5= Sangat Puas

Pilih angka 1-5 pada masing-masing kolom untuk setiap pemyataan. Semua pemyataan
wajib diisi.

a9
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618126, 1151 PM Kuesioner Pen

9. Sayamerasa puas dengan k

SIKN saat melak

penginputan data arsip.

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

San [ () SangatPuas

PIECES Framework dan |

10. Sayamerasa puas karena SIKN dapat diakses tanpa gangguan teknis yang i

berarti selama jam kerja.

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

san O O10 Q

ang saya kelola melalui SIKN dapat

diakses kembali dengan cepat s

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

Sani () ()  SangatPuas

Saya merasa puas dengan format dan SIKN

saya dalam membaca dan mengelola data arsip.

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

Sam! ([ () | sSangatPuas

g2yl
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17. Saya merasa puas karena SIKN berhasil mengurangi ketergantungan pada ®
dok fisik dalam p lolaan arsip.

Tandai satu oval saja.

12 3 4 5

San () SangatPuas

18. Sayamerasa puas dengan kontribusi SIKN dalam mengurangi penggunaan b
kertas dan ruang penyimpanan fisik.

Tandai satu oval saja.

12 3 4 5
Sanc () () () sang

22. Sayamerasa puas dengan pengaturan hak akses pengguna dalam SIKN yang *
sesuai dengan kewenangan masing-masing.

Saya merasa puas dengan ke lam menjaga kerahasiaan dan *
integritas data arsip yang tersi a.

Tandai satu oval saja.

24. Sayamerasa puas karena SIKN menyediakan jejak audit atau riwayat aktivitas *
pengguna yang dapat diperiksa kembali.

Tandai satu oval saja.

12 3 4 5
San. (. SangatPuas

a2yl a9
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25. Sayamerasa puas dengan kemudahan SIKN dalam proses pencarian dan *
penemuan kembali arsip dengan cepat dan tepat.

Tandai satu oval saja.
12 3 4 5

San¢ | [ /0 ([ SangatPuas

26. Sayamerasa puas karena alur penggunaan SIKN dalam pengelolaan arsip '
tidak memerlukan langkah-langkah yang rumit.

Tandai satu oval saja.
12 3 4 5

sanO OO OO

Saya merasa puas dengan ketersediaan panduan atau bantuan teknis yang »
saat i itan menggunakan SIKN.

Saya merasa puas dengan dalam berintegrasi dengan
sistem lain yang digunakan

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

Sani( (10 ) () sangat

32. Sayamerasa puas secara karena SIKN | %
dan pembaruan fitur yang sesuai dengan kebutuhan pengelolaan arsip.

Tandai satu oval saja.

1.2 3 4 5

Sanc L | SangatPuas

"q2yF i 10119
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6/18/26,11:51 PM Kuesioner Penelitian: Analisis Kualitas.

Kolom Kepentingan (P) — Seberapa penting atribut tersebut bagi pekerjaan
Bapak/Ibu.

1= Sangat Tidak Penting
2 =Tidak Penting

3= Cukup Penting

4= Penting

5 = Sangat Penting

Pilih angka 1-5 pada masing-masing kolom untuk setiap pemyataan. Semua pemyataan
wajib diisi.

33. Seberapa penting SIKN merespons setiap permintaan pengguna dengan cepat *

38.

39.

saat proses penginputan data arsip?

Tandai satu oval saja,

berikan notifikasi af

1
San( ) ()10 () () Sangat

2 3 4

dai satu oval saja.
1

sanO OO0 O(Jd

2

3

Seberapa penting kelengkapa p yang ditampilkan kembali oleh ®
SIKN?

Tandai satu oval saja.
1 2 3 4 5
San( /() (.  SangatPenting

Seberapa penting kecepatan akses kembali data arsip saat dibutuhkan? *

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

San¢' | (11 () SangatPenting
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40. b penting I SIKN dalam lol: *
arsip?
Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5

Sanc ) ) SangatPenting

pada d fisik dalam *

4. pa penting
pengelolaan arsip?

Tandai satu oval saja.

1.2 3 4 5

San () sangatpenin

45, berapa penting k sistem dalam melindungi data arsip dari akses
tidak sah?

na sesuai kewenangan? *
Tandai satu oval saja.
1 2 3 4 5

Sanc_ ) () () Sangat

47. pa penting perlind iaan dan integritas data arsip yang L
tersimpan di dalamnya?

Tandai satu oval saja.

1.2 3 4 5

Sanc ) ) () SangatPenting
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6/18/26, 11:51 PM Analisis Kualitas Sistem PIECES

48. Seberapa penting adanya jejak audit atau riwayat aktivitas pengguna yang %
dapat diperiksa kembali?

Tandai satu oval saja.
1 2 3 4 5
Sanc | [ )( ) () SangatPenting

49. Seberapa penting k iahan dalam pencarian dan kembali arsip? *

Tandai satu oval saja.

12 3 45
san O O000 0O

Sanc. /. ) ) SangatPenting

Seberapa penting kemudahan mq lajari dan menggunakan SIKN? *

Tandai satu oval saja.

Seberapa penting ketersed
kesulitan?

Tandai satu oval saja.

1.2 3 4 5

san O O10 O O sang

55. berapa penting k puan integrasi SIKN dengan sistem lain? *

Tandai satu oval saja.

1 2 3 4 5
Sanc 1 SangatPenting
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56. b penting dan pemb fitur SIKN sesuai kebutuhan *
pengguna?

Tandai satu oval saja.
1.2 3 4 5

Pertanyaan Terbuka

Masukan Bapak/Ibu sangat berharga untuk rkaya hasil penelitian ini.

60. Bukti permasalahan SIKN (opsiona ; ;

File dikirimkan:
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