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ABSTRAK

STUDI PENGAMBILAN KEPUTUSAN MAHASISWA DALAM
MENGGUNAKAN BANK DIGITAL
Disusun oleh:
Maria Caroline Sephi
221126731
Pembimbing:
Dr. Y. Sri Susilo, SE., Msi., CIPE
Mario Rosario Wisnu Aji, SE., M.Ec. Dev

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengambilan
keputusan mahasiswa dalam menggunakan bank digital pada mahasiswa Program
Studi Ekonomi Pembangunan Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya
Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
Analytical Hierarchy Process (AHP). Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner
kepada mahasiswa aktif program studi Ekonomi Pembangunan angkatan 2022.
Kriteria yang dianalisis meliputi kemudahan penggunaan, keamanan, kepercayaan,
kegunaan, dan pengaruh sosial, dengan alternatif bank digital yaitu SeaBank, Bank
Jago, dan blu by BCA Digital. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kriteria
keamanan merupakan kriteria yang paling diprioritaskan mahasiswa dalam memilih
bank digital. Sementara itu, Blu by BCA Digital menjadi alternatif bank digital yang
memiliki prioritas tertinggi dibandingkan alternatif lainnya.

Kata Kunci: pengambilan keputusan, bank digital, AHP, mahasiswa
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