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ABSTRAK

Alice Garage merupakan merupakan toko yang menjual berbagai mainan diecast
terutama Hot Wheels yang dimana merek tersebut sudah sangat terkenal di dunia,
banyak orang yang mengoleksi mainan tersebut dari berbagai kalangan masyarakat.
Toko Diecast Alice Garage sendiri mempunyai platform penjualan digital yaitu TikTok
Shop, maka dengan itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui serta menganalisa
pengaruh Pemasaran Digital, Citra Merek dan Kepercayaan Merek terhadap Keputusan
Pembelian di Toko Diecast Alice Garage. Jenis penelitian yang digunakan yaitu
penelitian kuantitatif, populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang
pernah mengunjungi Toko Diecast Alice Garage secara online melalui TikTok dengan
jumlah sampel sebanyak 180 responden dengan data yang dapat diolah sebesar 175
responden. Data tersebut dikumpulkan melalui Google Form dengan skala likert 5
poin. Data dari sampel yang sudah dikumpulkan diolah dengan memnggunakan IBM
SPSS. Hasil dari penelitian menunjukan bahwa varibel Pemasaran Digital, Citra

Merek, dan Kepercayaan Merek berpengaruh terhadap variabel Keputusan Pembelian.

Kata kunci : Pemasaran Digital, Citra Merek, Kepercayaan Merek, Keputusan

Pembelian
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