
   

102   
   

   
   

   

TRU  
ST1   

TRU  
ST2   

TRU  
ST3   

TRU  
ST4   

AT  
R1   

AT  
R2   

AT  
R3   

AT  
R4   

EX  
P1   

EX  
P2   

EX  
P3   

EX  
P4   

US  
FC  
1   

US  
FC  
2   

US  
FC  
3   

US  
FC  
4   

IF  
C1  

IF  
 C2  

IF  
 C3  

IF  
 C4  

IF  
 C5  

PU  
B1   

PU  
B2   

PU  
B3   

5   5   5   5   4   5   5   4   5   5   4   5   5   5   5   5   4   4   4   5   5   5   4   5   

3   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   3   3   3   4   4   4   4   4   

5   5   5   5   5   5   3   3   5   5   5   5   5   5   5   5   3   3   2   3   5   5   5   5   

4   4   3   5   3   4   4   3   4   4   3   5   5   4   5   5   2   3   3   3   4   4   4   4   

4   5   4   5   4   4   1   1   5   5   4   5   5   4   4   2   2   1   2   2   5   4   5   5   

3   4   3   3   3   3   3   3   3   3   3   3   3   3   3   3   1   1   1   1   3   3   3   3   

4   4   4   5   5   4   4   3   4   4   4   5   3   5   5   4   2   4   4   5   5   4   3   5   

4   4   4   4   4   2   1   3   2   4   3   4   4   3   2   2   1   1   1   1   3   5   5   5   

5   5   4   5   5   4   5   5   5   5   4   5   5   5   4   5   5   5   5   4   4   5   5   4   

 

 



   

103   
   

5   5   4   4   5   4   5   4   4   4   4   4   5   5   5   4   4   4   5   4   4   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   5   4   5   5   5   5   4   4   5   4   4   4   4   4   5   5   5   4   
   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   4   3   3   5   5   5   4   5   

5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   4   5   5   4   4   5   5   3   3   4   4   5   5   5   

4   4   4   5   5   4   5   4   5   5   4   4   5   4   4   4   5   5   3   4   4   5   5   5   

4   4   4   5   5   4   5   5   4   5   5   4   4   4   5   5   3   4   4   4   4   3   4   4   

4   5   4   4   5   4   4   5   5   5   4   4   5   4   4   4   5   4   5   4   4   5   4   4   

5   5   4   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   4   5   4   5   5   3   3   4   
  

5   4   5   4   5   5   4   4   5   5   5   4   5   5   5   5   4   5   5   4   5   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   4   5   4   4   5   4   5   4   4   4   5   5   4   4   4   

5   4   4   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   5   4   5   4   5   5   5   4   

4   5   5   4   5   5   5   5   4   5   5   5   4   5   4   4   4   5   5   5   5   5   4   5   

 

 



   

104   
   

3   4   3   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   3   3   4   2   3   1   5   4   3   2   3   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

4   3   5   4   4   5   4   4   4   3   5   3   4   4   3   4   4   4   3   5   3   4   3   5   

4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   4   5   5   5   5   5   

4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   3   3   2   3   4   4   4   4   

4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   3   3   3   4   4   4   4   4   

4   4   5   4   4   5   4   5   4   4   5   4   4   5   4   5   4   5   4   5   4   4   5   4   

4   4   3   4   5   5   5   4   5   4   4   5   3   5   3   4   3   4   2   5   5   3   4   3   

5   5   5   5   4   5   5   4   5   5   4   4   5   4   5   4   4   5   4   4   4   5   5   5   

4   5   3   5   5   4   3   5   5   4   5   4   3   4   5   5   3   4   5   3   5   5   4   4   

5   4   4   3   5   5   5   5   4   4   4   5   5   4   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   

4   4   4   4   4   4   4   4   3   3   3   3   5   5   5   3   3   3   3   3   5   3   3   3   

5   5   5   5   4   4   4   4   4   5   4   5   4   4   4   4   5   5   3   5   4   5   4   5   

 

 



   

105   
   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   5   4   5   4   5   5   4   5   5   5   4   5   4   4   4   4   5   5   5   5   

5   5   4   4   5   5   5   4   4   3   4   5   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

3   2   2   2   4   4   1   4   3   4   4   3   2   2   3   4   5   5   4   4   3   4   4   4   

5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   5   5   4   5   5   4   4   4   5   5   5   
  

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   4   5   4   4   3   5   5   5   4   4   5   5   5   4   

5   4   3   4   4   3   4   5   5   4   5   3   5   4   3   3   4   5   4   3   4   3   5   4   

4   3   4   3   4   2   3   2   4   4   4   4   3   4   4   4   4   4   4   4   3   4   4   4   
   

 

4   4   4   4   4   3   3   3   4   3   3   3   3   4   4   4   3   3   2   3   3   3   2   3   

5   5   5   4   4   5   5   4   5   4   4   4   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   

 

 



   

106   
   

4   5   4   4   3   3   4   3   4   4   3   4   5   5   5   3   1   1   2   1   4   2   3   2   

5   5   5   5   5   4   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   4   4   4   5   4   5   

3   4   3   3   5   4   4   4   4   4   3   5   2   4   3   3   2   2   2   2   3   1   2   2   

5   5   5   4   5   4   4   5   5   5   4   4   5   5   4   5   4   4   5   5   4   5   5   5   

4   4   5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   4   5   5   4   5   5   5   5   

4   4   5   4   5   4   4   5   3   4   5   4   4   3   4   5   3   4   3   4   5   4   5   5   

5   5   5   5   3   4   4   5   4   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   

5   5   5   4   4   5   4   5   5   5   4   5   5   5   5   5   4   4   4   4   4   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   4   

5   5   5   5   5   5   4   3   3   4   4   5   5   3   4   5   5   3   5   4   4   4   3   4   

4   3   5   3   5   4   5   3   4   4   5   3   5   3   3   4   3   4   3   5   4   5   4   3   

4   5   3   5   5   4   5   3   3   4   3   5   5   3   4   5   4   5   3   4   4   4   5   4   

5   4   5   5   5   5   3   5   4   4   4   5   5   4   4   4   5   5   4   5   3   4   5   5   

 

 



   

107   
   

5   5   3   4   5   5   5   5   3   4   4   5   5   5   4   5   4   4   4   3   5   3   4   4   

5   4   4   3   5   5   3   3   4   5   5   4   4   3   5   5   4   4   5   4   3   5   5   5   

1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   1   
  

5   5   5   5   5   5   4   5   5   5   5   5   3   4   5   5   3   4   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   4   5   4   4   3   4   5   3   3   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   

5   4   4   3   3   4   4   5   4   4   5   4   4   3   3   4   2   2   3   2   4   1   2   1   

4   4   4   4   5   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   4   5   5   4   4   5   4   4   4   

4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   4   4   5   4   

5   5   5   5   4   5   4   4   5   4   5   5   4   4   5   5   3   2   2   3   4   4   5   5   

5   4   5   5   5   5   5   4   5   4   3   4   4   5   5   4   3   3   3   4   4   4   4   5   

5   5   4   5   4   4   4   5   4   4   5   5   4   4   5   4   5   5   5   5   5   4   5   3   

 

 



   

108   
   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   4   4   5   4   4   4   5   5   3   5   4   4   4   4   4   3   4   4   4   4   4   5   

5   5   4   4   4   4   4   5   5   4   4   5   4   4   5   5   5   5   4   4   5   4   4   4   

4   4   4   4   5   5   5   5   4   4   4   4   3   4   5   4   4   4   4   5   5   4   4   4   

5   4   5   5   5   4   5   4   5   5   5   5   5   4   5   5   5   4   4   4   5   5   5   5   

5   4   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   3   3   5   5   5   4   
   

5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   4   5   4   5   4   4   5   5   5   5   5   4   4   5   3   5   5   3   4   5   5   5   

5   4   4   5   5   4   4   3   4   5   4   5   4   5   4   5   3   4   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   4   5   4   5   3   5   4   5   5   5   5   5   

5   4   5   5   4   4   5   5   4   4   5   4   5   5   4   4   5   5   4   5   5   5   4   5   

5   4   5   5   5   5   3   4   5   5   5   5   4   4   3   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

 

 



   

109   
   

5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   3   5   4   5   4   5   4   4   4   
  

5   4   5   4   5   5   5   5   4   4   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   4   4   4   

5   4   4   4   5   5   4   4   5   4   4   5   5   5   3   5   5   3   5   5   4   5   5   5   

5   4   4   5   5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   4   5   4   5   4   5   5   4   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   4   5   5   4   4   4   4   4   3   4   3   4   4   4   4   

5   4   4   4   4   5   5   4   4   4   4   4   3   4   5   4   3   3   5   5   4   4   4   4   

4   4   5   5   5   5   3   4   5   4   4   4   5   5   4   4   4   4   5   5   4   4   4   4   

5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   3   4   5   5   4   4   4   5   4   5   5   5   

5   5   5   5   5   4   4   5   3   5   5   5   4   5   4   5   3   3   3   3   5   5   5   4   

5   5   5   5   5   4   3   5   5   5   5   4   4   5   4   5   5   4   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   4   5   5   5   5   5   3   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   3   4   4   4   5   5   5   5   

 

 



   

110   
   

5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   5   5   3   4   3   4   4   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   5   4   5   3   4   4   4   5   4   5   5   

5   5   5   5   4   5   3   4   5   5   4   5   4   4   4   4   3   3   3   3   5   4   5   5   

5   5   5   5   5   4   3   4   5   5   5   5   4   5   4   5   4   4   4   3   5   5   5   5   

3   4   4   5   3   3   4   5   5   4   5   4   5   4   5   5   5   1   1   3   4   5   5   5   

5   5   5   5   5   4   4   4   5   4   4   5   3   4   4   5   3   4   4   4   5   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   5   4   5   3   4   4   4   5   5   5   5   

5   5   4   5   5   4   3   4   5   5   4   4   4   5   5   5   4   4   4   4   5   4   4   4   

5   5   5   5   5   4   3   5   5   5   5   5   4   4   4   5   4   4   4   4   5   5   5   5   

4   4   5   5   5   5   5   5   4   3   3   4   5   4   4   5   4   4   3   5   4   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   5   5   5   3   4   4   4   5   5   5   5   
  

5   5   5   5   5   4   3   4   5   5   5   5   4   4   4   5   4   3   4   4   4   5   5   5   

 

 



   

111   
   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   4   4   4   4   4   3   4   3   4   4   5   5   5   5   4   

5   5   4   4   4   5   5   5   5   4   4   3   4   5   5   5   3   5   5   4   5   4   4   4   

   
 

5   5   4   4   4   4   5   5   4   3   5   5   5   4   4   5   4   5   5   5   4   5   5   4   

5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

4   4   4   5   4   4   4   3   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   5   5   5   

5   5   4   4   4   4   5   5   5   4   5   4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   4   4   4   

5   4   5   4   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   5   5   4   4   4   4   4   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   5   5   5   4   4   4   

4   4   4   4   4   3   5   4   5   5   5   5   4   5   4   5   3   4   3   5   5   5   5   5   

4   4   4   4   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   5   5   

4   4   4   4   4   4   4   4   5   5   5   5   4   5   4   5   5   5   4   4   5   4   4   5   

5   4   5   4   5   5   4   4   5   4   5   4   5   5   5   4   5   5   4   4   5   5   5   5   

 

 



   

112   
   

5   5   4   5   5   4   4   4   5   4   4   4   3   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   

5   5   4   4   4   4   5   5   5   4   5   5   5   4   4   5   5   5   4   4   4   5   5   5   

4   4   5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   5   4   5   4   4   4   4   4   5   5   5   5   

5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   3   5   5   4   5   4   4   5   4   5   4   5   5   4   

5   5   5   5   4   5   5   5   5   4   5   4   4   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   4   5   5   5   5   4   4   5   5   4   5   4   5   5   5   4   5   5   4   5   5   5   4   

5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   4   4   4   5   4   5   4   4   5   5   4   5   4   5   

4   5   5   4   4   4   5   5   5   4   5   4   5   5   5   5   4   5   5   4   5   5   5   4   

5   4   4   5   4   5   5   5   3   3   3   4   4   5   5   5   5   5   4   5   4   5   5   5   
  

4   4   5   5   5   5   4   4   5   4   5   4   3   3   4   5   4   4   4   5   4   5   5   5   

4   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   3   4   5   4   5   5   5   5   4   4   4   5   

5   4   5   3   5   5   4   4   5   5   5   4   4   5   5   4   4   4   4   5   4   4   4   5   

 

 



   

113   
   

5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   5   5   4   4   5   4   5   5   3   4   5   5   5   3   4   5   5   5   5   5   

5   5   5   5   4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   3   4   4   4   4   5   5   5   

5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   4   4   4   4   4   4   4   4   5   5   5   5   5   5   

5   5   4   4   5   4   4   4   5   5   5   5   4   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

4   5   5   5   3   3   4   5   4   5   4   5   5   5   4   5   4   4   5   5   5   4   5   5   

4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   4   3   4   4   4   3   4   3   4   4   4   4   4   

4   5   5   4   5   5   5   5   5   4   4   4   5   5   4   4   5   5   5   4   4   5   4   5   

5   5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   

5   5   5   4   5   5   5   5   4   4   4   5   5   4   5   5   4   4   4   4   4   5   4   4   

5   5   5   5   4   4   4   4   5   5   4   5   5   5   5   5   4   4   4   4   4   5   5   5   
   

5   4   4   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   5   5   5   5   5   5   

 

 



   

114   
   

4   4   5   5   5   5   5   4   4   4   4   4   5   5   5   5   5   4   5   4   5   4   4   4   

5   4   5   4   5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   4   4   4   5   4   5   4   5   4   4   

5   5   4   4   5   5   4   4   4   5   4   5   5   5   4   5   4   4   4   5   4   5   5   5   

5   5   5   5   4   4   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   5   4   4   5   

5   5   4   4   5   5   4   5   5   5   4   4   4   5   4   5   4   5   4   5   4   5   5   4   

5   4   5   4   5   5   5   5   5   4   5   4   5   5   4   4   5   5   5   4   4   5   5   4   

5   5   5   5   4   4   3   4   5   5   5   5   5   4   4   5   5   4   4   5   5   5   5   5   
  

5   4   5   4   5   5   5   5   4   5   5   4   5   4   5   4   5   5   5   4   4   5   5   5   

 

 



 

 

 

 



102   
   

   

   

Lampiran 4. Hasil Olah Data dengan SMART4PLS   
   

   

  
   
   
   
   
   
   

 

 



103   
   

  
   

      

  

  

 

 



104   
   

  
   

   

   

   
   

   

   

   

 

 



105   
   

level signifikan 0,1   

   

  
   

   

Lampiran 4. Jurnal Acuan   
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