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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh absorptive 

capacity terhadap innovation performance pada UMKM sektor Food and 

Beverage (F&B), dengan innovation capability dan technological capability 

sebagai variabel mediasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa absorptive 

capacity terbukti menjadi faktor kunci yang secara positif dan signifikan 

memengaruhi innovation capability (β = 0,686; p = 0,000), technological 

capability (β = 0,626; p = 0,000), serta innovation performance secara 

langsung (β = 0,225; p = 0,042). Selain itu, innovation capability juga 

terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap innovation 

performance (β = 0,493; p = 0,000) yang mengindikasikan bahwa 

kemampuan UMKM dalam menyerap pengetahuan baru di lingkungan 

eksternal menjadi fondasi penting untuk menghasilkan inovasi yang 

berdampak nyata bagi pertumbuhan usaha. 

Di sisi lain, technological capability tidak terbukti berpengaruh 

signifikan terhadap innovation performance secara langsung (β = 0,112; p = 

0,336), maupun sebagai variabel mediasi antara absorptive capacity dan 

innovation performance (β = 0,070; p = 0,365). Kondisi ini mengindikasikan 

bahwa pada UMKM sektor F&B, penguasaan teknologi saja belum cukup 

untuk mendorong kinerja inovasi apabila tidak diiringi 
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dengan pemanfaatan yang optimal dan dukungan sumber daya yang 

memadai. Sebaliknya, innovation capability terbukti mampu menjadi 

mediator yang signifikan (β = 0,338; p = 0,000), sehingga pengaruh 

absorptive capacity terhadap innovation performance tidak hanya berjalan 

secara langsung, tetapi juga diperkuat melalui peningkatan kemampuan 

inovasi perusahaan. 

Secara keseluruhan, penelitian ini menegaskan bahwa absorptive 

capacity merupakan kapabilitas inti yang perlu dibangun oleh UMKM 

sektor F&B untuk meningkatkan kinerja inovasi, baik secara langsung 

maupun melalui jalur innovation capability. Temuan ini memberikan 

implikasi praktis bahwa investasi UMKM seharusnya lebih diarahkan pada 

penguatan kemampuan menyerap dan mengolah pengetahuan, bukan semata 

mata pada adopsi teknologi, agar inovasi yang dihasilkan benar benar 

mampu meningkatkan daya saing usaha. 

5.2 Implikasi Manajerial 

 

Berdasarkan hasil analisis dari rata-rata jawaban responden dalam 

penelitian ini, maka peneliti memberikan implikasi bagi manajerial yakni 

sebagai berikut: 

1. Meningkatkan kemampuan dalam menyerap informasi dan 

pengetahuan baru melalui pelatihan, komunitas bisnis, seminar, dan 

evaluasi tren pasar secara berkala. 
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2. Mengembangkan kemampuan inovasi dengan menciptakan produk 

baru, memperbaiki kualitas layanan, serta menerapkan strategi 

pemasaran yang kreatif dan mengikuti kebutuhan konsumen. 

3. Mengoptimalkan penggunaan teknologi digital tidak hanya untuk 

operasional usaha, tetapi juga mendukung inovasi produk, 

pemasaran digital, dan pengembangan bisnis. 

4. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia melalui pelatihan 

terkait kreativitas, inovasi, penggunaan teknologi, dan pengelolaan 

usaha agar lebih adaptif terhadap perubahan pasar. 

5.3 Saran 

 

Berdasarkan keterbatasan di atas dan temuan penelitian, peneliti 

selanjutnya disarankan: 

1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas cakupan 

responden pada wilayah lain di luar Daerah Istimewa Yogyakarta 

(DIY) agar hasil penelitian dapat dibandingkan antar daerah dan 

memberikan gambaran yang lebih luas mengenai kondisi UMKM 

sektor Food and Beverage (FnB). 

2. Penelitian berikutnya disarankan untuk mempertimbangkan 

penambahan variabel lain yang relevan, seperti market orientation, 

digital capability, atau entrepreneurial orientation, guna 

memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif mengenai faktor-

faktor yang memengaruhi innovation performance pada UMKM 

sektor Food and Beverage (FnB). 
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3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas objek 

penelitian pada sektor usaha lain selain Food and beverage (FnB), 

sehingga dapat memberikan perbandingan hasil penelitian pada 

karakteristik usaha yang berbeda. 

4. Penelitian berikutnya disarankan untuk menggunakan pendekatan 

penelitian lain, seperti wawancara atau mixed method, agar dapat 

memperoleh informasi yang lebih mendalam mengenai kondisi 

UMKM serta proses inovasi yang dilakukan. 
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Lampiran 1 Kuesioner Responden 
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Lampiran 2 Data Responden 
 

 

No. AC1 AC2 AC3 AC4 AC5 IC1 IC2 IC3 IC4 IC5 TC1 TC2 TC3 TC4 TC5 IP1 IP2 IP3 IP4 IP5 

1 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 3 4 4 4 4 5 3 5 5 

2 4 4 3 5 3 2 4 3 3 2 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 

3 4 4 3 5 5 2 4 3 4 2 5 5 4 4 4 3 4 3 2 5 

4 5 5 5 5 5 1 5 5 5 1 5 5 5 5 5 1 5 2 5 5 

5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 5 4 5 4 5 4 5 3 4 5 3 3 4 4 5 3 4 5 5 4 

7 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 

12 5 5 5 4 3 2 4 3 5 3 5 5 5 5 5 3 4 2 3 3 

13 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 3 5 4 4 5 4 4 4 5 3 5 5 3 4 3 2 3 3 4 4 

17 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

18 3 5 4 4 5 5 3 2 5 4 3 5 5 5 4 3 4 5 4 3 

19 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 

20 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

21 4 4 3 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

22 5 5 4 3 5 4 5 5 4 3 4 5 4 5 3 3 5 5 4 5 

23 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

24 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 3 3 5 4 5 5 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

26 5 5 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 
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27 3 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 3 5 5 5 3 3 4 4 3 

28 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

29 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

30 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 3 3 4 3 4 3 5 4 

31 4 5 4 4 5 4 4 3 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 

32 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

34 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

35 4 5 5 5 5 4 5 3 5 5 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 

36 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

37 5 5 2 5 5 5 4 3 4 4 2 5 2 2 2 5 5 5 5 5 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

39 4 5 4 5 5 3 4 5 5 4 4 5 4 3 3 3 5 4 5 4 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 4 4 5 4 3 4 3 5 4 3 4 5 4 4 3 4 4 2 3 4 

43 4 4 5 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 3 4 3 5 4 5 5 

44 3 4 4 3 5 5 4 5 5 5 3 4 5 3 4 3 5 4 5 5 

45 3 5 4 4 5 3 3 5 5 4 4 5 5 4 4 3 4 3 4 4 

46 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 

48 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

49 4 5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 3 3 4 4 3 5 4 5 5 5 

51 3 5 4 4 4 3 5 4 4 3 4 5 4 4 3 2 4 4 4 4 

52 3 3 3 3 3 1 2 4 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

53 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 
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54 4 5 3 3 5 4 5 3 5 3 5 5 4 4 4 2 3 4 4 4 

55 2 4 3 4 5 5 4 3 5 3 3 3 4 4 5 4 5 4 3 4 

56 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

59 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

60 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 3 4 3 4 4 

61 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 

62 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 

65 4 5 3 3 4 5 4 2 4 3 4 5 4 4 3 2 3 4 5 4 

66 3 2 3 3 4 2 4 2 3 3 4 4 3 2 4 2 4 3 4 4 

67 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 3 5 5 3 5 5 

68 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 3 3 4 3 3 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 3 

71 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 2 2 2 2 2 3 4 3 4 3 

72 5 5 5 5 3 5 4 3 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 

73 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 

74 3 3 3 3 3 2 4 3 4 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 

75 5 4 3 3 3 2 4 3 5 3 3 4 3 3 2 2 4 4 3 3 

76 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

77 3 5 5 4 5 4 3 5 4 4 5 5 4 4 3 2 4 3 4 4 

78 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 3 3 3 2 4 3 4 4 

79 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

80 4 4 3 5 3 3 4 3 4 3 3 3 5 3 2 2 3 3 4 5 
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81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

83 5 5 4 4 5 5 3 5 3 4 3 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

84 5 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 2 4 4 5 5 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

87 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 4 4 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

89 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 2 3 5 4 4 3 4 4 4 5 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

92 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

93 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

94 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

95 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

96 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

97 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 

98 4 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 4 

99 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 

100 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 4 

101 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

102 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5 5 

103 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 4 4 

104 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

105 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 

106 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 

107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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108 3 4 5 5 4 3 3 5 3 3 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 

109 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

110 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 

111 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 

112 4 3 3 5 5 5 5 4 3 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 
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Lampiran 3 Output Hasil SEM-PLS 

 

 

 

 

 

1. Hasil Uji Outer Loadings 

 

 

2. Hasil Uji Fornell-Larcker Criterion 
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3. Hasil Uji Cross Loadings 
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4. Hasil Uji HTMT 

 

 

 

 

 

 

 

5. Hasil Uji Reliabilitas 
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6. R-Square 

 

 

7. f-Square 
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8. Hasil Uji Hipotesis 

 

 

 

 

9. Hasil Uji Mediasi 

 

 


