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Kuesioner Penelitian 

 

Petunjuk Pengisian 

Berikan tanda ✔ pada jawaban yang paling sesuai dengan kondisi dan pendapat 

Anda. Tidak ada jawaban benar atau salah. Seluruh jawaban bersifat rahasia dan 

hanya digunakan untuk keperluan akademik. 

 

Identitas Responden 

Jenis Kelamin 

� Perempuan 

� Laki-laki 

 

Rata-rata Pengeluaran Belanja Online per Bulan 

� < 1.000.000 

� Rp1.000.001 – Rp3.500.000 

� > Rp3.500.000 

 

Skenario 1: Produk FCMG dan time limited promotion 

Produk yang Anda biasa beli FCMG): 

a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan 
beku (frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 

b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh 
kemasan, minuman ringan, dan jus. 

c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 
(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 

d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci 
piring, pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 

e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat 
pereda nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 

f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
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Petunjuk Penelitian 

Skor Keterangan 
1 Sangat Tidak Setuju 
2 Tidak Setuju 
3 Netral 
4 Setuju 
5 Sangat Setuju 

 

Upward Anticipated Regret 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila di masa 
depan diskon produk ini menjadi lebih besar. 

     

Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila di masa 
depan saya menemukan harga yang lebih murah di toko lain. 

     

Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila ternyata 
biaya pembelian ini lebih besar dibandingkan tidak membeli. 

     

 

 

Downward Anticipated Regret 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena 
produk ini mungkin akan habis atau berhenti diproduksi. 

     

Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena di 
masa depan produk ini akan kembali ke harga normal. 

     

Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena di 
masa depan saya mungkin menemukan harga yang lebih 
mahal di toko lain. 

     

 

Personal Impulsive Traits 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya biasanya tidak perlu berpikir terlalu matang sebelum 
mengambil keputusan. 

     

Saya sering bertindak secara tiba-tiba atau impulsif.      
Saya dapat mengambil keputusan dengan cepat.      
Saya mudah merasa bosan ketika harus menyelesaikan 
masalah yang membutuhkan banyak pemikiran. 

     

Kemampuan saya dalam mengendalikan diri tergolong lemah.      
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Impulsive Online Purchase Intention 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saat berbelanja online, saya sering memiliki keinginan kuat 
untuk membeli produk yang sebenarnya tidak saya 
rencanakan. 

     

Saat berbelanja online, saya sering menemukan hal-hal 
menarik di luar rencana belanja saya. 

     

Melihat promosi online membuat saya ingin membeli produk 
tersebut secara spontan meskipun tidak ada dalam rencana 
belanja. 

     

 

Skenario 2: Produk FCMG dan Quantity limited promotions 

Dalam skenario promosi dengan jumlah terbatas, promosi spesifik diganti dengan 
“Anda dapat membelinya dengan diskon 50% jika Anda termasuk dalam 100 
konsumen pertama”. 
 

Upward Anticipated Regret 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila di masa 
depan diskon produk ini menjadi lebih besar. 

     

Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila di masa 
depan saya menemukan harga yang lebih murah di toko lain. 

     

Saya akan menyesal jika membeli sekarang, apabila ternyata 
biaya pembelian ini lebih besar dibandingkan tidak membeli. 

     

 

 

Downward Anticipated Regret 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena 
produk ini mungkin akan habis atau berhenti diproduksi. 

     

Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena di 
masa depan produk ini akan kembali ke harga normal. 

     

Saya akan menyesal jika tidak membeli sekarang karena di 
masa depan saya mungkin menemukan harga yang lebih 
mahal di toko lain. 
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Personal Impulsive Traits 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saya biasanya tidak perlu berpikir terlalu matang sebelum 
mengambil keputusan. 

     

Saya sering bertindak secara tiba-tiba atau impulsif.      
Saya dapat mengambil keputusan dengan cepat.      
Saya mudah merasa bosan ketika harus menyelesaikan 
masalah yang membutuhkan banyak pemikiran. 

     

Kemampuan saya dalam mengendalikan diri tergolong lemah.      
 

Impulsive Online Purchase Intention 

Pernyataan 1 2 3 4 5 
Saat berbelanja online, saya sering memiliki keinginan kuat 
untuk membeli produk yang sebenarnya tidak saya 
rencanakan. 

     

Saat berbelanja online, saya sering menemukan hal-hal 
menarik di luar rencana belanja saya. 

     

Melihat promosi online membuat saya ingin membeli produk 
tersebut secara spontan meskipun tidak ada dalam rencana 
belanja. 
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Lampiran 3. Data Penelitian  

No Jenis 
Kelamin 

Rata-rata Pengeluaran 
Belanja Online per Bulan: 

Seberapa sering Anda 
melakukan pembelian produk 

FMCG secara online? 
1 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
2 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Tidak Sering 
3 Perempuan < 1.000.000 Sering 
4 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
5 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
6 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
7 Perempuan < 1.000.000 Sering 
8 Laki-laki > Rp3.500.000 Tidak Sering 
9 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
10 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
11 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Tidak Sering 
12 Perempuan < 1.000.000 Sering 
13 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
14 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Tidak Sering 
15 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
16 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
17 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
18 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
19 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
20 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
21 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
22 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
23 Perempuan < 1.000.000 Tidak Sering 
24 Perempuan < 1.000.000 Tidak Sering 
25 Laki-laki > Rp3.500.000 Tidak Sering 
26 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
27 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Tidak Sering 
28 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
29 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
30 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
31 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
32 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
33 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
34 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
35 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
36 Perempuan < 1.000.000 Tidak Sering 
37 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
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No Jenis 
Kelamin 

Rata-rata Pengeluaran 
Belanja Online per Bulan: 

Seberapa sering Anda 
melakukan pembelian produk 

FMCG secara online? 
38 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
39 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
40 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
41 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
42 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
43 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
44 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
45 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
46 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
47 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
48 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
49 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
50 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
51 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
52 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
53 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
54 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
55 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
56 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
57 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
58 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
59 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
60 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
61 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
62 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
63 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
64 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
65 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
66 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
67 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
68 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
69 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
70 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
71 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
72 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
73 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
74 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
75 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
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No Jenis 
Kelamin 

Rata-rata Pengeluaran 
Belanja Online per Bulan: 

Seberapa sering Anda 
melakukan pembelian produk 

FMCG secara online? 
76 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
77 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
78 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
79 Perempuan < 1.000.000 Sering 
80 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
81 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
82 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
83 Perempuan < 1.000.000 Sering 
84 Perempuan < 1.000.000 Sering 
85 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
86 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
87 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
88 Perempuan < 1.000.000 Sering 
89 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
90 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
91 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
92 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
93 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
94 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
95 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
96 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
97 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
98 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
99 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
100 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
101 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
102 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
103 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
104 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
105 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
106 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
107 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
108 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
109 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
110 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
111 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
112 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
113 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
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No Jenis 
Kelamin 

Rata-rata Pengeluaran 
Belanja Online per Bulan: 

Seberapa sering Anda 
melakukan pembelian produk 

FMCG secara online? 
114 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
115 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
116 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
117 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
118 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
119 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
120 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
121 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
122 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
123 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
124 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
125 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
126 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
127 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
128 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
129 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
130 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
131 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
132 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
133 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
134 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
135 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
136 Laki-laki < 1.000.000 Sering 
137 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
138 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
139 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
140 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
141 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
142 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
143 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
144 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
145 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
146 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
147 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
148 Laki-laki Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
149 Perempuan Rp1.000.001 – Rp3.500.000 Sering 
150 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
151 Perempuan > Rp3.500.000 Sering 
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No Jenis 
Kelamin 

Rata-rata Pengeluaran 
Belanja Online per Bulan: 

Seberapa sering Anda 
melakukan pembelian produk 

FMCG secara online? 
152 Laki-laki > Rp3.500.000 Sering 
153 Perempuan < 1.000.000 Sering 
154 Laki-laki < 1.000.000 Tidak Sering 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
1 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
2 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
3 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
4 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
5 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
6 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
7 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
8 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
9 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
10 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
11 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
12 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
13 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
14 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
15 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
16 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
17 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
18 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
19 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
20 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
21 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
22 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
23 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
24 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
25 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
26 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
27 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
28 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
29 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
30 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
31 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
32 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
33 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
34 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
35 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
36 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
37 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
38 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
39 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
40 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
41 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
42 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
43 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
44 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
45 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
46 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
47 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
48 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
49 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
50 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
51 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
52 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
53 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
54 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
55 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
56 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
57 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
58 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
59 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
60 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
61 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
62 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
63 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
64 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
65 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
66 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
67 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
68 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
69 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
70 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
71 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
72 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
73 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
74 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
75 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
76 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
77 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
78 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
79 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
80 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
81 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
82 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
83 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
84 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
85 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
86 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
87 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
88 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
89 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
90 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 

 

 



142 

 
 

No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
91 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
92 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
93 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
94 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
95 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
96 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
97 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
98 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
99 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
100 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
101 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
102 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
103 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
104 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
105 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
106 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
107 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
108 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
109 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
110 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
111 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
112 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
113 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
114 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
115 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
116 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
117 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
118 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
119 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
120 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
121 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
122 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
123 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
124 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
125 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
126 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
127 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
128 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
129 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
130 e) Produk Kesehatan (OTC - Over the Counter): Vitamin, suplemen, obat pereda 

nyeri (Paracetamol), obat batuk/flu, dan obat maag. 
131 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
132 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
133 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
134 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
135 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
136 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
137 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
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No Produk yang Anda biasa beli FCMG: 
138 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
139 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
140 c) Perlengkapan Mandi & Perawatan Tubuh: Sabun mandi, sampo, pasta gigi 

(Pepsodent, Ciptadent), sikat gigi, sabun muka, deodoran, dan pembalut. 
141 g) Kebutuhan Lainnya: Popok bayi, tisu, dan alat tulis kantor/sekolah. 
142 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
143 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
144 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
145 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
146 f) Kudapan/Camilan: Roti, biskuit, cokelat, permen, dan keripik. 
147 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
148 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
149 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
150 d) Produk Pembersih Rumah Tangga: Deterjen (Daia, Rinso), sabun cuci piring, 

pembersih lantai (So-Klin), pembersih kaca, dan pewangi pakaian. 
151 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
152 b) Minuman: Air mineral kemasan (Aqua), susu, kopi instan/botolan, teh kemasan, 

minuman ringan, dan jus. 
153 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
154 a) Makanan Olahan & Siap Saji: Mi instan (Indomie, Mie Sedaap), makanan beku 

(frozen food), sosis, nugget, sarden, keju, dan kornet. 
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  Skenario1 
No UAR1 UAR2 UAR3 DAR1 DAR2 DAR3 IT1 IT2 IT3 IT4 IT5 IOSI1 IOSI2 IOSI3 
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
2 4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 
3 3 3 1 5 5 5 4 4 4 3 3 2 5 4 
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 3 5 
6 5 2 3 2 1 3 1 3 3 1 3 3 5 3 
7 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 
8 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 
9 2 3 3 3 2 2 4 4 3 3 2 4 4 3 
10 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
11 3 4 5 5 4 3 4 4 3 5 5 1 5 3 
12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
13 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 3 4 4 
14 1 1 1 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 
15 1 3 2 5 5 3 5 3 3 3 3 3 3 3 
16 5 1 1 5 5 5 5 1 4 4 4 3 4 3 
17 2 4 3 5 2 2 2 1 3 3 4 3 3 2 
18 4 3 1 4 4 5 3 4 5 4 1 4 4 4 
19 3 2 4 3 2 5 5 1 1 2 5 1 1 5 
20 4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 
21 3 1 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
23 4 4 4 4 4 1 4 3 3 4 3 4 4 4 
24 4 3 3 2 1 4 2 3 3 1 1 2 3 3 
25 3 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 4 3 4 
26 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 2 4 3 
27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
28 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 5 5 5 
29 3 2 4 2 4 2 1 4 3 1 4 4 5 4 
30 2 3 3 5 4 5 4 3 3 1 3 5 5 5 
31 4 5 3 2 4 3 1 1 4 2 5 2 5 5 
32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
34 1 1 3 5 5 5 5 5 1 1 4 4 3 5 
35 3 2 2 3 3 2 3 4 2 3 3 2 4 4 
36 1 3 1 4 3 1 1 1 1 5 4 2 1 1 
37 3 3 2 1 2 2 2 5 4 3 3 5 5 4 
38 1 3 1 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 
39 3 3 3 3 3 3 3 4 5 3 2 4 4 5 
40 4 4 2 4 4 4 4 2 4 5 2 5 5 4 
41 5 4 2 5 5 5 2 2 4 2 3 4 5 3 
42 2 2 2 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 
43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
44 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 
45 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 
46 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 
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  Skenario1 
No UAR1 UAR2 UAR3 DAR1 DAR2 DAR3 IT1 IT2 IT3 IT4 IT5 IOSI1 IOSI2 IOSI3 
47 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 
48 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
49 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 
50 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 
51 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 
52 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
53 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 
54 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 
55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
56 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
57 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 
58 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 
59 2 2 3 3 3 2 3 2 1 2 1 2 2 1 
60 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 
61 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 
62 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 
63 2 4 3 2 2 4 3 2 3 1 3 3 1 2 
64 2 3 2 4 4 4 3 4 3 5 3 3 4 3 
65 4 3 1 2 3 1 3 3 3 1 3 1 2 2 
66 3 4 4 4 4 5 3 3 3 4 1 3 3 3 
67 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 
68 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 
69 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 
70 3 3 3 3 2 2 2 3 4 4 3 3 3 4 
71 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
72 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 
73 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 
74 4 5 4 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 
75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 
77 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
78 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 
79 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2 
80 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 
81 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 
82 1 3 3 5 4 2 5 1 5 3 5 2 5 1 
83 4 3 3 2 3 4 3 2 3 3 3 4 4 2 
84 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
85 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 
86 2 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 
87 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 
88 4 4 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 
89 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
90 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 
91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
92 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 
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  Skenario1 
No UAR1 UAR2 UAR3 DAR1 DAR2 DAR3 IT1 IT2 IT3 IT4 IT5 IOSI1 IOSI2 IOSI3 
93 4 3 4 5 4 3 4 4 2 4 3 3 4 4 
94 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
96 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 
97 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 
98 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 
99 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 
100 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 
101 2 2 1 3 4 2 2 2 1 2 3 2 2 2 
102 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 
103 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 
104 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 
105 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 
106 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 
107 1 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 
108 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 
109 4 3 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 
110 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 
111 3 3 4 4 2 4 4 4 3 4 5 4 4 3 
112 3 4 3 5 2 4 3 4 4 4 4 4 5 3 
113 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 
114 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 
115 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
116 5 4 3 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 
117 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 
118 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 2 4 
119 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 
120 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 
121 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 
122 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
123 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
124 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 
125 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 
126 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 
127 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 
128 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 
129 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 
130 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 
131 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 
132 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 
133 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
134 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
135 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 
136 4 4 5 3 5 3 1 2 3 2 2 2 3 4 
137 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 
138 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

 



148 

 
 

  Skenario1 
No UAR1 UAR2 UAR3 DAR1 DAR2 DAR3 IT1 IT2 IT3 IT4 IT5 IOSI1 IOSI2 IOSI3 
139 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
140 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
141 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 
142 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
143 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 
144 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
145 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 
146 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 
147 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 
148 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 
149 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 
150 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
151 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 
152 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 
153 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 
154 3 5 3 5 5 5 1 5 5 3 3 1 1 1 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
2 4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 
3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2 4 2 4 4 
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
5 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
6 1 2 1 3 3 3 3 3 2 1 2 3 2 4 
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 
8 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 
9 2 2 3 3 3 2 3 4 3 4 2 4 4 4 
1
0 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 

1
1 3 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 5 3 5 

1
2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

1
3 4 4 4 4 4 4 1 3 4 4 2 4 4 4 

1
4 1 1 1 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1
5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

1
6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

1
7 3 3 4 5 2 3 4 2 3 2 3 4 4 2 

1
8 4 4 2 4 4 4 2 2 5 4 2 5 5 5 

1
9 1 5 5 1 5 1 2 5 5 1 5 5 5 3 

2
0 4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 

2
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2
2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2
3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 

2
4 2 3 3 3 4 3 2 2 3 1 1 2 3 3 

2
5 3 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 4 4 4 

2
6 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

2
7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2
8 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 5 5 5 

2
9 2 2 3 2 2 3 1 4 3 1 4 4 4 4 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

3
0 3 5 3 5 3 3 3 5 5 1 4 5 5 3 

3
1 4 2 3 1 5 4 3 5 4 5 5 5 5 2 

3
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3
3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3
5 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 4 4 

3
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 

3
7 3 4 4 3 3 4 4 5 4 4 3 4 4 4 

3
8 2 2 2 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 

3
9 3 3 3 2 2 3 1 3 4 3 2 3 3 3 

4
0 2 2 4 4 4 4 2 2 4 2 2 4 5 4 

4
1 5 5 2 5 5 5 2 2 3 2 3 4 4 2 

4
2 4 3 5 4 5 5 4 3 5 5 5 3 4 4 

4
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4
4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 

4
5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 

4
6 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4
7 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4
9 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 

5
0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 

5
1 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

5
2 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 

5
3 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

5
4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

5
5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5
6 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

5
7 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

5
8 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

5
9 1 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

6
0 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

6
1 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

6
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

6
3 4 2 5 2 4 3 4 2 3 4 2 3 3 3 

6
4 2 3 1 2 3 3 2 5 5 4 3 4 3 3 

6
5 1 2 3 1 2 3 4 2 1 2 3 5 1 3 

6
6 3 3 3 4 3 3 2 4 4 5 4 5 5 4 

6
7 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

6
8 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6
9 4 4 4 3 4 2 2 2 4 4 5 5 4 4 

7
0 3 2 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 2 

7
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7
2 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 

7
3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

7
4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

7
5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 

7
6 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 

7
7 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 

7
8 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

7
9 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

8
0 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 

8
1 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

8
2 1 3 5 5 5 5 5 2 2 3 5 5 5 2 

8
3 2 3 2 3 4 2 4 2 2 3 2 4 3 3 

8
4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8
6 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 

8
7 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

8
8 3 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

8
9 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

9
0 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

9
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9
3 4 3 3 4 2 2 4 3 3 5 5 4 5 3 

9
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

9
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9
6 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 

9
7 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 

9
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

9
9 4 4 4 3 4 2 2 2 4 4 5 5 4 4 

1
0
0 

4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

1
0
1 

2 3 1 2 2 3 2 2 3 2 2 1 2 2 

1
0
2 

4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

1
0
3 

4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

1
0
4 

4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

1
0
5 

4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 

1
0
6 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

1
0
7 

2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 

1
0
8 

2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 

1
0
9 

4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 

1
1
0 

4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

1
1
1 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
1
2 

2 3 4 4 4 3 3 4 2 3 4 4 4 4 

1
1
3 

4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

1
1
4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

1
1
5 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

1
1
6 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 

1
1
7 

4 4 3 3 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 

1
1
8 

4 3 4 4 4 4 4 5 3 3 5 4 4 5 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

1
1
9 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
2
0 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
2
1 

4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

1
2
2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
2
3 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

1
2
4 

2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1
2
5 

4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 

1
2
6 

4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

1
2
7 

4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

1
2
8 

4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 

1
2
9 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 

1
3
0 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

1
3
1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

1
3
2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

1
3
3 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

1
3
4 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

1
3
5 

5 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

1
3
6 

2 3 1 3 3 3 2 2 5 3 5 2 3 2 

1
3
7 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 

1
3
8 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
3
9 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1
4
0 

1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

1
4
1 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 

1
4
2 

1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 

1
4
3 

4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 

1
4
4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1
4
5 

4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 

1
4
6 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

1
4
7 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

1
4
8 

4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

1
4
9 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 

1
5
0 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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  Skenario2 

N
o 

UA
R12 

UA
R13 

UA
R14 

DA
R15 

DA
R26 

DA
R37 

IT
18 

IT
29 

IT
31
0 

IT
41
1 

IT
51
2 

IOS
I113 

IOS
I214 

IOS
I315 

1
5
1 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 

1
5
2 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

1
5
3 

2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 

1
5
4 

3 3 3 5 5 5 1 3 5 3 3 1 1 1 
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Lampiran 3. Output SmartPLS 

Skenario 1: 
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Skenario 2: 
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Lampiran 4. Jurnal Utama 
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