BAB VI
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan tujuan penelitian, Website Food Center berhasil dirancang
dan dibangun sebagai sistem berbasis website yang mendukung penyajian
informasi produk pangan lokal secara terstruktur, proses pemesanan dan
transaksi, serta pengelolaan data dan laporan di Dinas Ketahanan Pangan
Kabupaten Kutai Barat. Sistem ini menyediakan platform digital yang dapat
diakses oleh masyarakat dan membantu staff dinas dalam mengurangi risiko

kesalahan pencatatan.

Pembangunan sistem dilakukan menggunakan metode waterfall, yang
meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan, pengkodean, dan pengujian.
Hasil pengujian menggunakan metode black box testing menunjukkan bahwa
fungsi-fungsi sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah ditetapkan
dan pengujian usability menggunakan System Usability Scale (SUS) untuk

mengetahui Tingkat kemudahan penggunaan sistem oleh pengguna.

Berdasarkan hasil pengujian menggunakan metode System Usability
Scale (SUS) yang melibatkan responden pengguna, diperoleh nilai rata-rata
SUS sebesar 78,11. Nilai in1 berada di atas standar SUS yaitu 68, sehingga dapat
disimpulkan bahwa Website Food Center memiliki tingkat usability yang baik
dan dapat diterima oleh pengguna. Skor tersebut termasuk dalam kategori
“Good” dengan grade B, yang menunjukkan bahwa website mudah digunakan,
mudah dipahami, serta mampu membantu pengguna dalam mengakses

informasi dan melakukan transaksi bahan pangan.

Secara keseluruhan, Website Food Center yang dikembangkan telah
berjalan dengan baik dan sesuai dengan tujuan penelitian. Sistem ini dinilai
layak untuk digunakan sebagai media informasi, pemasaran, dan pengelolaan

transaksi bahan pangan di Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Kutai Barat,
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serta masih memiliki potensi untuk dikembangkan lebih lanjut guna

meningkatkan kualitas layanan dan pengalaman pengguna di masa mendatang.

B. Saran
Saran yang didapatkan untuk Pembangunan Website Food Center di Dinas
Ketahanan Pangan Kabupaten Kutai Barat yaitu:

1. Menambahkan fitur negosisasi ongkir antara pengguna dan kurir agar kedua
belah pihak dapat melakukan kesepakatan biaya pengiriman secara

langsung sebelum proses pengantaran dilakukan.

2. Menambahkan fitur notifikasi otomatis kepada konsumen dan staff dinas
terkait status pesanan, sehingga informasi proses pemesanan dapat diterima

secara tepat waktu.
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