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INTISARI 

 

PEMBANGUNAN WEBSITE FOOD CENTER SEBAGAI SARANA 

PEMASARAN DIGITAL PRODUK PANGAN LOKAL DI DINAS 

KETAHANAN PANGAN KABUPATEN KUTAI BARAT 

Intisari 

Nikken Carmelia 

210711318 

 Dinas ketahanan Pangan Kabupaten Kutai Barat memiliki program Food 

Center sebagai sarana pemasaran produk pangan lokal. Namun proses pemasaran 

dan penjualan masih dilakukan secara tatap muka dan melalui media sosial yang 

menyebabkan keterbatasan jangkauan informasi, tidak adanya sistem transaksi 

online, serta berisiko menimbulkan kesalahan pencatatan data produk, pesanan, dan 

laporan penjualan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

membangun website food center sebagai sarana pemasaran digital produk pangan 

lokal. 

 Website food center dibangun dengan menyediakan fitur pengelolaan data 

produk pangan, penyajian informasi produk secara terstruktur, pemesanan produk 

secara online untuk konsumen, pengelolaan pesanan untuk staff purchasing, 

pembaruan status pengiriman dari kurir, serta penyajian laporan penjualan untuk 

super admin. Sistem ini melibatkan lima peran pengguna yaitu konsumen, staff 

produk, staff purchasing, kurir, dan super admin.  

Pengujian sistem dilakukan dengan menggunakan black box testing untuk 

memastikan fungsionalitas sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan, serta 

pengujian menggunakan System Usability Scale (SUS) untuk menilai kemudahan 

penggunaan sistem oleh pengguna. Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh 

fungsi sistem berjalan dengan baik dan sistem dapat digunakan sebagai sarana 

pemasaran digital, pemesanan, serta pengelolaan data produk pangan lokal di Dinas 

Ketahanan Pangan Kabupaten Kutai Barat. 

Kata kunci: Website Food Center, Produk Pangan Lokal, Pemasaran Digital, Black 

Box Testing, System Usability Scale (SUS) 
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