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BAB 7 

Kesimpulan dan Saran 

7.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

implementasi sistem informasi monitoring persediaan bahan baku compound : 

1. Membantu perusahaan dalam monitoring kondisi ketersediaan bahan baku secara 

lebih terstruktur dan akurat. Sistem yang dikembangkan memungkinkan perusahaan 

melakukan pencatatan bahan baku masuk dan keluar, memantau stok bahan baku 

secara lebih mudah, serta memperoleh informasi kondisi persediaan secara lebih 

cepat. 

2. Bagian PPIC, warehouse, dan purchasing dapat mengakses informasi persediaan 

bahan baku secara terintegrasi sehingga proses pengambilan keputusan terkait 

pengadaan bahan baku menjadi lebih tepat. Selain itu, sistem juga membantu 

perusahaan dalam mengidentifikasi kondisi stok bahan baku berdasarkan kategori 

tertentu sehingga potensi terjadinya kekurangan bahan baku dapat diketahui lebih 

awal. 

3. Hasil evaluasi implementasi menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi 

monitoring persediaan bahan baku mampu mengurangi kejadian kekurangan bahan 

baku yang sebelumnya terjadi 8 kali menjadi 1 kali dibandingkan kondisi sebelum 

implementasi.  

Dengan demikian, sistem informasi yang dikembangkan dapat membantu perusahaan 

dalam meningkatkan efektivitas monitoring persediaan bahan baku serta mengurangi 

risiko terjadinya stockout yang dapat menghambat proses produksi. 

7.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diperoleh, beberapa saran 

dapat diberikan untuk pengembangan dan penerapan sistem adalah sebagai berikut : 

1. Perusahaan disarankan untuk menerapkan sistem pencatatan persediaan bahan 

baku yang telah dirancang secara konsisten dan menyeluruh, khususnya pada 

bagian warehouse, PPIC, dan purchasing, agar data stok yang digunakan sebagai 

dasar pengambilan keputusan selalu akurat dan terkini.  
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2. Diperlukan penunjukan penanggung jawab khusus untuk melakukan monitoring 

dan pembaruan data stok secara rutin guna menjaga kedisiplinan pencatatan 

serta meminimalkan potensi selisih antara stok sistem dan stok fisik. 

3. Untuk pengembangan selanjutnya, sistem dapat dikembangkan menjadi 

berbasis web atau terintegrasi dengan sistem informasi lain di perusahaan agar 

dapat diakses secara lebih fleksibel dan mendukung pengelolaan persediaan 

secara real - time. 
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Lampiran 15. Wawancara identifikasi masalah dengan Stakeholder 

No Departemen Pertanyaan Jawaban 

1 Purchasing 
Apa kendala yang Anda 
alami terkait ketersediaan 
bahan baku? 

Kami sering mengalami kesulitan 
menentukan kebutuhan bahan baku 
yang akurat karena data bahan baku 
yang tersedia tidak diperbarui secara 
berkala. 

2 Purchasing 

Bagaimana pengaruh 
bahan baku yang tidak 
diperbarui terhadap 
pekerjaan Anda? 

Bahan baku  yang tidak diupdate 
menyebabkan kami salah menghitung 
kebutuhan pembelian. Akibatnya, 
jumlah pembelian bahan baku tidak 
optimal 

3 Purchasing 
Apa harapan Anda terkait 
penetapan bahan baku ke 
depannya? 

Kami berharap dapat Memantau data 
stok dari warehouse/PPIC untuk 
memesan bahan baku 

4 PPIC 
Apa kendala utama dalam 
perencanaan produksi 
terkait ketersediaan stok? 

Data stok yang kami terima sering 
tidak sinkron dengan kondisi aktual di 
gudang, sehingga mempengaruhi 
keakuratan perencanaan produksi. 

5 PPIC 
Bagaimana peran sistem 
informasi dalam proses 
ini? 

Sistem saat ini belum real-time, 
sehingga informasi yang kami gunakan 
untuk membuat perencanaan sering 
tertinggal dari kondisi sebenarnya di 
gudang. 

6 PPIC 

Apa harapan Anda 
terhadap perbaikan 
sistem dan proses 
perencanaan stok? 

Kami mengharapkan adanya sistem 
informasi terintegrasi secara real-time 
supaya penetapan jumlah bahan baku 
dan perencanaan kebutuhan produksi 
bisa lebih tepat. 

7 PPIC 

Bagaimana dampak 
keterlambatan bahan 
baku impor terhadap 
proses produksi? 

Keterlambatan bahan baku dari 
Tiongkok membuat produksi tertunda, 
terutama jika tidak ada stok cadangan 
atau bahan baku yang mencukupi. 

8 PPIC 

Apa penyebab utama 
terjadinya 
ketidaksesuaian antara 
perencanaan produksi 
dan stok bahan baku 
aktual? 

Adanya perbedaan data stok antara 
PPIC dan warehouse karena sistem 
tidak real-time, menyebabkan kami 
mengira stok masih tersedia padahal 
sudah habis. 

9 PPIC 
Bagaimana dampak dari 
kesalahan informasi stok 
terhadap produksi? 

Produksi tertunda karena bahan baku 
tidak mencukupi. Kami hanya dapat 
memenuhi sebagian permintaan 
konsumen, sisanya menunggu bahan 
baku datang. 

10 PPIC 

Apa langkah yang 
dilakukan untuk 
mengatasi henti produksi 
akibat bahan baku tidak 
mencukupi? 

Kami melakukan pemesanan bahan 
baku di supplier kalimantan, karna kita 
butuh bahan bakunya dengan segera 
supaya produksi dapat berjalan 
kembali 
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Lampiran 15. Lanjutan 

No Departemen Pertanyaan Jawaban 

11 Warehouse 

Apakah Anda mengetahui 
ada perbedaan data stok 
yang signifikan antara 
warehouse dan PPIC? 

Ya, sering terjadi perbedaan data 
karena pencatatan dilakukan secara 
manual dan tidak terhubung real-time, 
sehingga PPIC bisa salah ambil 
keputusan produksi. 

12 Warehouse 

Apa akibat dari 
keterbatasan stok 
terhadap pemenuhan 
permintaan konsumen? 

Karena bahan baku tidak mencukupi, 
perusahaan hanya bisa mengirim 
sebagian produk, dan sisanya harus 
menunggu bahan baku datang terlebih 
dahulu. 

13 Warehouse 
Apa yang Anda lihat 
sebagai penyebab utama 
stock out? 

Salah satunya adalah penetapan 
bahan baku yang terlalu rendah 
sehingga tidak mencukupi saat 
permintaan mendadak meningkat. 

14 Warehouse 
Bagaimana proses 
pemantauan stok 
dilakukan saat ini? 

Pemantauan masih dilakukan semi 
manual, dan sering kali keterlambatan 
input membuat data stok tidak akurat. 

15 Warehouse 
Apa saran Anda terkait 
pengelolaan bahan baku? 

Kami ingin ada Memberikan 
peringatan ke PPIC/Purchasing jika 
stok tinggal sedikit. 

16 Warehouse 
Compound dijual untuk 
kendaraan apa saja? 

untuk saat ini kami menjual 
compound untuk kendaraan 
tambang dan umum saja mas 

17 Warehouse 

dalam membuat 
compound berapa 
komposisi yang 
digunakan 

jika pesanan kendaraan tambang 
untuk bahan baku karet 
dibutuhkan 40 kg dengan 
karbonnya 14 kg,sedangkan untuk 
yang kendaraan biasa butuh bahan 
baku karet sebanyak 6 kg dengan 
karbonnya 1,32 kg 

18 Warehouse 
Supplier yang 
digunakan darimana 
saja? 

kita ada impor dan lokal, untuk 
impor ada dari china di shanghai  
lalu untuk lokal ada di kalimantan. 
Waktu kedatangannya juga 
berbeda jika impor akan datang 14 
hari kemudian, kalo dari lokal lebih 
cepat datang 4 hari kemudian 
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