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A. Responden 

Apakah Anda aktif menggunakan media sosial (misalnya Instagram, TikTok, 

YouTube, atau lainnya)? 

o Ya 

o Tidak 

Apakah Anda menilai diri Anda memiliki kepedulian terhadap isu lingkungan 

dan keberlanjutan (misalnya perubahan iklim, polusi, penggunaan plastik, atau 

keberlanjutan)? 

o Ya 

o Tidak 

Apakah Anda mengetahui produk ramah lingkungan? 

o Ya 

o Tidak 

Apakah Anda pernah melihat influencer menawarkan atau mempromosikan 

produk ramah lingkungan di media sosial? 

o Ya 

o Tidak 

Apakah Anda pernah melihat ulasan, testimoni, atau postingan (user-generated 

content) tentang produk ramah lingkungan di media sosial? 

o Ya 

o Tidak 

Apakah Anda mengetahui bahwa pada kemasan produk ramah lingkungan  

terdapat eco-label perception (persepsi label ramah lingkungan)? 

o Ya 

o Tidak 

 

B. Identitas Responden 

1. Jenis Kelamin 

o Laki-Laki 

o Perempuan 

2. Usia  

o 13-17 Tahun 
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o 18-22 Tahun 

o 23-28 Tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

o SMA/SMK sederajat 

o Diploma (D1/D2/D3) 

o S1 

o S2 

4. Aktivitas di Media Sosial 

o Lebih dari 5 jam per hari 

o 3-5 jam per hari 

o 1-3 jam per hari 

o 1 - <1 jam per hari 

o Tidak menggunakan media sosial sama sekali 

Dalam penelitian ini, responden akan diminta memberikan penelitian terhadap 

setiap pertanyaan dengan pilihan: 

Skor Keterangan 

1 Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 Tidak Setuju (TS) 

3 Netral (N) 

4 Setuju (S) 

5 Sangat Setuju (SS) 

 

 

 

Pemahaman Masalah Lingkungan 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 Saya khawatir tentang keadaan lingkungan dunia 

saat ini. 

     

2 Tindakan manusia mengganggu alam akan 

menyebabkan konsekuensi serius bagi bumi. 
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3 Keseimbangan alam sangatlah rapuh dan mudah 

terganggu. 

     

4 Pembangunan modern mengancam lingkungan.      

5 Dampak polusi terhadap kesehatan Masyarakat 

lebih buruk daripada yang kita sadari. 

     

Influencer 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 Influencer yang saya ikuti mengingatkan saya 

pada seseorang yang kompeten dan tau apa yang 

dia lakukan. 

     

2 Influencer yang saya ikuti memiliki kemampuan 

untuk menepati apa yang mereka janjikan. 

     

3 Influencer yang saya ikuti dapat dipercaya.      

4 Influencer yang saya ikuti tidak berpura-pura 

menjadi sesuatu yang bukan diri mereka. 

     

5 Influencer yang memiliki keahlian akan lebih 

dihargai. 

     

6 Merek yang didukung oleh influencer lebih dapat 

dipercaya. 

     

Eco-label Perception 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 Produk yang didukung oleh eco-label perception 

dapat dipercaya. 

     

2 Produk yang didukung oleh eco-label perception 

mematuhi standar kualitas lingkungan. 

     

3 Eco-label perception adalah sumber informasi 

yang andal mengenai produk yang 

memperhatikan lingkungan. 

     

4 Sebagian besar infformasi yang disampaikan eco-

label perception mengenai produk adalah benar. 

     

5 Eco-label perception menginformasikan 

konsumen tentang suatu produk yang aman 

terhadap  lingkungan. 

     

6 Saya membeli produk, saya akan mencari logo 

atau label yang menunjukkan kepedulian 

lingkungan 
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User-Generated Content 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 Saya lebih percaya komentar atau ulasan 

pengguna tentang suatu produk dibandingkan 

informasi yang disediakan oleh perusahaan. 

     

2 Saya percaya komentar atau ulasan pengguna 

memberikan informasi produk yang akurat. 

     

3 Saya mempercayai ulasan dari teman atau orang 

yang saya ikuti di situs jejaring sosial. 

     

Niat Beli Hijau 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 Saya akan memilih untuk membdeli produk 

ramah lingkungan. 

     

2 Saya berniat membeli produk hijau di masa 

mendatang karena kontribusi positifnya terhadap 

lingkungan. 

     

3 Saya akan membeli produk hijau walaupun 

harganya lebih mahal daripada produk non-hijau. 

     

4 Saya sering membeli produk yang menggunakan 

kemasan yang memiliki eco-label perception. 
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LAMPIRAN II : GOOGLE FORM 
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LAMPIRAN III : DATA EXCEL 
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LAMPIRAN IV : SmartPLS 
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