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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai “Pembangunan 

Sistem Klasifikasi Kode Arsip di Lingkungan Pemerintah Daerah”, diperoleh 

beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Model kecerdasan buatan berbasis Retrieval-Augmented Generation 

(RAG) berhasil diterapkan untuk mengotomatisasi proses klasifikasi kode 

arsip berdasarkan isi dokumen. Dengan menggabungkan proses knowledge 

embedding, semantic retrieval, dan answer generation, sistem mampu 

menentukan kode klasifikasi arsip yang relevan sesuai dengan Permendagri 

Nomor 83 Tahun 2022. Pendekatan ini memungkinkan pencarian makna 

secara semantik antar dokumen, sehingga sistem tidak hanya mencocokkan 

kata, tetapi memahami konteks isi dokumen. Hasil pengujian menunjukkan 

bahwa model dapat memberikan rekomendasi kode dengan tingkat relevansi 

tinggi serta mengurangi kesalahan manual yang sebelumnya sering terjadi 

pada proses klasifikasi tradisional. 

2. Sistem klasifikasi kode arsip berhasil diimplementasikan dalam bentuk 

aplikasi berbasis web yang dapat digunakan oleh pegawai pemerintah 

daerah. Aplikasi ini mengintegrasikan model RAG yang di-host melalui API 

Flask, terhubung dengan Vector Database Pinecone sebagai penyimpanan 

embedding, serta memanfaatkan ChatGPT API untuk proses penentuan 

kode akhir. Melalui antarmuka web yang sederhana dan responsif, 

pengguna dapat melakukan klasifikasi arsip dengan cepat, otomatis, dan 

sesuai standar regulasi. Selain itu, sistem ini juga menyimpan hasil 

klasifikasi ke dalam basis data MySQL, sehingga mendukung proses 

digitalisasi dan pengelolaan arsip yang lebih efisien di lingkungan 

pemerintah daerah. 

 



 

84 

 

6.2. Saran 

Untuk pengembangan lebih lanjut, penulis memberikan beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Pengembangan Dataset: Dataset yang digunakan saat ini masih terbatas. Ke 

depan, perlu dikembangkan dengan melibatkan lebih banyak variasi 

dokumen serta memperluas cakupan data dari berbagai instansi agar akurasi 

klasifikasi semakin meningkat. 

2. Kolaborasi Multi-Instansi: Penelitian ini masih dilakukan dalam lingkup 

satu instansi. Diharapkan ke depan dapat dilakukan kolaborasi dengan 

berbagai instansi pemerintah daerah dari bidang yang berbeda-beda, 

sehingga sistem mampu mengakomodasi kebutuhan klasifikasi arsip secara 

lebih luas. 

3. Keamanan Data: Sistem perlu dilengkapi dengan fitur keamanan yang lebih 

kuat, seperti autentikasi berlapis dan enkripsi, untuk menjaga kerahasiaan 

arsip digital yang bersifat sensitif. 

4. Integrasi Sistem: Saat ini sistem hanya berfungsi untuk membantu 

penentuan kode klasifikasi. Ke depan, diharapkan sistem dapat 

dikembangkan menjadi platform pengelolaan arsip yang terintegrasi, 

meliputi pencatatan, penyimpanan, hingga distribusi arsip. 

5. Evaluasi sistem saat ini masih menggunakan sampel terbatas dan dua 

metode pengujian (dokumen dan query). Ke depan, diperlukan proses 

evaluasi yang lebih komprehensif, seperti pengujian dengan dataset yang 

lebih besar, penggunaan metrik evaluasi tambahan (precision, recall, F1-

score), serta analisis kesalahan (error analysis) untuk memahami pola 

kekeliruan model. Dengan evaluasi yang lebih mendalam, pengembangan 

model dapat lebih terarah dan meningkatkan akurasi secara signifikan. 
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