Lampiran 2. Skor Kuesioner

Saya pernah melihat atau mendengar tentang resto dimsum

“Taigersprung".
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid  Tidak Setuju 3 3.0 3.0 3.0

Netral 8 8.0 8.0 11.0

Setuju 47 47.0 47.0 58.0

Sangat Setuju - 4_2 1 _42.0 42.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Saya Mengenali Koh Tiger sebagai Maskot Tiger Sprung.
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Cumulative

Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid  Sangat Tidak Setuju 4 4.0 e 4.0
Tidak Setuju 3 3.0 3.0 7.0
Netral AN o 11.0 - 180
 Setuju 2 420 20 600
Sangat Setuju 40 40.0 40.0 ~ 1000

Total 100 100.0 100.0

Saya mengenali logo dan nama “Taigersprung” ketika melihatnya di

media sosial.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju i 5.0 5.0 5.0
Tidak Setuju 3 3.0 3.0 8.0
Netral 14 14.0 14.0 22.0
Setuju 42 42.0 42.0 64.0
Sangat Setuju 36 36.0 36.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Saya mudah mengingat warna atau colour pallete pink, hitam, dan
hijau khas dari merek “Taigersprung”.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 6 6.0 6.0 6.0
Tidak Setuju 2 2.0 2.0 8.0
Netral 7 7.0 7.0 15.0
Setuju 52 52.0 52.0 67.0
Sangat Setuju _33_ 33.0 33.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Ketika memikirkan "restoran dimsum” di Yogyakarta,
“Taigersprung” termasuk yang pertama muncul dalam pikiran saya.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid »SﬂatTidak Setuju 2 2.0 _20_ o 2.0
Tidak Setuju 5 5.0 5.0 7.0
Netral L 14 140 14.0 210
Setuju 46 46.0 460 670
Sangat Setuju 33 33.0 33.0 100.0
Total 100 .~ 100.0 100.0 y

Saya akan mengingat nama “Taigersprung” jika melihat sesuatu
yang identik seperti gaya desain chinese food di media sosial.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 2 2.0 2.0 2.0
Tidak Setuju 4 4.0 4.0 6.0
Netral ? 12.0 12.0 18.0
Setuju 42 42.0 42.0 60.0
Sangat Setuju 40 40.0 40.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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Saya dapat mengingat merek “Taigersprung” meskipun tidak
sedang melihat promosi atau iklannya.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0
Tidak Setuju 6 6.0 6.0 7.0
Netral 11 11.0 11.0 18.0
Setuju 44 44.0 44.0 62.0
Sangat Setuju _38_ 38.0 38.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Tigersprung adalah “resto dimsum” pertamayang saya ingat ketika
ingin membeli makanan jenis dimsum.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid ‘SﬂatTidakSetuju 5 5.0 _50__ o 5.0
Netral A 7.0 7.0 12.0
Setuju 52 820 52.0 640
Sangat Setuju 36 36.0 360 1000
Total 100 100.0 100.0

Taigersprung adalah restauran dimsum pertama yang saya ingat jika

ada yang meminta rekomendasi.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 2 2.0 2.0 2.0
Tidak Setuju 7 7.0 7.0 9.0
Netral 13 13.0 13.0 22.0
Setuju T 41.0 41.0 63.0
Sangat Setuju 37 37.0 37.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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Branding seperti menu yang ditampilkan pada sosial media, menjadi
yang pertama saya pikirkan jika menginginkan dimsum.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 5 50 5.0 5.0
Tidak Setuju 2 2.0 2.0 7.0
Netral 12 12.0 12.0 19.0
Setuju 40 40.0 40.0 59.0
Sangat Setuju _41_ 41.0 41.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Saya mudah mengenali jika Taigersprung membuat sebuah konten
promosi media sosial.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid »SﬂatTidak Setuju 5 5.0 _50_ o 5.0
Tidak Setuju 3 3.0 3.0 8.0
Netral Al 12.0 - 200
Setuju 39 39.0 390 590
Sangat Setuju 41 41.0 41.0 100.0
Total 100 .~ 100.0 100.0 y

Saya merasa sudah cukup mengenal karakter dan gaya komunikasi

merek Taigersprung.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 2 2.0 2.0 2.0
Tidak Setuju 4 4.0 4.0 6.0
Netral T 11.0 11.0 17.0
Setuju 52 52.0 52.0 69.0
Sangat Setuju 31 31.0 31.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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Saya sering melihat konten yang dibuat oleh Taigersprung di media

sosial.
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 3 3.0 3.0 3.0

Tidak Setuju 2 2.0 2.0 5.0

Netral 13 13.0 13.0 18.0

Setuju 44 44.0 44.0 62.0

Sangat Setuju _38_ 38.0 38.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Saya mudah mengenali gaya foto produk dari Tiger Sprung jika
melihatnya di sosial media.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid ‘SﬂatTidak Setuju 3 3.0 3.0_ 3.0
Tidak Setuju - 4.0 40 7.0
Netral " AlF g 7.0 140
Setuju 40 40.0 40.0 . 540
Sangat Setuju 46 46.0 46.0 100.0
Total 100 100.0 100.0 y

Saya pernah membeli atau mencoba produk dari Taigersprung
setelah melihat promosi di media sosial.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0
Tidak Setuju 5 50 5.0 6.0
Netral ? 17.0 17.0 23.0
Setuju 44 440 44.0 67.0
Sangat Setuju 33 33.0 33.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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Saya lebih tertarik mencoba Taigersprung dibanding “resto
dimsum” lain karena sudah mengenal merek ini.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Sangat Tidak Setuju 2 2.0 2.0 2.0
Tidak Setuju 2 2.0 2.0 4.0
Netral 18 18.0 18.0 22.0
Setuju 41 41.0 41.0 63.0
Sangat Setuju 37 37.0 37.0 100.0

Total 100 100.0 100.0




Lampiran 61. Hasil Uji Validitas dan Realibilitas
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Correlations
Ketika Saya akan
emikikan  mengingat Branding
saamudan  “restoran nai Tigersprung seperti menu Saya lebin
mengingat  dimsum" di  “Taigersprun  Sayadapat  adalah'resto  Taigersprung yang saya mudan Sajapemnah  tettark
saya wamaatau  Yooyakarta, ojika mengingat  dimsum* a diampikan  mengenall  Sayamerasa Sajamudah  membellatau  mencoba
Saya pemah mengenall  colourpallete  ‘Taigerspun | melinat merek  petamayang  restauran  pada sosial jia sudahcukup  Sayasering  mengenall  mencoba  Taigersprung
melihat atau saya logodan pinkhitam, o' termasuk  sesuatuyang  “Taigerspun  saya ingat  dimsum media,  Taigersprung  mengenal melinat gajafoto  produkdari  dibanding
mengenali nama dan hijau an identik seperti " meskipun  ketikaingin  peamayang menjadiyang  membuat  Karaerdan  kontenyang  produkdari  Taigersprung “resto
tentangresto  KohTiger  “Taigersprun  khas dari peama  gayadesain  fdak sedang  membel sajaingal  petamasaya  sebuah gay; dbuatolsh  TigerSpiung  setelah  dimsum lain
dimsu seb merek muncul  chiness food  meliat makanan  jikaadayang pikirkan ika konten Komunikasi  Taigersprung jica melihat  karena sudah
Taigerspun  MaskotTiger | melinatnyadi  “Taigersprun  dalampikian | dimedia  promosiatau jenis meminta  menginginka _ promosi merek dimedia  mefinatnyadi  promosidi  mengenal
g Sprung. media sosial a. saya sosial iKlannya dimsum. rekomendasi.  ndmsum.  mediasosial _ Taigersprung sosial sosial media_ mediasosialmerekini TOTAL
Saya pernah melihatatau  Pearson Corrslation 1 3017 456" 268" 401" £ 2" 133 248" 285" 322" 37" 200" 154 278" 265" 4"
mendzngarten
e oot Sig. (aied) 002 <001 007 <001 002 187 o013 on 001 001 003 125 005 008 <00t
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sayamengznali Koh Pearson Correlation an” 1 625" 467" 678" 537" 453" 667" 650" 561" 504" 54" 546" 588" 486" 70"
Toer ovagaasial g5 ey 002 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <o0t
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sayamengenali ogo dan Pearson Correlation as6” 625" 1 61" 631" 537" 561" 622" 612" 738" 522" 567" 585" 674" 593" 3"
nama Taigersprung”
il elieia Slg. (-talled) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <p01
media sosial. N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sayamudah mengingat  Pearson Correlation 268" 467" 6" 1 5207 569" 635" 585" 625" 622" 658" a7 541" 489" 49" 760"
Waina atau colour palete
pink, hitam, dan hjau Slg. (-talled) 007 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <p01
Khas dari merek
Taigersprung N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Ketika memikirkan Pearson Gorrelation an” 67" 619" 103" 1 504" 191" 486" 653" 653" 631" 97" o 527" 549" 566" 764"
“restoran dimsum" di Y - A B = N
3 Sig. (2taled) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <o0t
“Taigersprung’ termasuk ) mLAT el | W A
yang pertama muncul "y 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
dalarm pikiran saya
Saya akanmengingat  Pearson Correlation 32" 578" 631" 524" 504" 1 599" 43¢ 7" 645" 645" 526" 526 673" 512" 569 807"
nama ‘Taigersprung’ jka Py
melinatsesuatuyang sig (2taleq) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <00 <001 <o0t
identic seperii gaya
desaln chinese food di W | 2l
CEes N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Saya dapatmengingat  Pearson Conelation 312" 537" 537" 569" 91" 509" 1 408" 507" a7 544" 542" 49" 518" 5777 584" 724"
merek ‘Taigersprung” -
meskipun idak sedang  Sig. (2alled) 002 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <o01
iKiannya. N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Tigersprung adalah Pearson Gorrelation 133 463" 5617 63" 488" a90” a08” 1 577" 64" seT 523" 508" 564" 197" 575 728"
“festo dimsum” pertama & o
yang saya ingatketika  Sig. (-allec) 187 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <00t
ingin membell makanan n
jenis dimsum. N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Taigersprung adalah  Pearson Gorrelation 248 667" 622" 585" 653" 718" 507" 577" 1 72" 70" 596" 573" 665" 5677 555" "
restauran dimsum .
pertamayang sayaingat  Slo. (flled) 013 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <p01
jika ada yang meminta — -
T P N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Branding sepeitimenu  Pearson Corslation 255" 650" 612" 625" 53" 645" 476" 564" 724" 1 635" 543" 486" 601" 91" 557" 02"
yang ditampilkan pada
sosial media, menjadi —sig, 2-taled) o1 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <00t
/ang pertama
pikikan jika e | -
[l | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Saya mudah mengenall  Pearson Correlation 322" 581" 739" 544" sor 70" 636" 1 610 416" 583" 622" 558" 826"
Jika Taigersprung
fonten S0 @-faled) 001 <001 <001 <001 <go1 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <oot
promosi media sosial. N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Saya merasa sudah Pearson Correlation 37" 504" 522" 542 523 50 543 610" 1 34 550" 4 507" 735"
cukup mengenal Karaitzr .
dan Sig. (-talled) 001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <00t
merek Taigersprung. N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Saya sering melihat Pearson Correlation 200" 524" 567" 49" 508" 512" 486 416 341" 1 494" 509" 675"
Konten yang dibuatol=h ——— s =
Taigersprung dimegia | _S10. @-taleg) | 003 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <ot <001 <001 <001 <00t
sosial N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Saya mudah mengenali | Pearson Correlation 154 £y 585" 518" 564" 85" 601" 40d” 1 821" 760"
gaya foto produk darl
Tiger Sprung jika sig. (2tailed) 125 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <00t
mellhatnya di sosial
media N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sayapemah membell Paarson Cornelation 278" 588" 674" 189" T 572" 492" 562" 91" 559" 523" 1 56" 752"
atau mencoba produk
dan Taigersprung Slg. @tail=d) 005 <001 <001 <001 <001 <001 <00 <001 <001 <001 <001 <001 <oot
setelah melinat promosi.
di media sosial, N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sayalebintertark | Pearson Conelation 265" 486" 593" 194" 566" 569" 564" 575" 555" 557" 509" 521" 562" 1 e
mencoba Taigersprung
Sig. (>-aileq) 008 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
ena
sudahmengenal merek 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
ToTAL Pearson Cortelation 4" e 838" 760" 764" 720" 726" 837" 802" 82" 735" 75" 760" 752" 782" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

* Correlation s significant atthe 0.01 level (2-tailed)
*. Correlation s significant atthe 0.05 leve! (2-ailed)

Case Processing Summary
N %
Cases Valid 100 100.0
Excluded?® 0 0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion hased on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.948 16




Lampiran 62. Skor Dimensi Varibel

Brand recognition
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Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid Rendah 15 15.0 15.0 15.0
Sedang 62 62.0 62.0 77.0
Tinggi 23 230 23.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Brand Recall
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid  Rendah 14 14.0 14.0 140
~ Sedang 79 79.0 79.0 930
Tinggi 7 0i 0 B 7.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Top Of Mind
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid ~ Rendah 11 110 11.0 "4 A
‘Sedang 79 790 780 900
Tinggi 10 10.0 10.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Brand Familliarity
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid Rendah 13 13.0 13.0 13.0
Sedang 84 84.0 84.0 97.0
Tinggi 3 3.0 3.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Purchase Considaration

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
18 18.0 18.0 18.0

100.0
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