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MOTTO 

Amsal 2:6 "Karena TUHANlah yang memberikan hikmat, dari mulut-Nya datang 

pengetahuan dan kepandaian." 

 

Amsal 9:10 "Permulaan hikmat adalah takut akan TUHAN, dan mengenal Yang 

Mahakudus adalah pengertian." 

 

Amsal 16:3 "Serahkanlah perbuatanmu kepada TUHAN, maka terlaksanalah segala 

rencanamu." 

 

Filipi 4:13 "Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan 

kepadaku." 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji kembali variabel dari penelitian 

terdahulu dan menemukan penyebab dari fenomena turunnya realisasi penerimaan 

pajak hotel di Kota Yogyakarta dengan melihat pengaruh kualitas pelayanan, 

pemeriksaan pajak, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak hotel. Subjek 

penelitian ini adalah Hotel berbintang di Kota Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel 

dilakukan dengan metode purposive sampling. Penelitian ini menggunakan 53 data 

responden yang memenuhi kriteria dan dapat diolah. Penelitian ini menggunakan 

pengujian statistik analisis regresi linier berganda dalam menguji hipotesis pada 

variabel penelitian ini. Pada hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa keseluruhan 

variabel independen yang digunakan, yaitu kualitas pelayanan pajak, pemeriksaan 

pajak, dan sanksi pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak Hotel di 

Kota Yogyakarta. 

 

Kata Kunci: Kualitas Pelayanan Pajak, Pemeriksaan Pajak, Sanksi Pajak, Kepatuhan 

Wajib Pajak Hotel, Kota Yogyakarta. 
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