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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

 

Responden yang terhormat, 

Perkenalkan saya Ni Kadek Mirah Mahesa Puteri, mahasiswi Program Studi 

Manajemen dari Fakultas Bisnis dan Ekonomika, Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk skripsi dengan 

judul "Pengaruh Work Stress dan Job Burnout terhadap Turnover Intention 

pada Karyawan di Hotel Aloft Bali". 

Responden dapat memberikan jawaban dengan memilih dalah datu jawaban dari 

beberapa opsi yang tertera di bawah setiap item kuesioner, yaitu: 

Keterangan poin 1-5 

1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 : Tidak Setuju (TS) 

3 : Netral (N) 

4 : Setuju (S) 

5 : Sangat Setuju (SS) 

 

Kesediaan dan kejujuran Bapak/Ibu/Saudara/I dalam menjawab kuesioner ini 

merupakan bantuan yang sangat berarti bagi penelitian saya. Penelitian ini hanya 

akan digunakan untuk keperluan penelitian. Atas perhatian dan kesediannya, 

saya ucapkan terima kasih. 
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A. Identitas Responden 

1. Nama Responden : 

2. Jenis Kelamin : ☐ Laki-laki   ☐ Perempuan 

3. Usia : ☐ < 18 tahun   ☐ 18-24 tahun 

  ☐ 25-29 tahun   ☐ ≥ 30 tahun 

4. Status Pernikahan : ☐ Belum menikah   ☐ Menikah 

5. Pendidikan Terakhir : ☐ SMA/SMK   ☐ Diploma (D1/D2/D3/D4) 

  ☐ Sarjana (S1)     ☐ Pascasarjana (S2/S3) 

6. Lama Bekerja di Perusahaan : ☐ < 6 bulan   ☐ 6 bulan 

   ☐ 1-3 tahun   ☐ > 3 tahun 

 

B. Kuesioner 

WORK STRESS  

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 Saya harus mengerjakan tugas dengan cara 

yang berbeda dari seharusnya. 

     

2 Saya menerima tugas tanpa jumlah tenaga 

kerja yang memadai. 

     

3 Saya harus melanggar aturan atau kebijakan 

untuk menyelesaikan pekerjaan. 

     

4 Saya bekerja dengan kelompok yang cara 

kerjanya sangat berbeda. 

     

5 Saya menerima tugas yang bertentangan dari 

dua orang atau lebih. 
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6 Saya menerima tugas tanpa dukungan bahan 

dan sumber daya yang diperlukan untuk 

menyelesaikan tugas.  

     

7 Saya mengerjakan tugas yang bukan 

tanggung jawab saya. 

     

8  Saya sering mengerjakan hal-hal yang 

sebenarnya tidak diperlukan. 

     

9 Saya tidak memiliki tujuan dan sasaran kerja 

yang jelas. 

     

10 Saya menyadari bahwa saya tidak membagi 

waktu kerja saya dengan baik. 

     

11 Saya belum sepenuhnya memahami tanggung 

jawab pekerjaan saya dengan jelas. 

     

12 Saya tidak tahu dengan pasti apa yang 

diharapkan dari saya dalam pekerjaan ini. 

     

13 Saya sering ragu dengan tugas yang saya 

kerjakan. 

     

14 Saya tidak yakin dengan wewenang yang 

saya miliki dalam pekerjaan ini. 

     

Sumber: Salama, W., Abdou, A. H., Mohamed, S. A. K., & Shehata, H. S. (2022). 

Impact of work stress and job burnout on turnover intentions among hotel 

employees. International Journal of Environmental Research and Public 

Health, 19(15), 9724. 
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JOB BURNOUT  

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 Saya merasa lelah secara emosional karena 

pekerjaan saya. 

     

2 Saya merasa sangat kelelahan di akhir hari 

kerja. 

     

3 Saya merasa lelah setiap kali harus memulai 

hari kerja. 

     

4 Bekerja dengan orang-orang yang beragam 

sepanjang hari membuat saya merasa tertekan. 

     

5 Saya merasa sangat jenuh dan kehabisan 

tenaga karena pekerjaan saya. 

     

6 Saya merasa frustasi dengan pekerjaan saya.      

7 Saya merasa bekerja terlalu keras dalam 

pekerjaan ini. 

     

8  Bekerja langsung dengan orang lain membuat 

saya tertekan. 

     

9 Saya merasa benar-benar habis tenaga dan 

semangat 

     

Sumber: Salama, W., Abdou, A. H., Mohamed, S. A. K., & Shehata, H. S. (2022). 

Impact of work stress and job burnout on turnover intentions among hotel 

employees. International Journal of Environmental Research and Public 

Health, 19(15), 9724. 

 

TURNOVER INTENTION 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 Jika saya diberi kesempatan untuk memilih 

ulang, saya akan memilih pekerjaan atau 

profesi yang berbeda dari saat ini. 

     

2 Saat ini, saya benar-benar 

mempertimbangkan untuk mengundurkan diri 

dari pekerjaan saya saat ini. 
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3 Saya berencana mencari pekerjaan baru 

dalam satu tahun ke depan atau kurang.  

     

Sumber: Salama, W., Abdou, A. H., Mohamed, S. A. K., & Shehata, H. S. (2022). 

Impact of work stress and job burnout on turnover intentions among hotel 

employees. International Journal of Environmental Research and Public 

Health, 19(15), 9724. 
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Lampiran 2. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 3. Jawaban Responden 

Identitas Responden 

No 
Nama 

Responden 

Jenis 

Kelamin 
Usia 

Status 

Pernikahan 

Pendidikan 

Terakhir 

Lama 

Bekerja 

1 
Edgar 

Mahendra 
Laki-laki 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

2 Silla Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 

6 bulan – 1 

tahun 

3 Mario Laki-laki 
25 – 29 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

4 Joel Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1-3 tahun 

5 Bimo Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 

6 bu;an – 1 

tahun 

6 
Gita 

Syahrani 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 

6 bulan – 1 

tahun 

7 Uzil Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 

6 bulan – 1 

tahun 

8 Mitha Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) < 6 bulan 

9 Clara Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) < 6 bulan 

10 
Surya 

Pradnyana 
Laki-laki 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

11 Ayu Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

12 
I Ketut Adi 

Wirawan 
Laki-laki 

25-29 

tahun 
Menikah SMA/SMK 1 – 3 tahun 

13 Citra Dewi Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

14 

I Gusti 

Ngurah 

Dharma 

Putra 

Laki-laki 
18 – 24 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

15 

Ni Komang 

Ratri 

Paramitha 

Perempuan 
25 – 29 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 
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16 Bima Satya Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

17 
Intan 

Maharani 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

18 Dwi Santika Perempuan 
25 – 29 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) > 3 tahun 

19 

Ni Made 

Ayu 

Prameswari 

Perempuan 
25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

20 
I Putu Arya 

Kusuma 
Laki-laki 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

21 
Ayu 

Krisnawati 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

22 

I Kadek 

Yoga 

Pramana 

Laki- laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

23 
Sekar Ayu 

Wulandari 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

24 
Ni Komang 

Wulan sari 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) > 3 tahun 

25 Bagus Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) > 3 tahun 

26 
Ayu 

Purnamasari 
Perempuan 

25- 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

27 

I Wayan 

Gede Adi 

Pradana 

Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

28 
Ni Putu Ayu 

Kartika 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

29 
I Nyoman 

Jaya Saputra 
Laki- laki 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

30 
Ni Luh Ayu 

Windari 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

31 Bayu Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

32 Ayu Lestari Perempuan 
18 – 24 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 
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33 

I Ketut 

Agung 

Pratama 

Laki-laki 
18 – 24 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 

6 bulan – 1 

tahun 

34 

Ni Luh Ayu 

Dewi 

Cahyani 

Perempuan 
18 – 24 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

35 Aditya Laki-laki 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 

36 Melati Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) > 3 tahun 

37 
Arya 

Pradipta 
Laki-laki 

18 – 24 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

38 
Ni Nyoman 

Kartika 
Perempuan 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

39 Sasmita Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

40 
Bagus 

Setiawan 
Laki-laki 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

41 
Ayu 

Pradnyawati 
Perempuan 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

42 

I Gusti 

Agung Putra 

Adnyana 

Laki- Laki 
25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

43 
Naniek 

Noviari 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

44 

Desak 

Nyoman 

Kasniari 

Perempuan 
≥ 30 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

45 
Nyoman 

Wijaya 
Laki-laki 

≥ 30 

tahun 
Menikah 

Pascasarjana 

(S2/S3) 
> 3 tahun 

46 
Kadek 

Kurniati 
Perempuan 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

47 Bala Laki-laki 
25 – 29 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

48 
Ketut 

Hendrawan 
Laki-laki 

≥ 30 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

49 Pramita Perempuan 
18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
1 – 3 tahun 
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50 
Komang 

Puspita 
Perempuan 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

51 
Gede 

Wiratama 
Laki-laki 

25 – 29 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

52 

I Nyoman 

Dewa 

Mahendra 

Laki-laki 
≥ 30 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

53 
I Gusti Putu 

Pradnyana 
Laki-laki 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

54 
Saras 

Dewanti 
Perempuan 

18 – 24 

tahun 

Belum 

menikah 
SMA/SMK 1 – 3 tahun 

55 
Cempaka 

Ratih 
Perempuan 

25 – 29 

tahun 

Belum 

menikah 
Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

56 
Dharma 

Kusuma 
Laki-laki 

25 – 29 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) 1 – 3 tahun 

57 

Ni Kadek 

Melati 

Prameswari 

Perempuan 
25 – 29 

tahun 
Menikah 

Diploma 

(D1/D2/D3) 
> 3 tahun 

58 
Sekar 

Ayuningrum 
Perempuan 

≥ 30 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 

59 Kartikasari Perempuan 
≥ 30 

tahun 
Menikah Sarjana (S1) > 3 tahun 
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Tabulasi Data 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 

1 4 2 2 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 4 3 2 1 2 1 1 2 2 1 1 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 2 3 3 4 3 3 2 2 3 2 3 3 

5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 3 5 

6 4 4 1 3 4 2 2 4 4 4 2 3 3 2 

7 2 4 2 2 2 3 4 2 4 4 2 2 3 2 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

11 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

12 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

13 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

14 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

15 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 

16 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

17 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

18 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

19 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

20 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

21 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

22 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

23 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 

24 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 

25 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

26 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

27 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

28 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 

29 5 4 5 3 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

30 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 

31 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

32 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

33 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

34 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

35 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 

36 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

37 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

38 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 

39 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

40 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

41 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

42 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

43 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

44 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

45 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

46 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 

47 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 

48 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 

49 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 

50 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 
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51 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

52 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 

53 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

54 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

55 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 

56 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 

57 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

58 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 

59 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 
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No X2.1 X2.2 X2.3 X2.34 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

1 2 4 2 2 2 2 2 2 2 

2 4 5 4 4 4 3 4 3 3 

3 4 3 5 5 4 5 4 3 4 

4 2 3 2 2 2 2 2 3 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 4 3 2 2 3 4 2 3 3 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10 5 4 4 4 5 5 5 5 4 

11 4 5 5 4 5 4 4 5 4 

12 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

13 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

14 4 5 4 5 4 5 5 4 4 

15 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

16 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

17 5 4 5 4 5 5 4 5 5 

18 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

19 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

20 5 5 4 5 5 4 5 4 5 

21 4 5 5 4 5 4 3 5 4 

22 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

23 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

24 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

25 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

26 5 4 5 4 4 5 5 4 5 

27 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

28 4 4 5 5 4 5 4 5 5 

29 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

30 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

31 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

32 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

33 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

34 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

35 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

36 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

37 5 5 4 5 5 4 5 4 5 

38 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

39 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

40 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

41 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

42 4 5 4 4 5 5 4 5 5 

43 5 5 4 5 5 4 5 5 4 
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44 4 4 5 5 4 5 5 4 5 

45 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

46 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

47 5 4 5 5 4 5 4 4 5 

48 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

49 5 4 5 5 4 5 4 4 5 

50 4 4 5 4 5 5 4 5 4 

51 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

52 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

53 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

54 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

55 5 5 4 5 4 5 5 4 4 

56 5 5 4 5 5 4 4 5 4 

57 5 5 4 4 5 4 4 5 5 

58 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

59 5 4 5 5 4 4 5 4 5 

 

 

NO Y.1 Y.2 Y.3 

1 2 2 2 

2 3 2 4 

3 3 3 3 

4 3 2 3 

5 5 5 5 

6 4 4 4 

7 2 3 3 

8 4 4 4 

9 5 5 5 

10 5 4 5 

11 5 4 4 

12 5 4 5 

13 5 5 4 

14 5 4 4 

15 4 5 5 

16 4 5 4 

17 4 5 5 

18 4 5 5 

19 4 5 4 

20 4 5 5 

21 4 5 4 

22 4 5 5 

23 5 5 4 

24 4 5 4 

25 4 5 5 

26 4 5 5 
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27 5 5 4 

28 4 5 5 

29 4 5 5 

30 4 5 5 

31 4 5 4 

32 4 5 4 

33 5 5 5 

34 4 5 4 

35 4 5 5 

36 5 4 4 

37 4 2 4 

38 5 5 4 

39 5 4 5 

40 5 4 5 

41 4 4 5 

42 5 5 4 

43 4 5 4 

44 5 5 4 

45 4 5 5 

46 5 5 4 

47 4 4 5 

48 5 4 5 

49 5 5 4 

50 5 5 4 

51 4 4 5 

52 4 5 4 

53 5 4 4 

54 5 4 4 

55 4 4 5 

56 5 5 4 

57 5 5 4 

58 4 5 5 

59 5 4 4 
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Lampiran 4. Analisis Identitas Responden  

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 26 44.1 44.1 44.1 

Perempuan 33 55.9 55.9 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≥ 30 tahu 6 10.2 10.2 10.2 

18–24 tah 34 57.6 57.6 67.8 

25–29 tah 19 32.2 32.2 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 

Status Pernikahan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum menikah 32 54.2 54.2 54.2 

Menikah 27 45.8 45.8 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 

 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Diploma (D1/D2/D3) 17 28.8 28.8 28.8 

Pascasarjana (S2/S3) 1 1.7 1.7 30.5 

Sarjana (S1) 32 54.2 54.2 84.7 

SMA/SMK 9 15.3 15.3 100.0 

Total 59 100.0 100.0  
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Lama Bekerja di Perusahaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 6 bulan 2 3.4 3.4 3.4 

> 3 tahun 25 42.4 42.4 45.8 

1 – 3 tahun 27 45.8 45.8 91.5 

6 bulan – 1 tah 5 8.5 8.5 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 

Lampiran 5. Uji Deskriptif 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

WS_1 59 2 5 4.41 .746 

WS_2 59 2 5 4.36 .737 

WS_3 59 1 5 4.27 .962 

WS_4 59 2 5 4.41 .746 

WS_5 59 2 5 4.34 .710 

WS_6 59 2 5 4.29 .811 

WS_7 59 1 5 4.37 .889 

WS_8 59 2 5 4.27 .806 

WS_9 59 1 5 4.42 .875 

WS_10 59 2 5 4.27 .784 

WS_11 59 2 5 4.34 .883 

WS_12 59 2 5 4.24 .858 

WS_13 59 1 5 4.37 .889 

WS_14 59 1 5 4.25 .921 

Valid N (listwise) 59     

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

JB_1 59 2 5 4.42 .675 

JB_2 59 3 5 4.54 .597 

JB_3 59 2 5 4.27 .715 

JB_4 59 2 5 4.53 .751 

JB_5 59 2 5 4.31 .676 
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JB_6 59 2 5 4.49 .704 

JB_7 59 2 5 4.32 .753 

JB_8 59 2 5 4.44 .702 

JB_9 59 2 5 4.39 .720 

Valid N (listwise) 59     

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

TI_1 59 2 5 4.31 .725 

TI_2 59 2 5 4.44 .856 

TI_3 59 2 5 4.34 .659 

Valid N (listwise) 59     

 

 

Lampiran 6. Uji Validitas dan Reabilitas 

 

Work Stress (X1) 

Correlations 

 WS1 WS2 WS3 WS4 WS5 WS6 WS7 WS8 WS9 WS10 WS11 

WS1 Pearson 

Correlation 

1 .359** .517** .504** .484** .516** .548** .588** .524** .457** .520** 

Sig. (2-tailed)  .005 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS2 Pearson 

Correlation 

.359** 1 .348** .359** .523** .547** .557** .589** .537** .546** .606** 

Sig. (2-tailed) .005  .007 .005 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS3 Pearson 

Correlation 

.517** .348** 1 .445** .520** .650** .707** .638** .660** .609** .743** 

Sig. (2-tailed) .000 .007  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS4 Pearson 

Correlation 

.504** .359** .445** 1 .256 .573** .366** .445** .418** .516** .416** 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000  .050 .000 .004 .000 .001 .000 .001 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS5 Pearson 

Correlation 

.484** .523** .520** .256 1 .307* .507** .530** .514** .204 .694** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .050  .018 .000 .000 .000 .122 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS6 Pearson 

Correlation 

.516** .547** .650** .573** .307* 1 .471** .644** .530** .743** .584** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .018  .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS7 Pearson 

Correlation 

.548** .557** .707** .366** .507** .471** 1 .458** .702** .644** .715** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .004 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS8 Pearson 

Correlation 

.588** .589** .638** .445** .530** .644** .458** 1 .494** .591** .668** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS9 Pearson 

Correlation 

.524** .537** .660** .418** .514** .530** .702** .494** 1 .408** .659** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000  .001 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS1

0 

Pearson 

Correlation 

.457** .546** .609** .516** .204 .743** .644** .591** .408** 1 .438** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .122 .000 .000 .000 .001  .001 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS1

1 

Pearson 

Correlation 

.520** .606** .743** .416** .694** .584** .715** .668** .659** .438** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .001  

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS1

2 

Pearson 

Correlation 

.682** .491** .736** .601** .460** .694** .583** .679** .645** .595** .575** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS1

3 

Pearson 

Correlation 

.496** .636** .626** .444** .562** .566** .760** .627** .658** .644** .737** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

WS1

4 

Pearson 

Correlation 

.575** .575** .758** .475** .552** .778** .662** .672** .613** .667** .698** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 
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WS Pearson 

Correlation 

.713** .702** .838** .623** .653** .795** .809** .794** .779** .746** .841** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

 

 

Correlations 

 WS12 WS13 WS14 WS 

WS1 Pearson Correlation .682** .496** .575** .713** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS2 Pearson Correlation .491** .636** .575** .702** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS3 Pearson Correlation .736** .626** .758** .838** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS4 Pearson Correlation .601** .444** .475** .623** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS5 Pearson Correlation .460** .562** .552** .653** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS6 Pearson Correlation .694** .566** .778** .795** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS7 Pearson Correlation .583** .760** .662** .809** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS8 Pearson Correlation .679** .627** .672** .794** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS9 Pearson Correlation .645** .658** .613** .779** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS10 Pearson Correlation .595** .644** .667** .746** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 
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WS11 Pearson Correlation .575** .737** .698** .841** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS12 Pearson Correlation 1 .425** .774** .827** 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS13 Pearson Correlation .425** 1 .577** .811** 

Sig. (2-tailed) .001  .000 .000 

N 59 59 59 59 

WS14 Pearson Correlation .774** .577** 1 .871** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 59 59 59 59 

WS Pearson Correlation .827** .811** .871** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 59 59 59 59 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.949 14 

 

 

 

 

 

 

Job Burnout (X2) 

 

Correlations 

 JB1 JB2 JB3 JB4 JB5 JB6 JB7 

JB1 Pearson Correlation 1 .147 .580** .438** .619** .352** .677** 

Sig. (2-tailed)  .265 .000 .001 .000 .006 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB2 Pearson Correlation .147 1 -.068 .584** .267* .216 .372** 

Sig. (2-tailed) .265  .610 .000 .041 .100 .004 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB3 Pearson Correlation .580** -.068 1 .436** .646** .484** .507** 
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Sig. (2-tailed) .000 .610  .001 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB4 Pearson Correlation .438** .584** .436** 1 .290* .612** .641** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .001  .026 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB5 Pearson Correlation .619** .267* .646** .290* 1 .295* .549** 

Sig. (2-tailed) .000 .041 .000 .026  .023 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB6 Pearson Correlation .352** .216 .484** .612** .295* 1 .314* 

Sig. (2-tailed) .006 .100 .000 .000 .023  .015 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB7 Pearson Correlation .677** .372** .507** .641** .549** .314* 1 

Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .000 .000 .015  

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB8 Pearson Correlation .400** .449** .411** .469** .511** .531** .249 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .001 .000 .000 .000 .057 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB9 Pearson Correlation .542** .262* .595** .603** .531** .602** .592** 

Sig. (2-tailed) .000 .045 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

JB Pearson Correlation .743** .488** .725** .794** .730** .691** .769** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 59 

 

 

Correlations 

 JB8 JB9 JB 

JB1 Pearson Correlation .400** .542** .743** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 

N 59 59 59 

JB2 Pearson Correlation .449** .262* .488** 

Sig. (2-tailed) .000 .045 .000 

N 59 59 59 

JB3 Pearson Correlation .411** .595** .725** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 

N 59 59 59 

JB4 Pearson Correlation .469** .603** .794** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
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N 59 59 59 

JB5 Pearson Correlation .511** .531** .730** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 59 59 59 

JB6 Pearson Correlation .531** .602** .691** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 59 59 59 

JB7 Pearson Correlation .249 .592** .769** 

Sig. (2-tailed) .057 .000 .000 

N 59 59 59 

JB8 Pearson Correlation 1 .337** .673** 

Sig. (2-tailed)  .009 .000 

N 59 59 59 

JB9 Pearson Correlation .337** 1 .795** 

Sig. (2-tailed) .009  .000 

N 59 59 59 

JB Pearson Correlation .673** .795** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 59 59 59 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.881 9 

 

Correlations 

 TI1 TI2 TI3 TI 

TI1 Pearson Correlation 1 .474** .357** .770** 

Sig. (2-tailed)  .000 .006 .000 

N 59 59 59 59 

TI2 Pearson Correlation .474** 1 .464** .849** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 59 59 59 59 

TI3 Pearson Correlation .357** .464** 1 .741** 

Sig. (2-tailed) .006 .000  .000 

N 59 59 59 59 
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TI Pearson Correlation .770** .849** .741** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 59 59 59 59 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.693 3 

 

Lampiran 7. Uji Hipotesis 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 152.179 2 76.089 140.177 .000b 

Residual 30.397 56 .543   

Total 182.576 58    

 

a. Dependent Variable: Turnover intention (Y) 

b. Predictors: (Constant), Job burnout (X2), Work stress ( 

 

Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance 

1 (Constant) -.432 .857  -.505 .616  

WS .089 .017 .451 5.364 .000 .420 

JB .205 .033 .521 6.200 .000 .420 

a. Dependent Variable: Turnover intention (Y) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 16.658 2.629  6.337 .000 

Work Stress .380 .043 .761 8.866 .000 

a. Dependent Variable: Job burnout (X2) 
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Lampiran 8. Koefisien Determinasi 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .913a .834 .828 .73676 2.005 

 

a. Predictors: (Constant), Job burnout (X2), Work stress (X1) 

b. Dependent Variable: Turnover intention (Y) 
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