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MOTTO 

 

” I can do all things through Christ who strengthens me” 

(Philippians 4 :13) 

 

”Janganlah takut, sebab aku menyertai engkau, janganlah bimbang, sebab 

aku ini Allahmu; Aku akan meneguhkan bahkan aku menolong engkau; 

Aku akan memegang engkau dengan tangan kananku yang membawa 

kemenangan” 

(Yesaya 40 : 10) 

 

”Namun tiap kali ku dengar namamu, makin terbayang masa depanku” 

Timur (The Adams) 

 

“Dunia boleh saja menahanku, Kupunya doa ibu” 

Tapi (Perunggu) 

 

” Di laut yang tenang dan pikiran yang matang dan semua umpatan yang 

ku redam, Kan ku tuai semua yang ku tanam di laut yang tenang” 

Pikiran Yang Matang (Perunggu) 

 

”Satu terakhir dari tujuh, Saatnya tanggalkan baju peranku, Sandarkanlah 

tubuh lemah lelah, Sandarkan, Sandarkan dulu” 

Mengisi Akhir Pekan (Fstvlst) 
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ABSTRAK 

Saat ini kebangkitan tektonoli digital telah mengubah lanskap pemasaran dan 

perilaku konsumen secara signifikan. Dengan adanya kemajuan teknologi dan akses 

internet telah mendorong pesatnya pertumbuhan belanja online. Fenomena ini sangat 

mencerminkan perilaku generasi muda, termasuk generasi Z untuk terlibat dalam ruang 

virtual. Penelitian ini bertujuan untuk mengauji hubungan antara pemasaran digital, 

citra merek, persepsi harga pada niat beli dan loyalitas merek produk Starcross. Subjek 

penelitian yang diteliti dalam penelitian ini adalah konsumen terutama generasi Z yang 

pernah mendengar atau menggunakan produk Starcross. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan yaitu purposive sampling dengan menggunakan skala likert 5 poin 

yang disajikan dalam bentuk kuesioner dengan menggunakan google form. Data yang 

didapatkan dari penyebaran kuesioner yaitu sebanyak 154 responden. Metode analisis 

data yang digunakan yaitu Structural Equation Modeling – Partial Least Square 

Software SmartPLS 4 digunakan untuk melakukan hal ini. Hasil yang ditemukan dalam 

penelitian ini bahwa pemasaran digital berpengaruh terhadap niat beli, citra merek 

berpengaruh terhadap niat beli, persepsi harga berpengaruh terhadap niat beli dan niat 

beli perpengaruh terhadap loyalitas merek. 

Keyword: Pemasaran Digital, Citra Merek, Persepsi Harga, Niat beli, Loyalitas Merek.


