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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Google Form 

Perkenalkan Saya Samuel Ananda Gemilang Saragih, Mahasiswa S1 Program 

Studi Manajemen Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta. 

 

Saat ini, saya sedang melakukan penelitian sebagai syarat kelulusan studi saya 

dengan judul "Pengaruh Work Engagement terhadap Kinerja Pekerjaan dengan 

Dukungan Organisasi yang dirasakan sebagai Pemediasi". 

 

Adapun Kriteria yang Dapat Mengisi Kuisioner Dalam Penelitian ini Sebagai 

Berikut: 

1. Karyawan tetap PT Perkebunan Nusantara IV 

2. Masa Kerja Minimal 1 Tahun 

 

Saya memohon kesediaan saudara/saudari yang telah bekerja, untuk berpartisipasi 

dalam mengisi dan menjawab seluruh pertanyaan yang ada dalam kuesioner 

ini. Seluruh data dan informasi yang diberikan hanya akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian ini dan dijamin kerahasiaannya. 

 

Terimakasih atas ketersediaan saudara/saudari untuk mengisi kuesioner ini dan 

berpartisipasi dalam penelitian ini. 



 

 

 

78 

 

 

Samuel Ananda Gemilang Saragih 

Email: srghsamuel@gmail.com 

DATA DEMOGRAFI 

Pertanyaan ini digunakan untuk memahami karakteristik dasar responden guna 

mendukung analisis data dan memastikan relevansi serta keakuratan hasil 

penelitian 

Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

Usia (dalam tahun) 

Pendidikan terakhir 

a. Diploma (D1/D2/D3) 

b. Sarjana (S1) 

c. Pasca Sarjana (S2/S3) 

Masa Kerja (dalam tahun) 

Work Engagement 

Work engagement atau keterlibatan kerja adalah suatu kondisi psikologis positif 

dan memuaskan yang berkaitan dengan pekerjaan, yang ditandai dengan semangat 

(vigor), dedikasi (dedication), dan keterpusatan pikiran (absorption) dalam 

melaksanakan tugas.  

Pertanyaan: 

Di tempat kerja, saya merasa penuh semangat. 
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1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Saya merasa sangat antusias terhadap pekerjaan saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Saya merasa benar-benar mendalami pekerjaan saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Kinerja Pekerjaan 

Job performance atau kinerja pekerjaan adalah tingkat pencapaian seseorang 

dalam melaksanakan tugas-tugas yang menjadi tanggung jawabnya di tempat 

kerja, sesuai dengan standar yang ditetapkan organisasi. 

Pertanyaan 

Saya menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu. 
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1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Saya mencapai bahkan melampaui target yang diberikan kepada saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Saya selalu memastikan produk/jasa yang ditawarkan kepada konsumen 

memenuhi bahkan melampaui standar kualitas. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Saya selalu merespon dengan cepat ketika muncul masalah di tempat kerja. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  
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5. Sangat Setuju 

Perceived Organizational Support 

Perceived Organizational Support (POS) atau dukungan organisasi yang 

dirasakan adalah sejauh mana karyawan meyakini bahwa organisasi menghargai 

kontribusi mereka dan peduli terhadap kesejahteraan mereka.   

Pertanyaan: 

Perusahaan ini menghargai kontribusi yang saya berikan terhadap kesejahteraan di 

tempat kerja. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini tidak menghargai usaha-usaha ekstra yang saya keluarkan untuk 

pekerjaan ini. (R) 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan cenderung mengabaikan segala keluhan yang saya keluarkan. (R) 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  
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3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini benar-benar peduli dengan kesejahteraan saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini cenderung tidak menyadari kinerja saya, sekalipun saya 

melakukannya dengan cara yang terbaik. (R) 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini peduli dengan kepuasan kerja karyawan di tempat kerja. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini hanya menunjukkan sedikit sekali perhatian kepada saya. (R) 
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1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 

Perusahaan ini bangga dengan pencapaian saya di tempat kerja. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju  

3. Netral  

4. Setuju  

5. Sangat Setuju 
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Lampiran 2 Screenshoot Kuesioner Google Form 
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Lampiran 3 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 4 Data Mentah Responden 

WE 1 WE 2 WE 3 KP 1 KP 2 KP 3 KP 4 POS 1 
POS 2 

(R) 

POS 3 

(R) 
POS 4 

POS 5 

(R) 
POS 6 

POS 7 

(R) 
POS 8 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 1 1 4 1 4 2 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 2 2 5 2 5 2 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 2 2 4 2 4 2 3 

4 4 4 4 4 3 4 4 1 1 4 1 4 1 4 

5 5 5 4 4 4 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 1 1 5 1 5 1 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 4 5 4 3 4 4 4 3 2 4 2 4 2 4 

5 4 4 4 4 3 5 4 3 3 3 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 4 2 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 5 3 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 

5 4 4 4 4 4 4 5 1 1 4 1 4 1 4 

4 5 4 5 4 4 5 5 1 1 5 2 5 1 4 

5 5 5 4 4 4 5 5 1 1 5 1 5 1 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 5 4 4 4 5 5 1 1 5 1 5 1 5 



 

 

 

94 

 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 5 5 5 5 5 4 1 1 5 1 5 1 5 

4 4 4 5 4 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 2 4 2 4 

5 5 5 4 4 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

5 5 4 4 4 4 5 4 2 2 4 2 4 2 4 

4 5 5 5 4 5 5 5 1 2 5 2 4 2 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 2 2 3 2 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 

4 4 4 4 4 3 4 5 2 2 5 1 4 2 3 

4 3 4 4 3 3 4 4 1 1 2 1 4 2 3 

4 4 4 4 3 4 5 4 2 2 4 1 4 2 4 

4 3 3 4 4 3 4 4 1 1 4 2 4 2 4 

4 4 4 4 3 4 5 4 2 2 4 2 4 1 4 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 2 5 2 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 2 4 2 4 

4 4 4 5 5 4 5 4 1 2 4 2 4 2 4 

4 5 4 4 4 5 4 4 1 1 4 1 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

4 5 4 4 5 4 5 4 1 1 4 1 4 2 5 

5 5 5 4 4 5 4 4 2 1 4 1 5 2 5 
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4 5 4 4 5 4 4 4 1 2 4 1 4 2 5 

3 4 4 4 4 4 3 4 2 1 1 1 2 1 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 4 1 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 1 5 

3 3 3 2 3 4 4 3 2 2 4 2 4 2 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 2 1 4 2 4 1 5 

4 5 5 4 5 5 3 4 2 3 3 2 4 3 4 

3 3 4 5 5 5 5 3 2 2 4 2 4 1 5 

4 5 4 4 5 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 

4 4 5 5 4 4 4 4 2 2 4 2 4 2 4 
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Lampiran 5 Profil Responden 

Timestamp Email Address Jenis Kelamin 
Usia (dalam 

tahun) 
Pendidikan terakhir 

Masa Kerja (dalam 

tahun) 

13/06/2025 13:03 rino.januar@gmail.com Laki-laki 46 Pasca Sarjana (S2/S3) 14 

13/06/2025 20:27 andrie.anwar@gmail.com Laki-laki 40 Sarjana (S1) 15 

13/06/2025 21:13 mirvan.ariza@gmail.com Laki-laki 39 Pasca Sarjana (S2/S3) 25 

14/06/2025 06:52 chaliquest@gmail.com Laki-laki 48 Sarjana (S1) 19 

14/06/2025 20:42 aliza.rahmadani1812@gmail.com Perempuan 25 Sarjana (S1) 2 

16/06/2025 11:08 syahrizalxyz@gmail.com Laki-laki 44 Sarjana (S1) 19 

16/06/2025 17:37 bondanandrias1993@gmail.com Laki-laki 31 Sarjana (S1) 5 

17/06/2025 13:38 fadelmparinduri@gmail.com Laki-laki 30 Sarjana (S1) 4 

17/06/2025 15:10 rahmatsyahputratarigan@gmail.com Laki-laki 34 Sarjana (S1) 6 

18/06/2025 16:49 operasional.sawitkaret@gmail.com Laki-laki 44 Sarjana (S1) 20 

19/06/2025 07:48 reiza.ardia@gmail.com Laki-laki 27 Sarjana (S1) 5 

19/06/2025 09:21 corfin.palmco@gmail.com Laki-laki 49 Pasca Sarjana (S2/S3) 6 

23/06/2025 10:01 hafidzalfatih04@gmail.com Laki-laki 24 Diploma (D1/D2/D3) 2 

24/06/2025 10:24 jhonson.andryanto@gmail.com Laki-laki 31 Sarjana (S1) 6 

24/06/2025 10:24 frederickgirsang@gmail.com Laki-laki 31 Sarjana (S1) 6 

24/06/2025 10:28 nainggolan08008@gmail.com Laki-laki 34 Sarjana (S1) 5 

24/06/2025 10:30 hilmanmurasan4@gmail.com Laki-laki 30 Sarjana (S1) 5 

24/06/2025 10:36 jian.marda6@gmail.com Laki-laki 37 Sarjana (S1) 6 

24/06/2025 10:39 gevittamboenan9@gmail.com Laki-laki 34 Sarjana (S1) 6 
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24/06/2025 10:50 tepgm11@gmail.com Laki-laki 39 Sarjana (S1) 6 

24/06/2025 10:58 azzaind@gmail.com Laki-laki 37 Pasca Sarjana (S2/S3) 6 

24/06/2025 11:13 syamsulhidayat0305@gmail.com Laki-laki 47 Sarjana (S1) 29 

24/06/2025 11:42 bataralautsiahaan@gmail.com Laki-laki 49 Sarjana (S1) 23 

24/06/2025 11:46 adhitya.nehemia@gmail.com Laki-laki 32 Sarjana (S1) 6 

24/06/2025 12:08 fh.heitansyah@gmail.com Laki-laki 32 Sarjana (S1) 5 

24/06/2025 12:23 adi.hariyadi276@gmail.com Laki-laki 52 Sarjana (S1) 26 

24/06/2025 13:53 zulbonatondyme04@gmail.com Laki-laki 50 Sarjana (S1) 23 

24/06/2025 14:31 febrianekananda@gmail.com Laki-laki 36 Sarjana (S1) 5 

24/06/2025 14:40 anandi.rifqy79@gmail.com Laki-laki 46 Sarjana (S1) 20 

26/06/2025 15:16 danielsubangkit2005@gmail.com Laki-laki 37 Pasca Sarjana (S2/S3) 6 

26/06/2025 16:02 yulianaindah513@gmail.com Perempuan 42 Sarjana (S1) 15 

26/06/2025 16:08 deraisa96@gmail.com Perempuan 28 Sarjana (S1) 4 

26/06/2025 16:10 ellahsb15@gmail.com Perempuan 29 Diploma (D1/D2/D3) 2 

26/06/2025 16:21 aksessemua8@gmail.com Perempuan 28 Sarjana (S1) 2 

26/06/2025 16:25 nurullnasutionn@gmail.com Perempuan 24 Sarjana (S1) 2 

26/06/2025 17:03 andrianilili7@gmail.com Perempuan 29 Sarjana (S1) 2 

26/06/2025 17:48 hutfariz@gmail.com Laki-laki 27 Sarjana (S1) 3 

26/06/2025 18:41 mhd.fadhli86@gmail.com Laki-laki 38 Pasca Sarjana (S2/S3) 5 

26/06/2025 19:00 syafirasy21@gmail.com Perempuan 22 Sarjana (S1) 3 

28/06/2025 07:58 renaldisamuel63@gmail.com Laki-laki 28 Sarjana (S1) 5 

29/06/2025 22:11 fatimatuszuhro47@gmail.com Perempuan 28 Sarjana (S1) 4 
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18/07/2025 21:27 kesisaragih@gmail.com Perempuan 28 Sarjana (S1) 3 

18/07/2025 21:40 daappidzz@gmail.com Laki-laki 26 Sarjana (S1) 2 

18/07/2025 21:42 rosadirully5@gmail.com Laki-laki 24 Sarjana (S1) 1 

18/07/2025 21:43 petrusgrace97@gmail.com Laki-laki 28 Sarjana (S1) 5 

18/07/2025 21:52 adipradana127@gmail.com Laki-laki 30 Sarjana (S1) 5 

18/07/2025 21:55 pasaribuhans78@gmail.com Laki-laki 32 Sarjana (S1) 5 

18/07/2025 22:09 angelamericy146@gmail.com Perempuan 29 Sarjana (S1) 5 

18/07/2025 22:12 asteriafray@gmail.com Perempuan 34 Sarjana (S1) 4 

18/07/2025 22:20 evanamelyana00@gmail.com Perempuan 25 Pasca Sarjana (S2/S3) 5 

18/07/2025 22:20 rakyanpw23@gmail.com Laki-laki 25 Sarjana (S1) 3 

18/07/2025 22:29 hrmawanadelia@gmail.com Perempuan 30 Sarjana (S1) 5 

18/07/2025 22:41 vindaclaudya@gmail.com Perempuan 31 Sarjana (S1) 7 

19/07/2025 01:01 zefaatalya29@gmail.com Perempuan 24 Sarjana (S1) 2 

19/07/2025 10:15 anggunsienas@gmail.com Perempuan 26 Sarjana (S1) 1 

21/07/2025 10:14 karinuli31@gmail.com Perempuan 22 Diploma (D1/D2/D3) 3.5 
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Lampiran 6 Statistik Deskriptif Variabel 
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Lampiran 7 Uji Validitas dan Reliabilitas 
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Lampiran 8 Uji Hipotesis 
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