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MOTTO 

 

 

 

Therefore I tell you, do not worry about your life, what you will eat or drink; or 

about your body, what you will wear 

Matthew 6:25 

 

 

 

A cheerful heart is good medicine, but a crushed spirit dries up the bones 

Proverbs 17:22 

 

 

 

Cast all your anxiety on Him because He cares for you 

1 Peter 5:7 
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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN WORK-LIFE BALANCE 

TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DI PT LIS 

INTERNASIONAL 

 

Disusun oleh: Josephine Amare Amodiarifie 

NPM: 21 03 26337 

 

Pembimbing 

Dismas Persada Dewangga Pramudita S.M., M.SM. 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh gaya kepemimpinan dan 

work-life balance terhadap kepuasan kerja karyawan di PT LIS Internasional. Dalam 

era kompetitif saat ini, keberhasilan organisasi sangat bergantung pada kinerja dan 

kesejahteraan karyawannya. Gaya kepemimpinan yang efektif dan mampu membangun 

hubungan yang positif dengan bawahan, seperti gaya kepemimpinan transformasional 

dan demokratis, diyakini dapat meningkatkan motivasi dan kepuasan kerja karyawan. 

Di sisi lain, work-life balance yang baik dianggap sangat penting dalam menciptakan 

suasana kerja yang sehat dan produktif, serta mengurangi stres dan konflik antara 

tuntutan pekerjaan dan kehidupan pribadi. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode survei terhadap 85 karyawan tetap PT LIS Internasional 

sebagai sampel jenuh. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang berisi indikator 

indikator variabel gaya kepemimpinan, work-life balance, dan kepuasan kerja. Analisis 

statistik dilakukan dengan pengujian validitas dan reliabilitas instrumen, serta analisis 

regresi linier sederhana untuk menguji pengaruh variabel independen terhadap variabel 

dependen. Temuan ini menegaskan bahwa peningkatan kualitas kepemimpinan dan 

upaya perusahaan dalam mendukung keseimbangan kerja dan kehidupan pribadi 

karyawan dapat secara langsung meningkatkan tingkat kepuasan kerja karyawan. 

Penelitian ini menyarankan agar manajemen perusahaan lebih memperhatikan aspek 

kepemimpinan yang humanis dan komunikatif, serta menerapkan kebijakan yang 

mendukung work-life balance, seperti pengaturan jam kerja fleksibel, pemberian cuti 

bersubsidi, serta program kesehatan dan kebugaran. Dengan demikian, perusahaan 

dapat meningkatkan loyalitas, motivasi, dan produktivitas karyawan, yang secara 

keseluruhan berkontribusi pada keberhasilan dan daya saing organisasi. Keterbatasan 

dari penelitian ini meliputi jumlah sampel yang terbatas dan fokus pada satu 

perusahaan, sehingga disarankan penelitian selanjutnya dilakukan di perusahaan lain 

dengan jumlah sampel yang lebih besar dan menggunakan pendekatan campuran untuk 

memperoleh gambaran yang lebih komprehensif. 
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Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Work-Life Balance, Kepuasan Kerja, PT LIS 

Internasional. 
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