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BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, perancangan dan 

pembangunan Sistem Elektronik Arsip (E-Arsip) berbasis website di Bank 

Papua Kantor Cabang Yogyakarta telah dilakukan menggunakan metode System 

Development Life Cycle (SDLC) model Waterfall, melalui tahapan analisis 

kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, hingga 

pemeliharaan. Sistem yang dihasilkan mampu mendukung pengelolaan surat 

masuk mulai dari proses disposisi hingga pengarsipan, serta pengelolaan surat 

keluar secara terintegrasi dan terdokumentasi dengan baik. Melalui hasil black 

box testing, seluruh fitur utama sistem telah berjalan dengan baik sesuai 

kebutuhan pengguna pada masing-masing peran. Dengan demikian, penelitian 

ini berhasil menjawab pertanyaan tentang bagaimana merancang dan 

membangun sistem arsip elektronik berbasis website yang mampu mendukung 

kegiatan administrasi di Bank Papua Kantor Cabang Yogyakarta secara lebih 

teratur, transparan, dan mudah diakses oleh setiap pengguna sesuai perannya. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil pembangunan sistem Elektronik Arsip (E-Arsip) Bank 

Papua Kantor Cabang Yogyakarta yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

rekomendasi pengembangan lebih lanjut untuk mengoptimalkan kinerja serta 

meningkatkan kualitas sistem di masa mendatang. Rekomendasi tersebut 

meliputi: 

1. Penambahan fitur pengganti sementara agar proses disposisi dan 

pengarsipan surat tetap dapat dilakukan ketika pejabat terkait sedang cuti 

atau berhalangan.  

2. Pemindahan pengelolaan manajemen arsip berkas kredit ke role khusus 

Admin Kredit, sehingga proses pengelolaan dokumen kredit menjadi lebih 
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terarah dan sesuai dengan bidang tugasnya. Dengan pemisahan peran ini, 

Admin Kredit dapat fokus pada pengelolaan dokumen arsip berdasarkan 

jenis kredit. 

3. Penambahan integrasi notifikasi melalui Email atau WhatsApp, sebagai 

pengembangan dari fitur notifikasi ysng telah tersedia dalam sistem, agar 

pengguna dapat menerima pemberitahuan surat masuk terbaru.  
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