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LAMPIRAN 

Lampiran  1 Kuisioner Google Form 

 

Selamat Pagi/Siang/Sore kepada Bapak/Ibu/Saudara/i, 

 

Perkenalkan, saya Catur Ariya Dharma, mahasiswa program studi S1 Manajemen 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang melaksanakan penelitian 

sebagai bagian dari tugas akhir skripsi dengan judul : "Pengaruh Employee 

Training terhadap Turnover Intention dengan Perceived Supervisor Support 

sebagai Pemoderasi di Balai Pelatihan Vokasi dan Produktivitas (BPVP) 

Surakarta”   

 

Dalam rangka menyelesaikan penelitian ini, saya memerlukan bantuan 

Bapak/Ibu/Saudara/i yang memenuhi kriteria :  

1. Karyawan aktif di BPVP Surakarta;  

2. Masa kerja minimal 1 tahun;  

3. Pernah mengikuti minimal 1 kali pelatihan yang diselenggarakan oleh instansi;  

4. Bekerja di bawah seorang atasan 

 

Melalui kuesioner ini, saya ingin mengetahui bagaimana persepsi 

Bapak/Ibu/Saudara/i terhadap Pelatihan Karyawan (Employee Training), 

Dukungan Atasan (Perceived Supervisor Support), serta Niat Keluar (Turnover 

Intention). Untuk itu diharapkan para responden dapat memberikan jawaban yang 
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sebenar-benarnya agar membantu penelitian ini. Hasil dari penelitian ini akan 

dijamin kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian.  

 

Atas kesediaan dan waktu yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan, saya mengucapkan 

terima kasih yang sebesar-besarnya. 

 

Jika ada pertanyaan terkait penelitian atau kuesioner, silakan menghubungi saya 

melalui email : caturariyadharma@gmail.com  

 

Hormat saya,  

Catur Ariya Dharma  

Mahasiswa S1 Manajemen  

Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

DATA DEMOGRAFI 

Bagian ini bertujuan untuk memperoleh informasi dasar mengenai karakteristik 

responden yang berpartisipasi dalam penelitian. Data ini akan digunakan untuk 

keperluan analisis demografis guna mengetahui latar belakang responden secara 

umum.   

 

Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 
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Usia (dalam tahun) 

________________ 

Status Pernikahan 

3. Belum nikah 

4. Menikah 

Pendidikan Terakhir 

3. SMA/SMK – sederajat 

4. Diploma 

5. S1 

6. S2 

Lama Kerja (dalam tahun) 

_____________________ 

Jumlah Pelatihan yang Telah Diikuti 

_____________________________ 

 

Pelatihan Karyawan (Employee Training) 

Bagian ini berisi sejumlah pernyataan yang bertujuan untuk menilai sejauh mana 

pelatihan di instansi dilaksanakan secara sistematis, berkelanjutan, dan sesuai 

dengan kebutuhan pekerjaan. Responden diminta memberikan penilaian 

berdasarkan pengalaman dan persepsi pribadi selama mengikuti pelatihan di 

instansi.   
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Kuesioner ini terdiri dari beberapa pernyataan berdasarkan Skala Likert 1–5, 

dengan pilihan : 

1 = STS (Sangat Tidak Setuju) 

2 = TS (Tidak Setuju) 

3 = N (Netral) 

4 = S (Setuju) 

5 = SS (Sangat Setuju)  

 

Instansi ini secara rutin mengadakan pelatihan yang komprehensif untuk seluruh 

karyawan. 

4. Sangat Tidak Setuju 

5. Tidak Setuju 

6. Netral 

7. Setuju 

8. Sangat Setuju 

Setiap tahun, saya mengikuti pelatihan yang diselenggarakan oleh instansi. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Di instansi ini, hasil penilaian kinerja formal akan digunakan untuk 

mengidentifikasi kebutuhan pelatihan. 
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5. Sangat Tidak Setuju 

6. Tidak Setuju 

7. Netral 

8. Setuju 

9. Sangat Setuju 

Instansi ini memiliki program pelatihan formal untuk mengajarkan keterampilan 

yang dibutuhkan untuk menunjang pekerjaan karyawan baru. 

6. Sangat Tidak Setuju 

7. Tidak Setuju 

8. Netral 

9. Setuju 

10. Sangat Setuju 

Instansi ini memberikan pelatihan mengenai pengetahuan dan keterampilan baru 

untuk meningkatkan kerja tim. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Instansi ini mengidentifikasi kebutuhan pelatihan secara realistis, bermanfaat, dan 

selaras dengan strategi instansi. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 
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3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

 

Dukungan Atasan (Perceived Supervisor Support) 

Bagian ini berisi pernyataan-pernyataan yang dirancang untuk mengetahui sejauh 

mana responden merasakan adanya dukungan, perhatian, serta keterlibatan atasan 

dalam menunjang pelaksanaan tugas dan kesejahteraan karyawan. Penilaian 

responden diharapkan mencerminkan pandangan objektif atas hubungan kerja 

yang terjalin antara karyawan dan atasan di instansi.   

 

Kuesioner ini terdiri dari beberapa pernyataan berdasarkan Skala Likert 1–5, 

dengan pilihan : 

1 = STS (Sangat Tidak Setuju) 

2 = TS (Tidak Setuju) 

3 = N (Netral) 

4 = S (Setuju) 

5 = SS (Sangat Setuju) 

 

Atasan saya hanya menunjukkan sangat sedikit perhatian kepada saya. (R) 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 
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4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Atasan saya sangat mempertimbangkan tujuan dan nilai-nilai pribadi saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Atasan saya peduli terhadap pendapat saya. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Atasan saya bersedia membantu agar saya dapat melakukan pekerjaan sebaik 

mungkin. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Atasan saya sangat peduli terhadap kesejahteraan saya. 

c. Sangat Tidak Setuju 
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d. Tidak Setuju 

e. Netral 

f. Setuju 

g. Sangat Setuju 

Atasan peduli dengan kepuasan kerja karyawan di instansi ini. 

c. Sangat Tidak Setuju 

d. Tidak Setuju 

e. Netral 

f. Setuju 

g. Sangat Setuju 

Atasan saya cenderung tidak menyadari kinerja saya, sekalipun saya 

melakukannya dengan cara yang terbaik. (R) 

c. Sangat Tidak Setuju 

d. Tidak Setuju 

e. Netral 

f. Setuju 

g. Sangat Setuju 

Atasan saya selalu siap membantu ketika saya menghadapi masalah dalam 

pekerjaan.  

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 
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5. Sangat Setuju 

Atasan saya bangga dengan pencapaian saya di instansi ini. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

 

Niat Keluar (Turnover Intention) 

Bagian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kecenderungan atau niat responden 

untuk meninggalkan pekerjaannya di masa mendatang. Pernyataan-pernyataan 

yang disajikan mencerminkan sejauh mana karyawan mempertimbangkan 

kemungkinan untuk berhenti dari instansi. Responden diharapkan memberikan 

tanggapan yang jujur dan sesuai dengan kondisi aktual yang dirasakan. 

 

Kuesioner ini terdiri dari beberapa pernyataan berdasarkan Skala Likert 1–5, 

dengan pilihan : 

1 = STS (Sangat Tidak Setuju) 

2 = TS (Tidak Setuju) 

3 = N (Netral) 

4 = S (Setuju) 

5 = SS (Sangat Setuju) 
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Saya sering berpikir untuk berhenti dari pekerjaan saya di instansi ini. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Saya mempertimbangkan dengan serius untuk keluar dari pekerjaan saya di 

instansi ini. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Saat ini, saya secara aktif mencari peluang kerja di luar instansi ini.  

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Jika ada kesempatan pekerjaan baru, saya akan meninggalkan instansi ini. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 
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4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Saya membayangkan masih akan bekerja di instansi ini dalam lima tahun ke 

depan. 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

 

Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam meluangkan waktu untuk 

mengisi kuesioner ini. Seluruh jawaban yang diberikan akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian akademik. 

Partisipasi Anda sangat berarti dalam mendukung kelancaran dan keberhasilan 

penelitian ini. Salam sejahtera untuk kita semua. 
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Lampiran  2 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran  3 Data Mentah Responden 
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Lampiran  4 Profil Responden 
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Lampiran  5 Statistik Deskriptif Variabel 
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Lampiran  6 Uji Validitas dan Reabilititas 
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Lampiran  7 Uji Hipotesis 
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