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INTISARI

Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengusulkan perbaikan sistem
perencanaan persediaan bahan pewangi pakaian pada UMKM Cling Laundry agar
dapat mengurangi tingkat keterlambatan penyelesaian pesanan pelanggan.
Masalah yang terindentifikasi yaitu terjadinya keterlambatan penyelesaian
pesanan akibat tidak tersedianya bahan pewangi tepat waktu.

Metode yang digunakan dalam Tugas Akhir ini adalah Economic Order Quantity
(EOQ) dan Reorder Point (ROP) untuk menentukan jumlah pemesanan bahan
pewangi optimal dan titik pemesanan ulang yang tepat. Kedua metode ini
diintegrasikan ke dalam sistem berbasis Microsoft Excel yang dirancang agar
mudah digunakan tanpa memerlukan kemampuan teknis tinggi. Proses Tugas
Akhir dilakukan melalui tahapan pengumpulan data, perhitungan parameter EOQ
dan ROP, pembuatan template perencanaan bahan, serta implementasi
rancangan pada periode operasional bulan September 2025.

Hasil akhir menunjukkan adanya penurunan terhadap tingkat keterlambatan
pesanan yaitu dari 68 pesanan terlambat dari total 222 pesanan (30,6%) menjadi
hanya 14 pesanan dari 206 pesanan (6,8%).

Kata Kunci: Persediaan, EOQ, ROP, Keterlambatan Pesanan
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