BAB 8
KESIMPULAN DAN SARAN

8.1. Kesimpulan

Setelah melakukan serangkaian proses penelitian dan perancangan solusi, dapat
disimpulkan bahwa hasil pengamatan dan evaluasi waktu pada alur proses
perekrutan menunjukkan adanya perubahan pada sistem. Berikut adalah

beberapa hasil yang didapatkan:

i. Hasil evaluasi waktu menggunakan metode VSM (Value Stream Mapping)
berhasil mereduksi total waktu perekrutan yang sebelumnya selama 35 hari

kerja, menjadi hanya 24 hari kerja.

i. Berdasarkan hasil evaluasi waktu pada poin i, peneliti kemudian melakukan
perancangan standar prosedur rekrutmen atau SOP yang dilengkapi dengan
durasi pelaksanaan setiap tahapan perekrutan terbaru menggunakan bantuan

Ms. Visio dengan menerapkan metode Business Process Mapping (BPM).

8.2. Saran

Saran yang dapat peneliti berikan setelah melakukan penelitian ini adalah
sebaiknya Tim Rekrutmen saat ini berfokus pada evaluasi setelah
mengimplementasikan SOP yang telah dikembangkan agar kemudian SOP

tersebut tetap linear dengan kondisi yang ada pada perusahaan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Keterangan lzin Perusahaan untuk Penelitian Magang

= Recruitment eBdesk

RE Dari: recruitment@jkt.ebdesk.com
Cc: devina@indonesiaindicator.com
Bce: cesyantih@yahoo.com

Dear Karyawan Magang Baru,

Sebelumnya kami ucapkan selamat karena anda diterima di PT. eBdesk Teknologi / Indonesia Indicator. Sehubungan dengan hari pertama kerja magang,

mohon untuk hadir pada:

HariiTanggal - Rabu, 04 September 2024

Pukul - 09.30 WIB
Alamat
Agenda Onboarding & Administration

JI. H. Rasam No. 96 Kel Parigi Baru, Kec. Pondok Aren, Kota Tangerang Selatan, Banten, 15228 (Bintaro Office) *conditional

Mengirimkan scan data melalui email ini untuk persyaratan administrasi, seperti

Form Data Magang (terlampir)
KTP

NPWP (jika sudah berumur 18 tahun)
Surat Pengantar Magang

N o AW

Deadline (03/09/2024) pukul 12.00 WIB.

Fotokopi halaman depan buku rekening/screenshot nomor rekening dan banknya

Semua berkas diatas dibawa HARDCOPY nya pada saat hari pertama kerja

Demikian Kami sampaikan, atas kerjasama Saudara/i Kami ucapkapkan terima kasih

Note: Mohon reply all email ini dengan format "Nama_Hadir" atau "Nama_Tidak Hadir_Alasan".

Lampiran 2. Transkrip Diskusi dengan Divisi Human Resources

Define Problem

Peneliti

Stakeholder

Bagaimana HR memonitor
efisiensi pekerjaan di divisi

terkait?

HR biasanya lebih fokus kepada pemantauan akhir dari
pekerjaan dan kurang dalam memantau hal tersebu
karena belum adanya standar atau acuan untuk

melakukan pengamatan

Apa saja pelatihan yang

pernah diberikan?

Untuk saat ini masi belum ada pelatihan khusus untuk
task management namun HR sudah memberitahu

kepada setiap leader dan supervisor untuk

memberikan load tugas yang sesuai.

Bagaimana melihat load kerja

yang ada divisi terkait?

Untuk saat ini baru dapat hanya dari laporan setiap

leader dan supervisor yang ada di divisi terkait.

Adakah

mengembangkan

rencana untuk
system

Task Managemenr?

Tentunya ada dan memang kami sedang

mengembangkan sistem bernama WOBO untuk
dikembangkan, namun masi tahap pengembangan dan
masi cukup jauh untuk dapat digunakan secara

langsung untuk sekarang.
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Lampiran 3. Kumpulan Data List Karyawan Baru Periode April — September 2024

Posisi New Joiner Reach Out On Boarding Time to Hire

Data Analyst 1 23-Feb-24 22-Apr-24 59
Data Analyst 2 22-Feb-24 22-Apr-24 60
Frontend 3 20-Jan-24 22-Apr-24 93
UI/UX Designer 4 26-Feb-24 22-Apr-24 56
Admin Sales CG 5 13-Feb-24 16-Apr-24 63
DCO 6 20-Apr-24 13-May-24 23
Al Researcher 7 14-May-24 27-May-24 13
Data Analyst 8 20-Apr-24 10-Jun-24 51
Project Support 9 30-Apr-24 10-Jun-24 41
DCO Intern 10 24-Apr-24 10-Jun-24 47
Media Analyst 11 19-Jun-24 24-Jun-24 5
Media Analyst 12 10-Jun-24 1-Jul-24 21
Social Media & Content
Creator 13 12-Jun-24 1-Jul-24 19
Data Engineer 14 21-May-24 1-Jul-24 41
Social Media & Content
Crealll 15 8-Jun-24 1-Jul-24 23
Intern Data Analyst 16 27-Jun-24 1-Jul-24 4
Data Scientist 17 9-May-24 29-Jul-24 81
Backend Developer 18 3-Jul-24 29-Jul-24 26
Frontend Developer 19 28-Jun-24 29-Jul-24 31
Frontend Developer 20 5-Jul-24 29-Jul-24 24
Backend Developer 21 17-Jul-24 5-Aug-24 19
Al Researcher 22 23-Jul-24 5-Aug-24 13
Motion Graphic Designer 23 30-Jul-24 5-Aug-24 6
SRE 24 31-Jul-24 12-Aug-24 12
Media Analyst 25 18-Jul-24 14-Aug-24 27
DCSO Intern 26 7-Aug-24 19-Aug-24 12
DCSO Intern 27 8-Aug-24 19-Aug-24 1
Social Media Specialist 28 2-Aug-24 26-Aug-24 24
Data Engineer 29 30-Jul-24 26-Aug-24 27
Backend Developer 30 22-Jul-24 26-Aug-24 35
Backend Developer

31 1-Aug-24 26-Aug-24 25
(Malaysia)
Al Researcher 32 7-Aug-24 17-Sep-24 41
UI/UX Designer 33 27-Jul-24 30-Sep-24 65
Data Analyst 34 18-Jul-24 30-Sep-24 74
Data Analyst 35 29-Aug-24 30-Sep-24 32
Data Analyst 36 6-Sep-24 30-Sep-24 24
Backend Programmer 37 27-Aug-24 30-Sep-24 34
Frontend Programmer 38 10-Sep-24 30-Sep-24 20
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Lampiran 4. Kumpulan Data List Karyawan Baru Periode Okt 2024 — Feb 2025

Posisi New Joiner Reach Out On Boarding Time to Hire
Data Scientist 1 30-Dec-24 25-Jan-25 26
Data Scientist (PBO) 2 8-Dec-24 7-Jan-25 30
Backend Developer 3 19-Oct-24 17-Nov-24 29
Frontend Developer 4 13-Nov-24 1-Dec-24 18
Al Researcher 5 2-Dec-24 14-Dec-24 12
Al Researcher 6 27-Jan-25 12-Feb-25 16
Media Analyst 7 9-Dec-24 28-Feb-25 81
Backend Developer 8 26-Nov-24 16-Dec-24 20
Social Media Specialist 9 23-Dec-24 15-Jan-25 23
Social Media Specialist 10 15-Oct-24 28-Oct-24 13
DCO 1 9-Oct-24 31-Oct-24 22
IT Support 12 20-Dec-24 5-Jan-25 16
SRE (Intern) 13 8-Dec-24 19-Dec-24 1
SRE (Intern) 14 24-Nov-24 13-Dec-24 19
SRE (Intern) 15 20-Dec-24 2-Jan-25 13
QA Engineer 16 5-Feb-25 21-Feb-25 16
Project Support 17 26-Jan-25 7-Feb-25 12
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Lampiran 5. Hasil Pengecekan Turnitin Laporan Tugas Akhir

LaporanTA_Cesyanti Hostiana_210611334.pdf

ORGINALITY REPORT

2 24

SIMILARITY IMDEX INTERNET SOURCES

2%

PUBLICATIOMS

T

STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

ejurnal.ung.ac.id

ejurnalg <T«
Fﬁ:’:tglﬂin.bpk.gn.id < %
= mﬁ;ﬂfﬂﬂline.mm < %
Ie-nﬁ:rr.iertlstmsl.rindir_:-..an:.id <1
Itk o <T«
e <Tw
S <Tw
Jitr.unissac. <19
o <Tw

86



Lampiran 5. Lanjutan

jurnal.ittc.web.id
Submitted to Universitas Pendidikan Ganesha {‘l
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