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Lampiran 1 Bukti Persetujuan Calon Dosen Pembimbing

Ir. Hadisantono, S.T., M.T., Ph.D. Chat Shared [

Selamat pagi Pak Hadi mohon maaf menggangu waktunya pak. Nama saya Douvve Gillbert mahasiswa Teknik Industri
angkatan 21 dengan NPM 210611279

Saat ini saya sedang menjalani mata kuliah BKPTA dan permasalahan yang akan saya angkat pada UMKM Loys Shoescare yang
berlokasi di Bekasi pak. Permasalahan yang akan saya angkat adalah penjualan yang mengalami stagnan dan pasar
penjualannya belum tersebar luas atau dengan kata lain pelanggan mayoritas berasal dari kerabat atau keluarga,
permasalahan ini saya dapatkan ketika saya melakukan wawancara kepada stakeholder.

Berdasarkan permasalahan yang saya dapati saya ingin meminta bapak untuk desen pembimbing 1, apakah bapak bersedia
pak? Terima kasih pak atas waktuya untuk membaca chat ini.
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Jika bapak berkenan untuk menjadi dosen pembimbing saya mohon konfirmasinya ya pak hadi, Terima kasih pak

Ini utk kapan? Semester ini?

Oo ... maaf tdk cermat, bkpta ya .. ok, saya bisa




Lampiran 2 Bukti Persetujuan Penelitian Di Dabo Motor

SURAT KETERANGAN MELAKUKAN PENELITIAN
Yang bertanda tangan di bawah ini:
MNama - Elisabeth Wahyuni Mustika

Jabatan : Pemilik Dabo Motor

Dengan ini menyatakan bahwa mahasiswa yang beridentitas:
Nama : Douvve Gillbert
NPM 210611279
Program Studi  : 51 Teknik Industri
Instansi - Universitas Atma Jaya Yogyakarta
Akan melakukan penelitian dan pengambilan data di bengkel Diabg. Motor

Yogyakaria terhitung mulai tanggal & Januar 2025 sampai dengan wakiu yang
belum ditentukan, untuk mempereleh data penelitian dalam rangka penyusunan

Tugas Akhir.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada pihak yang
bersangkutan untuk dipergunakan sebaik-baiknya.

Yogyakarta, 9 Januar
2025 Owner Dabo Motor
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Elisabeth Wahyuni Mustika



Lampiran 3 Foto Observasi 2
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Lampiran 4 Observasi 2
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Lampiran 5 wawancara dengan mekanik motor
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Lampiran 6 wawancara dengan pemilik Dabo Motor
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Lampiran 7 wawancara dengan adminisrasi
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Lampiran 8 Pengambilan data ukuran barang

Lampiran 9 Video Pengambilan Data

Video Pengambilan Data 2.mp4
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https://studentsuajyac-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/210611279_students_uajy_ac_id/EViYmxbUgOVMgrF8UHHhoooBn2OqZm9XL_HS5PVNhKQYJQ?nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&e=dFZeOI

Lampiran 10 Wawancara Dengan Konsumen
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Tugas Akhir_210611279
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