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Penerapan metode lama dalam melakukan pencatan asset, penyimpanan form 

penyerahan barang inventaris menjadi menjadi permasalahan utama divisi TI 

Bidang Layanan dan Operasional TI PT Timah Tbk. Hal tersebut menghambat 

kinerja dalam melakukan rekapitulasi asset yang masih tersedia dan telah dikirim. 

Penyimpanan form penyerahan tidak lupun menjadi masalah, ketika melakukan 

pencarian mengenai form tersebut.  

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penulis mencoba mengembangkan 

aplikasi yang dapat mengatasi permasalahan yang terjadi. Aplikasi yang dibangun 

berbasis website untuk mengelola barang inventaris dan non inventaris yang 

dimiliki. Aplikasi yang dibangun berguna untuk mengelola aktivitas Bidang 

Layanan dan Operasional TI dalam melakukan pencatatan pengadaan, data teknisi 

yang bertanggung jawab, pengelolaan data asset, pengiriman barang ke unit 

wilayah, pembuatan form BPBI, pembuatan laporan, dan melakukan proses 

peramalan data untuk mendapatkan hasil rekomendasi aset dalam pengadaan. 

Hasil dari pengembangan aplikasi telah berhasil membangun sistem yang dapat 

memudahkan proses pengelolaan barang inventaris dan non inventaris. Kemudahan 

dalam mendapatkan informasi mengenai asset, form BPBI, dan pengeluaran 

diharapkan dapat membantu dalam proses analisis kebutuhan Bidang Layanan dan 

Operasional TI. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Teknologi terus berkembang secara pesat dan menjadi hal yang 

mendominasi di masa sekarang. Teknologi memberikan manfaat bagi umat 

manusia dalam mendukung segala aktivitas. Teknologi selalu terintegrasi dalam 

rutinitas harian manusia, baik pada hal-hal yang sangat kecil maupun yang 

sangat besar. Lekatnya peran teknologi bagi manusia membuat teknologi dapat 

masuk ke dalam berbagai sektor.  

Pertambangan menjadi salah satu sektor yang memanfaatkan peran dari 

teknologi. Besarnya peran teknologi dalam sektor pertambangan membuat 

perusahaan memerlukan sebuah divisi yang dapat mengatur dan menjamin 

kelancaran penggunaan teknologi tersebut. Divisi Teknologi Informasi dibentuk 

dengan alasan tersebut. Divisi Teknologi Informasi bertugas untuk merawat, 

menjaga, serta mengembangkan sistem teknologi dalam perusahaan. Secara 

khusus, tanggung jawab divisi ini mencakup peningkatan performa komputer, 

perangkat lunak, dan jaringan perusahaan. Selain itu, divisi TI juga secara 

langsung menangani perbaikan aset perusahaan seperti printer, laptop, mesin 

fotokopi, dan perangkat sejenis lainnya[1]. Melihat banyaknya tanggung jawab 

yang diberikan kepada divisi TI untuk menjamin kelancaran teknologi 

perusahaan, penelitian ini berfokus pada divisi TI yang berada di PT Timah Tbk, 

terkhusus pada Bidang Layanan dan Operasional TI. PerusahanTimah Tbk 

merupakan salah satu perusahaan tambang timah terbesar di Indonesia[2]. 

Divisi Bidang Layanan dan Operasional TI memiliki tanggung jawab atas 

pemeliharaan aset perusahaan. Pencatatan aktivitas pemiliharaan aset dilakukan 

manual. Sehingga tidak menutup kemungkinan terjadi kesalahan dalam 

pencatatan. Bidang Layanan dan Operasional TI juga bertanggung jawab 

terhadap gudang penyimpanan aset dan distribusi aset ke setiap unit wilayah 

kerja. Penyerahan barang disertai dengan sebuah formulir BPBI (Bukti 

Pemindahan Barang Inventaris). Bukti formulir BPBI diserahkan kepada 
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karyawan dalam bentuk hard copy dan scan sebagai bukti yang disimpan dalam 

cloud perusahaan. 

Kegiatan seperti ini menjadi masalah besar bagi Bidang Layanan dan 

Operasional TI ketika ingin melacak kembali aset yang berpindah melalui 

formulir BPBI, terutama karena terdapat banyak file dengan penamaan yang 

tidak sesuai. Tidak jarang mereka menanyakan kepada senior yang telah lama 

bekerja di sana. Sistem yang berjalan seperti ini sangat rentan terhadap 

kehilangan data dan ketidakakuratan pencatatan dalam aktivitas pemeliharaan. 

Hal ini menyebabkan ketidaksesuaian dalam pencatatan, yang berujung pada 

keterlambatan pemeliharaan perangkat akibat suku cadang yang tidak tersedia.  

Timbulnya permasalahan yang terjadi, diperlukan sebuah sistem yang 

mampu menampung serta mengelola data aset baik inventaris maupun non-

inventaris, serta pengelolaan data formulir BPBI. Sistem yang dimaksud dapat 

mengelola barang pada gudang penyimpanan aset, mulai dari pencatatan aset 

yang tersedia, pencatatan nama teknisi yang bertanggung jawab, pengelolaan 

data distribusi aset ke setiap unit wilayah, dan pengelolaan data formulir BPBI. 

Sistem informasi juga diharapkan memiliki fitur POS (Point Of Sales) agar 

dapat mempermudah teknisi dalam melakukan input aset yang akan 

didisribusikan. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang yang telah dikemukakan, ditarik 

kesimpulan bahwa rumusan masalah terdiri dari: 

1. Kesulitan dalam proses pencatatan barang inventaris maupun non-

inventaris, serta akses informasi terkait ketersediaan barang di gudang. 

2. Belum adanya algoritma prediksi kebutuhan setiap unit wilayah kerja, 

untuk mendukung manajemen inventaris yang efektif dan efisien. 

C. Batasan Masalah 

Merujuk pada rumusan masalah yang telah dikemukakan, berikut adalah 

batasan masalah yang ditetapkan: 

1. Sistem informasi dibangun hanya untuk platform web. 
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2. Pembuatan aplikasi berfokus pada fungsi pengelolaan aset, pembuatan 

formulir BPBI, dashboard, dan pengelolaan data pengiriman atau 

pergantian. 

3. Sistem informasi bersifat internal dan hanya digunakan dalam lingkup 

kerja Bidang Layanan dan Operasional TI. 

4. Sistem informasi hanya digunakan oleh karyawan yang sudah diberikan 

akses oleh Bidang Layanan dan Operasional TI. 

D. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini berdasarkan rumusan masalah yang telah dibuat: 

1. Membangun aplikasi yang dapat digunakan oleh Bidang Layanan dan 

Operasional TI untuk mempermudah pencatatan aset, pengelolaan 

formulir BPBI, pengelolaan distribusi barang, dan analisis data. 

2. Menciptakan fitur prediksi kebutuhan barang. 

E. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang dipilih oleh peneliti dalam pengembangan 

perangkat lunak adalah metode Scrum. Penulis memilih metode ini karena 

Scrum sangat sesuai digunakan untuk pembangunan aplikasi yang dilakukan 

secara bertahap dan berulang, dengan penyesuaian yang berfokus pada 

kebutuhan pengguna.  

F. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan Tugas Akhir ini disusun mengikuti struktur 

yang telah ditetapkan oleh Universitas Atma Jaya Yogyakarta, yaitu sebagai 

berikut: 

a. BAB I : PENDAHULUAN 

  Bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, serta tujuan penelitian 

mengenai pengembangan aplikasi KelolaKu berbasis website untuk perusahaan 

PT Timah Tbk, termasuk metode penelitian yang digunakan dan sistematika 

penulisan laporan aplikasi KelolaKu. 
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b. BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

  Bab ini berisi hasil penelitian terdahulu yang berkaitan dengan 

pengembangan aplikasi KelolaKu untuk PT Timah Tbk. 

c. BAB III : LANDASAN TEORI 

  Bab ini berisi teori dasar sebagai acuan dalam perancangan dan 

pengembangan aplikasi KelolaKu. 

d. BAB IV : ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

  Bab ini menguraikan analisis sistem, cakupan masalah dari perspektif 

produk, fungsi-fungsi produk, kebutuhan antarmuka, serta rancangan aplikasi 

KelolaKu berbasis website. 

e. BAB V : IMPLEMENTASI DAN PENGIJIAN SISTEM 

  Bab ini membahas implementasi antarmuka, pengujian fungsionalitas, serta 

hasil dari pengujian yang dilakukan oleh pengguna aplikasi KelolaKu. 

f. BAB VI : PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dari proses pembangunan aplikasi KelolaKu dan 

memberikan saran untuk penelitian dan pengembangan lebih lanjut di masa 

depan. 

 

  


