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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemahaman pajak, relasi
sosial, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak barang dan jasa tertentu makanan
dan/atau minuman di Kota Salatiga. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena belum
optimalnya penerimaan Pajak Barang dan Jasa Tertentu (PBJT) Atas Makanan dan
Minuman di Kota Salatiga yang menunjukkan perlunya peningkatan terhadap kepatuhan
wajib pajak.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei dan
teknik purposive sampling. Data primer diperoleh dari penyebaran kuesioner kepada Wajib
Pajak Barang Dan Jasa Tertentu Atas Makanan Dan/Atau minuman Di Kota Salatiga. Dari
254 kuesioner yang disebarkan, sebanyak 166 dinyatakan valid dan diolah lebih lanjut.
Analisis data dilakukan dengan uji regresi linear berganda menggunakan program
statistical product and service solutions (SPSS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemahaman perpajakan, relasi sosial, dan
sanksi pajak berpengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan wajib pajak barang dan jasa
tertentu atas makanan dan/atau minuman di Kota Salatiga.

Kata Kunci: Pemahaman Perpajakan, Relasi Sosial, Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak,
Kota Salatiga.
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