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Lampiran 1. Lembar Kuesioner

LEMBAR KUESIONER

I. Berilah tanda centang (v') pada kotak opsi di bawabh ini. I. Identitas Responden:

Nama Responden

Nama Usaha
Usia O 0 <25tahun C£25—35tahun 36 — 45 tahun
O > 45 tahun
Jenis Kelamin 0: Laki-laki  Perempuan
Pendidikan J : SMP O SMA/SMK]
O Diploma  Sarjana (S1)
Terakhir [] [l Pascasarjana (S2/S3)
Pengalaman
Pernah Belum Pernah Menggunakan
E-Filling

Omset Peftahun (0 : <500jt 500jt-12M 24M-36M
0 36 M—-48M

I1. Petunjuk Pengisian:

a.

Kuesioner ini ditujukan kepada Wajib Pajak UMKM di Kabupaten Kediri
dan bersedia mengisi kuesioner.

Responden diharapkan dapat memahami setiap pernyataan, sehingga
responden diharapkan mengisi dengan jujur.

Responden dimohon untuk mengisi identitas terlebih dahulu sebelum
menjawab keseluruhan pernyataan.

Responden diharapkan untuk menjawab pertanyaan dengan memberikan
tanda centang (v) pada kolom yang tersedia.

Terdapat lima jawaban alternatif yang dapat dipilih sesuai dengan kondisi
dari responden, yaitu:

1) Sangat Tidak Setuju (STS)
2) Tidak Setuju (TS)
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3) Netral (N)
4) Setuju (S)
5) Sangat Setuju (SS)
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DAFTAR PERTANYAAN
1. Efikasi Diri
KUISIONER
NO Pernyataan STS|TS SS
112 5
Keyakinan Diri
1 Saya percaya bahwa saya akan mampu melaporkan pajak

dengan e-Filing jika mendapat panduan.

Saya percaya bahwa saya bisa mengoperasikan e-filling
dengan baik di masa depan.

Kemampuan

Saya yakin mampu mengikuti petunjuk penggunaan e-Filing
yang tersedia secara online.

Saya yakin mampu untu mengisi dan mengunggah SPT

i secara mandiri setelah belajar.
Motivasi
Saya merasa tertarik untuk mempelajari penggunaan e-
5 filling.
6 | Saya merasa terdorong mencoba e-filling karena lebih

praktis daripada metode manual.

Sumber : (Felani and Fidiana, 2022)



2. Risiko
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KUISIONER

NO

Pernyataan

STS

TS

SS

1

2

Besarnya Risiko yang Dihasilkan Oleh Pengguna atau Wajib Pajak

Saya khawatir data saya bisa disalahgunakan jika
menggunakan eFiling.

Saya khawatir salah dalam mengisi data saat
menggunakan e-filling saat pertama kali.

Kebutuhan Pengguna

Saya merasa membutuhkan pendampingan ketika
pertama kali mencoba menggunakan e-filling

Saya merasa lebih aman ketika menggunakan
metode pelaporan secara manual

Keamanan Data

Saya percaya bahwa data yang berada dalam e-
filling dapat terjaga keamanan dan privasi nya

6

Saya percaya bahwa sistem keamanan e-filling
diperbarui secara berkala untuk mengantisipasi
ancaman keamanan digital

Sumber : (Chyntia Dewi, 2021)

3. Manfaat
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KUISIONER

NO

Pernyataan

STS

TS

SS

Efisiensi

Saya berharap e-filling akan memudahkan saya
untuk dalam melaporkan pajak.

Saya percaya bahwa menggunakan e-filling dapat
membuat proses pelaporan lebih efisien.

Kemudahan

Saya yakin menggunakan e-filling akan menghemat
waktu dan biaya.

Saya berharap tidak perlu menggunakan jasa pihak
ketiga untuk melaporkan pajak jika menggunakan e-
filling.

Kualitas Keputusan

Saya percaya dengan menggunakan e-filling dapat
memudahkan saya dalam mengambil keputusan
dalam kegiatan yang bersamaan

Saya ingin menggunakan e-filling karena banyak orang
di sekitar yang menggunakannya.

Hemat Waktu

Saya berharap proses pelaporan melalui e-Filing lebih
cepat dibandingkan cara manual

8

Saya percaya bahwa dalam verifikasi penerimaan
laporan pajak lebih cepat melalui e-filling daripada
metode manual

Sumber : (Mangoting, 2020)

4. Keputusan Menggunakan E-filling
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KUISIONER
NO Pernyataan STS|TS SS
112 5
Penggunaan di masa depan
1 Saya berkeinginan untuk menggunakan e-filling dalam
pelaporan SPT masa.
) Saya memilih tetap menggunakan e-filling walaupun
' ada alternatif yang lain.

Sumber : (Mangoting, 2020)
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Lampiran 2. Tabulasi Data

1. EFIKASI DIRI

Total
ED
26
22

17
24
30
23
23
25

24
28
23
23

24
24
23

13
26

17
22
28
27

18
30
22
21

26

17
18
19
27

25

21

20
30
21

25

26

24
25

23

24
17
17
22
26
22
29

EFIKASI DIRI

ED 6

ED5

ED 4

ED 3

ED 2

ED1
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26
24
26
27
26
27
23
27
29
25
21

26

11
20

21

22
21

28

24
27
27

11

23
17
27
27
20
27

18
18
26

15
17
26

15
20
25

25

22
30
22
20
20
21

20

17
26

18
13
26
21

30
20
26
22
27

10
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25
18
18
17
23
21

23
13
23
21

19
28
17
11
24
26
21

20
21

16
27

27
22

17
27
25
27

18
19
26
27

18
27

21

22

19
24
26
28

24
24
26
27

24
27

11
17
24
25
27
25

16
22

17
23
25
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15
21

27
22
27
21

30
28

24
20
23
21

26
20
26
20

18
25
26
27

24
25

19
23

17
25

17
19

20

17
20
25

18
21

15
17
28
27

25

20

24

25

24
27

23

24
27
29
23
22
27
21

27
27

24
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15
21

24
27
22
22

19
27
28
23

11
14
26
27

10
27
27
27
26

17
26
23
27
29

10
24
26
20

19
23
26
27

20
21

25

25

13
16
24
22
21

26

19
27

22
22
21

24
27

19
26

19
13
27

24
17
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26
24
27
26
25
22
28

15
24
23
27
30
21

30

24
24
29

24
24
24
24
24
27

30
25
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2. RISIKO PENGGUNAAN

RISIKO PENGGUNAAN

Total RP

30
23
22
21

26
25
20
23
26
28

24
23

19
26

24
13
26

19
24
27
27

19
30
22
21

19
19
19
22
22
27

20
20
30
21

25

23
27

24
23
23

17
17
22
29
22
29
27
25
28
26

RP 6

RP 5

RP 4

RP 3

RP 2

RP 1
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27
29
23
25
27
25
22
26

10
13
21

24
21

28
20
26
29

10
22
20

18
27
25

18
20
15
26
21

22
21

18
22
26
26
23
30

24
21

25

20
21

17
28
20

12
29
23
30

17
20
21

21

11
24
22

16
18
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22
22

22

15
24
21

16
28
27

25
26
23
20

20
18
28
23
20

20
25
27

23
21

20
21

15
19
29
21

20
21

22
26
27

26
25

28
22
25

22

12
16
26

19
23

24
13
25

16
25
26

16
21

19
23
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27
20
30
25
25

19
23
20
21

21

27
22

15
27

18
22
25
26

13
24
21

27

14
16

22

18
22
27

15
21

19
17
28
27

18
21

26

26
25

27

24
22
27

19
22
22
28
20
28

14
28

19
21

26




75

15
19
19
21

27

24
24
10
14
29
28

10
25

16
26

20
16
25

24
26
29

11
24
26
23

18
24
27
28
22

24
23

24
15
26
22
22
20
21

21

26

12
23

24
25

24
21

27

20

15
12
27
20
26
26
25

24
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27
21

19
24
24
19
26

18
24
30

24
26
30

24
21

24
24
20
28

24
21
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3. PERSEPSI KEBERMANFAATAN

PERSEPSI KEBERMANFATAAN

Total
PK
28
28
32

25
35

30
28

34

32

32

28
26
23

24
26
21

25

26
32

29
30
27

27

29
27

31

26
22
30

24
31

19
23
30
25

12
29

24
27
25
27
28
21

PK 8

PK 7

PK 6

PK 5

PK 4

PK 3

PK 2

PK 1
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19
29
31

26
31

27

24
26
27
28
29
26
26
27

25

24
33

16
19
25

29
25

31

22
26
28

14
27

28
21

28
31

18
25

17
30

24
31

24
25
26
29
32

27
29
27

24
33
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24
27
29
30
22

11
32

25
27
25
25
25
26

14
27

26
21

26
28

25

12
27

19
28
23
26
26
33

15
22
32

23
29
25
21

28
27
25

24
32

29
27
28
23
26

19
25
31
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23
26
19
23
32

34
29
25
31

27

29
25

13
18
30
27

28
27

18
29

18
31

33

15
24
23
27

29

24
29
32

28

24
25
25
27
20
30
28
22
28

24
28
28
31

24
29
26
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32

15
21

14
24
24
25
30

14
24
28
23
29
25
26

24
27

13
26
25

28
33
26
27

18
24
24
27

24
28
22
23

12
30

24
24
24
22
25
27
26
32

33

16
16
27
30

15
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31

18
31

27
23
33
26

24
32

17
28
28
23
22
22
29
32

25

22
31

25

20
32

24
25

28
25

30
23

18
27
22
26
26

19
28
25

17
22
32

31

30
25
28
31

28
20

35
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21

28
25
31

35

28
35

28
27
35

26
28
28
31

25
31

32

29
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4. KEPUTUSAN MENGGUNAKAN E-FILING

Keputusan WP Menggunakan E-filling

Total Y1

10

10
10

10

10

10

Y2

Y1
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10




86

10

10

10
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10

10

10

10
10

10

10
10
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10




89

10

10
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10

10

10

10




UJI VALIDITAS

Correlations
Ef E2 E3 E4 EA E6 RT R2 R3 RE RS RE &l P2 P3 Fi P5 PG FT P8 PET PE2
3] Pearson Correlation 1 601 608 537 &1 584 561 556 708 431 410 424 471 ATT 415 39 338 320 282 381 312 302
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
£ Pearson Correlation 601 1 589 585 492 588 ATT 481 500 668 393 456 442 478 422 382 373 330 <33 368 3 426
Sig. (2-tailed) 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
E3 Pearson Correlation 609 589 1 579 504 575 535 458 481 425 633 387 465 a7 383 333 349 351 317 386 375 425
Sig. (2-ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
E4 Pearson Correlation 531 .G85 579 1 562 655 463 494 407 398 376 566 43 452 353 .258 285 309 .283 4 34 389
Sig. (2-tailed) 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
E5 Pearson Correlation 621 487 594 562 1 539 551 453 410 3127 375 486 487 373 386 333 331 351 311 209 360 308
Sig. (2-ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
E6 Pearson Correlation 584 588 575 55 539 1 476 521 463 an 355 481 624 453 380 349 308 360 303 331 286 378
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
R1 Pearson Correlation 561 477 535 463 551 476 1 552 415 332 454 356 352 509 310 27 280 260 291 216 286 343
Sig. (2tailed) 000 000 .000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 .000 000 000 .000 000 000
N 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
R2 Pearson Correlation 556 481 458 454 453 521 552 1 457 447 487 497 471 454 502 264 276 308 240 344 202 283
Sig. (2tailed) 0oo 000 .000 000 000 000 000 000 .000 000 000 000 000 0oo 000 000 000 000 .000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
R3 Pearson Correlation 708 500 481 407 4“0 463 415 487 1 659 582 586 684 686 604 420 342 258 308 384 33 318
Sig. (2-tailed) 0oo 000 .000 000 000 000 000 0oo .000 000 000 000 000 0oo 000 .000 000 000 .00 000 000
N 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
R4 Pearson Correlation 431 668 426 398 2 421 332 447 659 1 560 11 585 642 586 427 270 274 .238 360 324 343
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
RS Pearson Correlation 410 383 633 376 375 355 454 487 582 560 1 14 576 586 545 423 245 238 .250 305 303 32
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
R6  Pearson Correlation 224 456 387 566 486 441 355 487 586 615 514 1 618 623 662 an 313 297 307 304 369 383
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
P1 Pearson Correlation a7 ITE 465 413 487 624 357 a7 684 585 576 618 1 638 616 487 276 306 207 357 343 363
Sig. (2-ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
P2 Pearson Correlation a7 478 a7 457 373 453 500 494 686 642 586 623 638 1 593 437 394 283 373 405 405 415
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
P3 Pearson Correlation 18 427 383 353 386 380 310 502 604 586 545 662 616 593 1 498 387 333 313 388 389 367
Sig. (2tailed) 000 000 .000 000 000 000 000 0oo 000 .000 000 000 000 000 000 .000 000 000 .00 000 000
N 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
P4 Pearson Correlation 8. 382 333 258 33 349 n 264 420 427 42 441 402 437 498 ! 490 444 451 385 472 560
Sig. (2-tailed) 0oo 000 000 000 000 000 000 0oo 000 000 000 000 000 000 0oo .000 000 000 .00 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
P§ Pearson Correlation 338 373 348 285 331 308 280 276 342 270 245 313 276 354 357 480 1 568 62! 551 562 548
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 02 302 302 302
P8 Pearson Correlation 320 .330 351 309 361 360 260 306 269 274 29 292 306 283 333 444 568 1 17 554 532 540
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 0o 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
P7 Pearson Correlation 202 327 N7 283 ikl 303 291 240 .308 238 250 302 202 an 13 451 622 517 1 565 542 545
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
P8 Pearson Correlation 381 368 386 3 209 331 216 344 384 360 305 394 357 408 388 385 551 554 565 1 531 556
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
PE1  Pearson Correlation 317 377 375 314 360 286 286 207 331 324 303 369 343 408 389 477 552 537 547 537 1 610
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302
PE2  Pearson Correlation 307 426 42 389 398 378 343 283 319 343 an 383 363 418 367 60 549 540 545 555 610 1
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 302 302 302 302 02 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302 302

**. Carrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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Item pertanyaan Frekuensi Persentase (%0) Skor | Mean
SS S N TS STS
Saya percaya bahwa | 84 130 48 29 11 382 | 3,82
saya akan  mampu
melaporkan pajak 27,81% | 43,05% | 15,89% | 9,60% | 3,64%
dengan e-Filing jika
mendapat panduan.
Saya percaya bahwa | 75 142 55 18 12 383 | 3.83
saya bisa
mengoperasikan e-filling 24.83% | 47.02% | 18,21% | 5,96% | 3,97%
dengan baik di masa
depan.
Saya yakin mampu | 62 141 69 21 9 375 | 3.75
mengikuti petunjuk
penggunaan e-Filing 20,53% | 46,69% | 22,85% | 6,95% | 2,98%
yang tersedia secara
online.
Saya yakin mampu untu | 54 140 75 26 7 369 | 3.69
mengisi dan
mengunggah SPT secara 17,88% | 46,36% | 24,83% | 8,61% | 2,32%
mandiri setelah belajar.
Saya merasa tertarik | 59 125 80 28 10 365 | 3.65
untuk mempelajari
penggunaan e-filling. 19,54% | 41,39% | 26,49% | 9,27% | 3,31%
Saya merasa terdorong | 60 144 58 29 11 371 3.71
mencoba e-filling karena
lebih praktis daripada 19,87% | 47,68% | 19,21% | 9,60% | 3,64%
metode manual.
Saya khawatir data saya | 71 133 58 26 14 373 | 3.73
bisa disalahgunakan jika
menggunakan e-Filing. 23,51% | 44,04% | 19,21% | 8,61% | 4,64%
Saya khawatir salah | 78 130 49 31 14 375 | 3.75
dalam mengisi data saat
menggunakan e | 25,83% | 43,05% | 16,23% | 10,265 | 4,64%
filling saat pertama Kali.
Saya merasa | 76 137 47 28 14 377 | 3.77
membutuhkan
pendampingan  ketika 25,17% | 45,36% | 15,56% | 9,27% | 4,64%
pertama kali mencoba
menggunakan e-filling.
68 127 65 23 19 367 | 3.67
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Saya merasa lebih aman
ketika menggunakan
metode pelaporan secara
manual.

22,52%

42,05%

21,52%

7,62%

6,69%

Saya percaya bahwa data
yang berada dalam e-
filling dapat terjaga
keamanan dan privasi
nya.

46

127

84

29

16

15,23%

42,05%

27,81%

9,60%

5,30%

352

3.52

Saya percaya bahwa
sistem keamanan e-
filling diperbarui secara
berkala untuk
mengantisipasi ancaman
keamanan digital

48

134

81

27

12

356

3.56

15,89%

44,37%

26,82%

8,94%

3,97%

Saya berharap e-filling
akan memudahkan saya
untuk dalam melaporkan
pajak.

55

127

71

30

19

359

3.59

18,21%

42.05%

23,51%

9,93%

6,29%

Saya percaya bahwa
menggunakan  e-filling
dapat membuat proses
pelaporan lebih efisien.

67

136

53

25

21

367

3.67

22,19%

45,03%

17,55%

8,28%

6,95%

Saya yakin
menggunakan  e-filling
akan menghemat waktu
dan biaya.

55

128

67

33

19

355

3.55

18,21%

42,38%

22,19%

10,93%

6,29%

Saya berharap tidak
perlu menggunakan jasa
pihak  ketiga  untuk
melaporkan pajak jika
menggunakan e-filling.

37

154

80

21

10

362

3.62

12,25%

50,99%

26,49%

6,95%

3,31%

Saya percaya dengan
menggunakan  e-filling
dapat memudahkan saya
dalam mengambil
keputusan dalam
kegiatan yang
bersamaan

48

161

77

14

379

3.79

15,89%

53,31%

25.50%

4,647%

0,66%

Saya ingin
menggunakan  e-filling
karena banyak orang di

61

137

83

18

378

3.78

20,20%

45,36%

27,48%

5,96%

0,99%
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sekitar yang
menggunakannya.
Saya berharap proses | 58 147 79 15 3 380 | 3.80
pelaporan melalui e-
Filing lebih  cepat 19,21% | 48,68% | 26,16% | 4,97% | 0,99%
dibandingkan cara
manual.
Saya percaya bahwa | 53 140 89 14 6 373 | 3.73
dalam verifikasi
penerimaan laporan 17,55% | 46,36% | 29,47% | 4,64% | 1,99%
pajak lebih cepat melalui
e-filling daripada metode
manual.
Saya berkeinginan untuk | 58 140 84 12 8 375 | 3.75
menggunakan e-filling
dalam pelaporan SPT 19,21% | 46,36% | 27,81% | 3,97% | 2,65%
masa.
Saya memilih  tetap | 55 146 77 15 16 369 | 3.69
menggunakan e-filling
walaupun ada alternatif 18,21% | 48,34% | 23,18% | 4,97% | 5,30%
yang lain.
ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA DAN UJI t
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .304 .186 1.636 .103
Efikasi Diri 211 .064 .199 3.303 .001
Risiko Penggunaan -.352 .073 -.335 -4.806 .000
Persepsi Kebermanfaatan 1.064 .074 .851 14.291 .000

a. Dependent Variable: Keputusan E-Filling
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UJI NORMALITAS

95

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N

Normal Parameters2P Mean

Std. Deviation
Most Extreme Differences Absolute
Positive

Negative
Test Statistic

Asymp. Sig. (2-tailed)

302
.0000000
.56272002
.046

.026

-.046

.046
.200¢4

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

UJI RELIABILITAS

X1 X3
Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems Cronbach's Apha N of Items
892 6 861 8
X2 Y
Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems Cronbach's Alpha N of Items
.756 2

.859 6




96

UJI MULTIKOLINEARITAS

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .304 .186 1.636 .103
Efikasi Diri 211 .064 .199 3.303 .001 .404 2.477
Risiko Penggunaan -.352 .073 -.335 -4.806 .000 .301 3.318
Persepsi Kebermanfaatan 1.064 .074 .851 14.291 .000 1413 2.424

a. Dependent Variable: Keputusan E-Filling

UJI HETEROSKEDASITAS

UJIR

UJIF

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 679 .110 6.194 .000
Efikasi Diri .039 .038 .092 1.023 .307
Risiko Penggunaan -.045 .043 -.108 -1.032 .303
Persepsi Kebermanfaatan -.057 .044 -.115 -1.287 .199

a. Dependent Variable: abs_res

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .7512 .564 .560 .5655

a. Predictors: (Constant), Persepsi Kebermanfaatan, Efikasi Diri, Risiko
Penggunaan

b. Dependent Variable: Keputusan E-Filling

ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 123.350 3 41.117 128.554 .000°P
Residual 95.313 298 .320
Total 218.663 301

a. Dependent Variable: Keputusan E-Filling
b. Predictors: (Constant), Persepsi Kebermanfaatan, Efikasi Diri, Risiko Penggunaan
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