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Bunda Maria yang sangat sungguh luar biasa sekali dan juga terkabulnya doa
permohonan Novena 3 Salam Maria sehingga penulis dapat menyelesaikan proses
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Yogyakarta atas nasihat dan doa yang telah diberikan kepada penulis selama penulis
menjalani perkuliahan di Magister Hukum Fakultas Hukum Universitas Atma Jaya
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berdoa semoga Prof selalu diberi kesehatan, semangat dan juga diberkati Tuhan Yesus
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sangat teliti, mumpuni dan berharga sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini
dengan baik dan tepat waktu. Terimakasih banyak bapak atas bimbingannya
pengalaman, dedikasinya sudah memberi pengarahan jika penulis tidak paham di dalam
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Bapak dan Mamahku yang juga selalu memberikan motivasi, semangat, doa, dan
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Dari kata-kata ini puji Tuhan penulis bisa sampai menyelesaikan kuliah di Magister
Hukum.

Serta semua pihak yang telah memberikan doa dan motivasi yang tidak dapat penulis
sebutkan satu persatu.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan tesis ini masih banyak kelemahan baik
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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi dalam berbagai aspek kehidupan,
termasuk dalam mekanisme kontraktual yang kini dapat dilaksanakan secara elektronik melalui
pemanfaatan tanda tangan elektronik. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis
kepastian hukum serta kedudukan dan kekuatan hukum tanda tangan elektronik dalam kontrak bisnis
secara elektronik, khususnya terkait risiko hukum yang timbul apabila kontrak tidak sah serta
berbagai tantangan yang dihadapi dalam implementasinya. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian normatif dengan pendekatan peraturan perundang-undangan dan pendekatan konseptual,
serta didukung dengan wawancara terhadap praktisi hukum dan pejabat pemerintah. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Tanda tangan elektronik memiliki kekuatan hukum yang setara dengan tanda
tangan basah apabila memenuhi ketentuan dalam Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang
Informasi dan Transaksi Elektronik, Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019, serta Peraturan
Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 11 Tahun 2022, dan juga sudah tersertifikasi oleh Badan
Sertifikasi Elektronik (BSrE). Sertifikasi menjamin verifikasi identitas, penguasaan kunci privat, serta
keaslian dan integritas dokumen. Namun, praktik penggunaannya masih menghadapi kendala berupa
keterbatasan infrastruktur, rendahnya literasi hukum digital, disharmoni regulasi, serta belum jelasnya
kedudukan akta otentik oleh notaris. Risiko yang muncul meliputi keraguan atas identitas penanda
tangan, keaslian dokumen, hingga potensi batalnya kontrak apabila tidak sesuai Pasal 1320 KUH
Perdata. Selain itu, posisi tanda tangan elektronik yang lemah di pengadilan berpotensi menimbulkan
kerugian ekonomi. Oleh karena itu, diperlukan harmonisasi regulasi, penguatan sistem sertifikasi, dan
peningkatan literasi hukum digital untuk memberikan kepastian hukum yang optimal.

Kata kunci: kepastian hukum, tanda tangan elektronik, kontrak bisnis elektronik
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ABSTRACT

The development of information technology has driven transformations in various aspects of life,

including contractual mechanisms that can now be implemented electronically through the use of
electronic signatures. This study aims to examine and analyze the legal certainty and legal status and
force of electronic signatures in electronic business contracts, particularly regarding the legal risks
that arise if the contract is invalid and the various challenges faced in its implementation. This study
uses a normative research method with a statutory and conceptual approach, supported by interviews
with legal practitioners and government officials. The results show that electronic signatures have
legal force equivalent to wet signatures if they comply with the provisions of Law Number 19 of 2016
concerning Electronic Information and Transactions, Government Regulation Number 71 of 2019,

and Regulation of the Minister of Communication and Informatics Number 11 of 2022, particularly
through certification by the Electronic Certification Agency (BSrE). Certification guarantees identity
verification, private key control, and document authenticity and integrity. However, its practical use
still faces obstacles such as limited infrastructure, low digital legal literacy, regulatory disharmony,

and the unclear status of authentic deeds by notaries. The risks that arise include doubts about the
signatory's identity, the authenticity of the document, and the potential for contract cancellation if it
does not comply with Article 1320 of the Civil Code. Furthermore, the weak standing of electronic
signatures in court has the potential to cause economic losses. Therefore, regulatory harmonization,

strengthening certification systems, and improving digital legal literacy are needed to provide optimal
legal certainty.

Keywords: legal certainly, electronic signatures, electronic business contracts
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