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LAMPIRAN 
 

 

No Pertanyaan SP P N TP STP 

Kualitas Produk 

1 Seberapa puas anda 

dengan hasil yang 

diberikan oleh 

Produk skincare 

Implora 

     

2 Seberapa puas anda 

dengan penggunaan 

bahan alami dan 

organik seperti aloe 

vera dalam produk 

skincare Implora 

     

3 Seberapa puas anda 

dengan konsistensi 

hasil produk 

skincare Implora 

setiap kali anda 

menggunakannya 

     

4 Seberapa puas anda 

dengan ketahanan 

produk skincare 

Implora saat 

digunakan dalam 

aktivitas sehari-hari 

     

5 Seberapa puas anda 

dengan kecocokan 

produk skincare 

Implora untuk jenis 
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 kulit dan kebutuhan 

perawatan anda 

     

6 Seberapa puas anda 

dengan aspek 

estetika (kemasan, 

aroma, tekstur) 

dalam produk 

skincare Implora 

     

7 Seberapa puas anda 

bahwa produk 

skincare Implora 

merupakan merek 

skincare yang 

berkualitas tinggi 

     

 

 

 

Data 30 responden untuk uji validitas & reliabilitas 
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Data 100 responden untuk analisis penelitian 
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Profil responden 
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Kualitas produk 
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO 

1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&oui 

d=100535882455289019005 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005
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