LAMPIRAN

No

Pertanyaan

SP

P

TP

STP

Kualitas Produk

Seberapa puas anda
dengan hasil yang
diberikan oleh
Produk skincare

Implora

Seberapa puas anda
dengan penggunaan
bahan alami dan
organik seperti aloe
vera dalam produk

skincare Implora

Seberapa puas anda
dengan konsistensi
hasil produk
skincare Implora
setiap kali anda

menggunakannya

Seberapa puas anda
dengan ketahanan
produk skincare
Implora saat
digunakan dalam

aktivitas sehari-hari

Seberapa puas anda
dengan kecocokan
produk skincare

Implora untuk jenis
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kulit dan kebutuhan

perawatan anda

dengan aspek

dalam produk

Seberapa puas anda

estetika (kemasan,
aroma, tekstur)

skincare Implora

bahwa produk

skincare yang

Seberapa puas anda

skincare Implora

merupakan merek

berkualitas tinggi

Data 30 responden untuk uji validitas & reliabilitas

No. Nama Jenis Kelamin Umur | P.Penyaring 1|P.Penyaring 2| P.Penyaring3 | P1 | P2 | P3 | Ppa | P5 | P& | P7 | Total
1 Jamaal Ulla Laki-lak: 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 3 4 4 5 5 4 30
2 |Apriliz Perempuan_ | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 5 | 4 | 5 4 31
3 Michella Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 4 4 5 5 5 4 31
4 |Aurel Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya SangatSering| 5 4 5 5 05 | 5 4 33
5 Tiara Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 3 4 4 5 5 3 29
5 |Majene Bahtiar Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 —a dF - ] 33
7 Zadifa Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya sering 5 4 5 5 5 5 4 33
8 |zaska Persmpuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Netra 5 4 4 4 5 | s 3 30
g |sofia Putri Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 5 5[5 5 3a
10 Nurike Ananda Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 5 5 5 4 33
11 |Herliamti Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 5 5 | s 4 33
12 Fanny Setiawan Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 4 4 5 4 32
13 |RulyNisha Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya SangatSering | 5 4 5 5 [ 2| a 3 30
14 Irma tiara Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sangat Sering 4 3 a 4 4 5 3 27
15__|Fadilla Ramadhani Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Netral 5 5 [ 4 | 4|5 4 31
16 |1sabel Perempuan_| »26 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 4 5 | s 5 32
17 Tia Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 5 5 5 5 35
18 |Daviena scholasika Perempuan_ | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 5 5 | s 5 35
19 Zoe Abbas Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Netral 4 3 4 4 4 4 4 27
20 |AImirada Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 4 | a5 3 29
21 Eli Nur Astria Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 3 5 4 4 5 4 30
22 |Hani Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 4 5 5 5 | s 4 33
23 Zulita Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 5 4 4 4 31
24 Budhi Pratama Laki-laki 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 4 4 4 4 5 4 29
25 |Alifsh Nouvalyn Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 4 4 4 | 4| s 3 28
26 Herliyanti Susana Perempuan | 18-20 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 4 4 5 5 31
27 |Wulan Dari Mubarok Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya SangatSering | 5 5 3 4 5 | 4 3 29
28 MNunu Zahra Adela Perempuan | 18-20 Tahun Ya Ya Sering 4 3 4 4 4 4 4 27
29 |Fransisca Ratna Perempuan_| >26 Tahun Ya Ya Sering 4 3 3 4 | 4| s ] 26
30 Amalia Novi Perempuan >26 Tahun Ya Ya Sering 4 4 4 4 4 4 4 28
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Data 100 responden untuk analisis penelitian

No Nama Jenis Kelamin | Umur | P.Penvaring 1|P. ing 2| P.Penyaring3 | P4 | P2 | P3 | P4 | PS5 | P6 | P7 | Total
1 Aariel Akbar Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 5 s | s 5 35
2 |vustin Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 3 4 5 s [ a| a 30
3 |Farel Gabriel Mamang Lamanepa| _Laki-laki | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 4 s [ s | a 33
4 |Aima berlyna putri Perempuan_| 18-20 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 5 5 | s 5 35
5 [Lusia stevanya inayanti Perempuan_| 24-26 Tahun Ya ¥a SangatSering | 5 5 5 5 5 | s 5 35
6 |Kartika Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral ] 5 5 4 5 | s 5 33
7 [krisun Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Wetral 4 4 5 4 s | s | a 31
8 |Regina Mianda Perempuan | >26 Tahun Ya Ya g 4 4 4 3 | a] 3| a 26
9 [LouisFeLx Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya SangatSering [ 5 5 5 5 5 | 5 5 35
10 |petrus Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya SangatSering | 4 4 4 4 5 | 5 5 31
11 |Greg Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 5 5 | 5 5 35
12 |agil Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 5 s | s 5 33
13 |Razaqi Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 4 4 5 | a 5 32
14 |Rose Perempuan_|21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 4 5 s | 3| a 30
15 |rido Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya Netral 3 4 4 5 3 | a s 28
16 |ilham maulana Laki-laki | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 5 5 4 s | a 5 33
17 |dafa sprian fadhillah Laki-laki__|21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 5 5 5 s [ a] a 33
18 |shahira Dil Ars Perempuan_| 18-20 Tahun Ya Ya Sering 5 4 4 3 | a]al a 28
19 |Firyal Andini Perempuan_|21-23 Tahun Ya Ya sering 5 5 5 5 5 | a 5 34
20 |Purwati Perempuan_| »26 Tahun Ya Ya Sering 4 4 5 5 | 4| 5| a 31
21 |dira Perempuan_|21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 5 5 4 5 | 4 5 33
22 |dabel Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 5 5 4 | 4[5 | a 32
23 |NikoA.D Laki-laki | »26 Tahun Ya Ya Netral 4 4 4 4 | a [ a]| a 28
24 |Widya Wati Perempuan_| »26 Tahun Ya Ya Sering 4 5 4 4 s [ s | a 31
25 |Veronika Perempuan_| 18-20 Tahun Ya Ya Netral 4 4 4 4 s [ s | a 30
26 |Okin N Laki-laki | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 4 4 3 | a]al a 27
27 |Nurma Perempuan | »26 Tahun Va Va Sering 4 4 4 3 3 | a 3 25
28 |Raju Laki-Iak »26 Tahun Ya Ya kadang-kadang] 3 4 3 4 [ a ] a 3 25
29 |Debra Perempuan | >26 Tahun Ya Ya etral q 4 4 4 [ a[a] a 28
30 [fauzan Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 4 4 2 | a4 [ s 3 29
31 |rosa Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering [ 4 B 5 | a4 [ a 3 29
32 |Tome Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 4 4 42 | a5 | a 29
33 |Alice Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral ) 5 5 42 | a [ a]| a 30
34 |Disya Kamila Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya etral q 4 3 4 | a | a]| a 27
35 |Dirs Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral q 4 5 s | s a] a 31
36 |endrik Laki-laki | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 4 3 4 s | 3| s ] 28
37 |maulidizh 21-23 Tahun Y5 Ya Sering q 3 4 s | a s 3 28
38 |Dea Perempuzn_| 24-26 Tahun Yz Ya Sering ) 3 4 B « IS 1 29
35 |[Sisca Perempuzn | 24-26 Tahun Yz Ya Sering 4 ] 4 4 5 | 4 ] 29
40 |vuliana Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Netral 4 ] 3 4 L B 3 23
41 [Alwa anugrah widiawan Laki-laki__| 24-26 Tahun Ya Ya Kadang-kadang 3 3 3 3 | 2 [ a 3 23
42 |Tantiana Widyawati Perempuzn_| »26 Tahun Ya Ya Netral 3 a 4 3 | 3 | a 3 24
13 |Gabrielasita Perempuzn_| »26 Tahun Ya Ya Netral 3 3 3 4 | a | 3 3 23
24 [iihan Perempuzn_| »26 Tahun Ya Ya kadang-kad 4 [ 4 2 | 3 [ 1 3 26
45 |Theresia Perempuzn_| »26 Tahun Ya Ya Netral 3 1 3 2 | 3 [ 3 1 24
46 |Deviseptiana Perempuan | 24-26 Tahun va va Netral 4 1 4 4 | a | a 1 28
27 |8am Laki-laki | 21-23 Tahun va va kadang-kadang 3 3 3 4 | a | a 3 24
48 |Dessziva Perempuzn | 21-23 Tahun Y3 va Sering q 1 B 4 | a | 3 ) 28
49 Perempuzn | 24-26 Tahun va Ya netral ) 3 4 4 | a4 | a 3 26
50 Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 ] 4 4 | 4| a 3 27
51 Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 ] 3 4 | a4 [ a 3 26
52 Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering ] 3 4 4 | 4 [ a 1 27
53 |Masyura Laki-laki | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 3 3 4 | 4 | a 3 25
4 |Alifio Laki-laki_ | 21-23 Tahun ¥a Ya Netra 4 3 4 4 [ a2 [ a 3 27
55 |Agila Perempuzn | 21-23 Tahun ¥a va Sering 5 3 4 4 5 | a ) 29
56 |Raka angger Laki-laki | 21-23 Tahun ¥a Ya Netral 5 3 5 4 | a4 [ a 3 28
57 |Felis Ferempuan |2 va va Sering 4 ) 4 4 | a | a 3 27
58 |khafid fauzan Laki-laki |2 va va kadang-kadang 5 ) 5 4 3 | 5 3 29
59 |szlasto nugroho Laki-lski |2 v v Sering 5 a 4 4 | a |3 3 27
60 |ega Ferempuzn |2 va ¥a SangatSering | 5 ] 4 4 3 43 ] 27
61 |Trixie Vania Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 ] 3 4 | 4 [ a 4 27
62 |wona Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Netra 4 ] 3 3 | 4| a 3 25
63 |Cint= adellina Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering a 3 3 4 | a4 | a a 26
64 |Elsa Perempuzn | 18-20 Tahun Ya Ya Sering 5 a 5 s | & | s 3 30
65 |vanessa prisilia Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 4 3 5 5 | a3 1 28
66 |Dwi Maharani Perempuzn_| 21-23 Tahun va Ya Sering [ 1 4 2 | a4 [ a 1 28
67 |aieng Ferempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 3 4 5 5 | a 3 29
62 |Dini Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 B 4 a2 | a s ) 31
69 |calis Perempuzn | 21-23 Tahun Ya Ya netral 4 ] 4 4 | a4 | a 1 28
70 |tajar Laki-laki__| 24-26 Tahun Y3 Ya kadang-kadang 4 3 4 5 5 | a 3 28
71 |Alif putra Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral 5 4 4 5 | 4| 4 4 30
72 [el Laki-laki__| »26Tahun Ya Ya kadang-kadang] 3 3 3 3 3 | 3 3 21
73 |Anjani Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 5 4 4 [ 4[5 3 30
74 |irma Septiani Perempuzn_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering a a 5 5 5 | a a 31
75 |wanka Felicia Perempuzn | 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 5 5 2 | a [ s a 32
76 |Leony keiza Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Netral a 4 4 5 5 3 3 28
77 |Ridhwan kodrat Laki-lzki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral [ 3 [ 5 4 | 2] a 28
78 _|Habel Marchel Laki-laki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral 4 3 5 5 4 | 2] a 29
79 |LilvAngelica Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering ] 4 5 5 5 5 | 4 32
80 |Khalisa Naura Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 3 a a 5 | 4 3 28
81 |Aufz rafigi Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Netral 5 3 5 5 5 | 4 3 30
82 |Fasya Perempuan | 24-26 Tahun Ya Ya Netral 5 4 4 5 5 | 4| a 31
83 |ghea Perempuan | »26 Tahun Ya Ya Netral 5 3 4 ) 4 5 3 28
84 |Fatimmah Tuzahra Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 ) a | a 3 23
85 |zaidan Parulian Laki-laki__| 24-26 Tahun Ya Ya kadanz-kadang 4 4 5 5 a | a | a 30
86 |Prayoga Laki-lzki__| 21-23 Tahun Ya Ya Netral a 4 a 5 a 5 3 29
87 |Angela manvin Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya SangatSering | 5 3 5 4 5 5 | 4 31
88 |Aurora Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya SangatSering | 5 4 5 5 4 5 3 31
83 |stella Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sering 5 4 5 5 4 5 | 4 32
90 |Sirilla Yuan Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Newral 5 3 a a a 5 3 28
91 |Meisy Wulansari Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 4 5 5 5 | 4 32
92 |Andresito Laki-laki__| 24-26 Tahun Ya Ya Netral 5 4 4 5 5 | 4 3 30
53 |vohana Dira Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 3 4 5 4 s | 4 30
94 |Alya Masella Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering ) 4 5 5 5 | 4] a 31
o5 |Anggiz Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 4 5 5 5 5 33
o5 |Farahdilia Perempuan_| 24-26 Tahun Ya Ya Sangatsering | 4 4 a 5 5 | 4| a 30
97 |Hilda Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya Sering 5 4 4 4 5 5 | 4 31
98 |Irsya Perempuan_| 21-23 Tahun Ya Ya SangatSering | 5 4 5 4 4 | 4 3 29
99 |lihan Kemala Perempuan | 21-23 Tahun Ya Ya SangatSering |5 3 a 4 5 5 3 29
100 |Vina Nur Halimah Perempuan | »26 Tahun Ya Ya Sering a 4 3 a a | & | a 27
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Nama *

Teks jawaban singkat

Jenis Kelamin *
() Laki-laki

O Perempuan

Apakah anda merupakan pengikut akun Instagram resmi Implora? *
QO va
() Tidak

O va

() Tidak

Kualitas Produk

Deskripsi (opsional)

Seberapa puas anda dengan hasil yang diberikal skincare Implora? *
() sangat Puas
() Puas

() Netral

() Tidak Puas

() sangat Tidak Puas

Seberapa puas anda dengan konsistensi hasil produk skincare Implora setiap kali anda *

menggunakannya?

() sangat Puas
() Puas
() Netral
() Tidak Puas

() sangat Tidak Puas

Umur *

() <18 Tahun
() 1820 Tahun
() 2123 Tahun
() 24-26 Tahun

() >26 Tahun

g anda mengkonsumsi produk skincare Implora? *

ahan alami dan organik seperti aloe vera di dalam *

() Puas

() sangat Tidak Pu

51

I 1

pa puas anda dengan ketat produk sk plora saat d dalam

aktivitas sehari-hari?

O sangat Puas
O Puss
) Netral
() Tidak Puas

() sangat Tidak Puas




Seberapa puas anda dengan kecocokan produk
kebutuhan perawatan anda?

() sangat Puas
() Puas

) Netral

() Tidak Puas

() sangat Tidak Puas

Seberapa puas anda dengan produk skincare Imp

berkualitas tinggi?

() sangat Puas
() Puas
() Netral

() Tidak Puas

() Sangat Tidak Puas

skincare Implora untuk jenis kulit dan

yang dianggap sebagai merek skincare *
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Profil responden

Jenis Kelamin

130 jawaban
@ Laki-laki
@ Perempuan
Umur
130 jawaban

@ <18 Tahun

@ 18-20 Tahun
@ 21-23 Tahun
@ 24-26 Tahun

@ >26 Tahun
“

Apakah anda merupakan pengikut akun Instagram resmi Implora?

130 jawaban
®va
@ Tidak
100%

53



Apakah anda pernah menggunakan atau mengkonsumsi produk skincare Implora?
130 jawaban

® Ya
@ Tidak

100%

Seberapa sering anda mengkonsumsi produk skincare Implora?
130 jawaban

@ Sangat Sering

/ 33.8% @ Sering

@ Netral

@ Kadang-kadang

@ Tidak Pernah
492%

Kualitas produk

Seberapa puas anda dengan hasil yang diberikan oleh Produk skincare Implora?

130 jawaban
@ Sangat Puas
46,9% ® Puas
@ Netral
@ Tidak Puas
‘ @ Sangat Tidak Puas

46,9%
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Seberapa puas anda dengan penggunaan bahan alami dan organik seperti aloe vera di dalam

produk skincare Implora?
130 jawaban

@ Sangat Puas

@ Puas

@ Netral

@ Tidak Puas

@ Sangat Tidak Puas

Seberapa puas anda dengan konsistensi hasil produk skincare Implora setiap kali anda

menggunakannya?
130 jawaban

@ Sangat Puas
@ Puas

@ Netral
Tae @ Tidak Puas
A @ Sangat Tidak Puas

Seberapa puas anda dengan ketahanan produk skincare Implora saat digunakan dalam aktivitas

sehari-hari?
@ Sangat Puas
® Puas
()
St @ Netral
@ Tidak Puas
@ Sangat Tidak Puas

130 jawaban
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Seberapa puas anda dengan kecocokan produk skincare Implora untuk jenis kulit dan kebutuhan

perawatan anda?
130 jawaban

@ Sangat Puas

@ Puas

@ Netral

@ Tidak Puas

@ Sangat Tidak Puas

50,8%

Seberapa puas anda dengan aspek estetika (kemasan, aroma, tekstur) dalam produk skincare
Implora?

130 jawaban

@ Sangat Puas
@ Puas
@ Netral

> @ Tidak Puas
A : @ Sangat Tidak Puas

Seberapa puas anda dengan produk skincare Implora yang dianggap sebagai merek skincare

berkualitas tinggi?
@ Sangat Puas
@® Puas
@ Netral
@ Tidak Puas
@ Sangat Tidak Puas

130 jawaban

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpOLSfU2TPYT2kL6sWR1g4HCc1IRVO
1Y X1jJ6MrBauOy3pFkRKPBU O/viewform?usp=sharing&oui
d=100535882455289019005
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfU2TPyT2kL6sWR1g4Hc1RVO1YXljJ6MrBgu0y3pFkRKPBU_Q/viewform?usp=sharing&ouid=100535882455289019005

X1 X2 X3 x4 X5 . X6 X7 Total
| 100

20.08
.290
29.00
28
2.901
8.418
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