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BAB I11
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan
beberapa poin penting sebagai berikut :

1. Modus operandi dari pembobolan kartu kredit melalui internet dilakukan

melalui 2 (dua) metode, yaitu metode online dan metode offline. Metode
online yaitu pelaku mendapatkan identitas dan nomor kartu kredit yang
valid melalui bantuan internet dengan menggunakan teknik phising, wire
tapping, hacking, sniffing, keylogging, worm, dan chatting.
Metode offline yaitu pelaku mendapatkan identitas dan nomor kartu kredit
yang masih valid tanpa melalui bantuan internet dengan menggunakan
teknik fraudulent application, account takeover, unauthorized use of
account numbers, counterfeid cards and skimming, ATM scams, not
received items dan identity theft.

2. Upaya yang dilakukan oleh kepolisian untuk menanggulangi kasus
pembobolan kartu kredit melalui internet adalah melalui upaya preventif
dan represif. Upaya preventif yang dilakukan antara lain, sosialisasi
tentang bahaya yang ditimbulkan dalam menggunakan produk bank yang
berkaitan dengan sistem transfer dana elektronik dan pentingnya menjaga
kerahasiaan nomor pin dan identitas pribadi pada saat bertransaksi, selain
itu bekerja sama dengan bank untuk meningkatkan keamanan dengan cara

memasang CCTV dan mencatat track record dalam setiap transaksi serta
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menghimbau pihak bank agar lebih ketat dan selektif dalam hal
penerimaan permohonan nasabahnya untuk menggunakan credit card dan
ATM. Upaya represif dilakukan dengan cara menjerat para pelaku tindak
pidana carding dengan undang-undang yang ada, meningkatkan
penguasaan teknologi informasi kepada personil kepolisian, selain itu
bekerja sama dengan universitas-universitas terkemuka dalam hal
pengadaan saksi-saksi ahli di bidang teknologi informasi.

Kendala-kendala yang dihadapi kepolisian dalam upaya penanggulangan
kasus pembobolan kartu kredit melalui internet meliputi kendala internal
dan kendala eksternal. Kendala internal meliputi lemahnya sumber daya
manusia dalam hal penguasaan komputer, terbatasnya sarana dan
prasarana dan kurangnya dana untuk proses penyidikan, sedangkan
kendala eksternal yang dihadapi kepolisian meliputi sulitnya pengadaan
saksi ahli di bidang cybercrime, penguasaan IT oleh JPU yang minim,
sulitnya mengumpulkan barang bukti, serta ketidak sempurnaan undang-

undang dalam mengatur kejahatan cybercrime.

B. Saran

1.

Perlunya peningkatan kualitas penegak hukum (polisi, jaksa dan hakim)
dalam menangani kasus pembobolan kartu kredit melalui internet,
mengingat modus operandi yang digunakan dalam kasus pembobolan
kartu kredit ini sangat berbeda dengan kejahatan konvensional dan
mempunyai  karakteristik tertentu dalam menjalankan modus

operandinya. Peningkatan kualitas penegak hukum ini dapat dilakukan
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dengan cara melakukan upaya-upaya pelatihan bagi para penegak
hukum mengenai kejahatan pembobolan kartu kredit melalui internet
yang memanfaatkan perkembangan teknologi perbankan melalui
internet, karena hal ini tentu saja membutuhkan kecermatan para
penegak hukum dalam upaya penjeratan terhadap pelaku kejahatan
pembobolan kartu kredit melalui internet.

Perlu adanya peraturan perundang-undangan yang baru yang secara
khusus mengatur tentang kejahatan cybercrime yang baru dikarenakan
undang-undang yang ada tidak mampu untuk menjerat pelaku
pembobolan kartu kredit melalui internet yang merupakan salah satu

bentuk kejahatan cybercrime.
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