BAB YV

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan analisis data dan

pembahasan hasil penelitian, dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Berdasarkan hasil uji-t pada hipotesis pertama, dapat disimpulkan
bahwa keterlibatan karyawan memberikan pengaruh positif dan
signifikan terhadap kebahagiaan di tempat kerja pada PT. Telkom Witel
Yogya Jateng Selatan. Artinya tingkat keterlibatan karyawan yang
diberikan perusahaan, baik tinggi maupun rendah, akan berdampak
langsung pada peningkatan atau penurunan kebahagiaan karyawan di
tempat kerja.

Berdasarkan hasil uji-t pada hipotesis kedua, dapat disimpulkan bahwa
kepuasan kerja memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap
kebahagiaan di tempat kerja pada PT. Telkom Witel Yogya Jateng
Selatan. Artinya semakin tinggi tingkat kepuasan kerja yang dirasakan
oleh karyawan, maka akan semakin besar pula tingkat kebahagiaan
yang mereka alami di tempat kerja.

Berdasarkan hasil uji-t pada hipotesis ketiga, dapat disimpulkan bahwa
komitmen organisasional memberikan pengaruh positif namun tidak
signifikan terhadap kebahagiaan di tempat kerja pada PT. Telkom Witel

Yogya Jateng Selatan. Artinya meskipun nilai komitmen organisasional
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menunjukkan arah yang positif, hal tersebut belum cukup kuat secara
statistik untuk memengaruhi tingkat kebahagiaan karyawan secara

signifikan.

5.2. Implikasi Manajerial

Berdasarkan temuan yang telah dijelaskan pada bab empat,
penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan pertimbangan bagi
manajemen PT. Telkom Witel Yogya Jateng Selatan untuk terus
mempertahankan serta meningkatkan peran keterlibatan karyawan,
kepuasan kerja, dan komitmen organisasional. Ketiga aspek tersebut
terbukti sebagai faktor penting yang memengaruhi tingkat kebahagiaan
karyawan di tempat kerja. Implikasi manajerial dari hasil penelitian ini

dapat dirangkum sebagai berikut:

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel keterlibatan karyawan
berada pada kategori tinggi dengan rata-rata nilai sebesar 3,53. Item
dengan skor tertinggi yaitu X1.7 memiliki nilai rata-rata 4,28 dengan
pernyataan “Pekerjaan saya menginspirasi saya” Ini mengindikasikan
bahwa karyawan di PT. Telkom Witel Yogya Jateng Selatan memiliki
keterlibatan yang cukup tinggi dalam pekerjaan mereka. Oleh karena
itu, perusahaan diharapkan dapat terus memperkuat rasa keterlibatan ini
melalui berbagai cara, seperti melibatkan karyawan dalam proses
pengambilan keputusan, memberi peluang untuk pengembangan karir,

serta membuka ruang untuk menerima masukan dari karyawan. item
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dengan skor terendah yaitu X1.9 dengan nilai rata-rata sebesar 2,14
yang berkaitan dengan pernyataan "Saya dapat terus bekerja untuk
jangka waktu yang sangat lama dalam satu waktu." Skor rendah pada
pernyataan ini menunjukkan adanya kelelahan atau keterbatasan
stamina kerja jangka panjang pada sebagian karyawan. Hal ini menjadi
perhatian khusus, karena berpotensi menurunkan efektivitas dan
produktivitas kerja secara berkelanjutan. Dengan menerapkan
kebijakan terhadap kesehatan kerja dan fleksibilitas yang terukur, PT.
Telkom Witel Yogya Jateng Selatan dapat meningkatkan kualitas
keterlibatan karyawan tidak hanya dari segi semangat, tetapi juga dari

segi ketahanan kerja.

. Variabel kepuasan kerja juga menunjukkan hasil yang baik dengan rata-
rata skor 4,18, termasuk dalam kategori tinggi. Item dengan skor
tertinggi adalah X2.6 dengan nilai 4,22 yang berisi pernyataan “Secara
keseluruhan, saya merasa puas dengan situasi pekerjaan saya saat ini”.
Temuan ini mengisyaratkan bahwa karyawan merasa puas dengan
hubungan kerja yang terjalin, khususnya antara mereka dan atasan.
Oleh sebab itu, perusahaan disarankan untuk menjaga dan
meningkatkan kondisi ini dengan cara membangun komunikasi dua
arah, mendengarkan kendala yang dialami karyawan, serta memberikan
motivasi dalam penyelesaian tugas-tugas yang diberikan. Item dengan
skor terendah adalah X2.5 yaitu sebesar 4,14 yang berkaitan dengan

pernyataan "Saya merasa puas dengan peluang yang tersedia di Telkom
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untuk kemajuan karier." Meskipun nilai ini masih tergolong tinggi, hal
ini menandakan adanya ruang untuk perbaikan dalam hal
pengembangan karier karyawan. Untuk menindaklanjuti hasil item
X2.5 tentang kepuasan terhadap peluang karier, perusahaan dapat
mengimplementasikan sebagai  berikut: menyediakan Program
Pengembangan Karier Berbasis Kompetensi, menyediakan Mentoring
dan Coaching Karier, Evaluasi Berkala atas Potensi dan Kinerja, dan

Transparansi dalam Kenaikan Jabatan

. Komitmen organisasional juga termasuk dalam kategori tinggi dengan
rata-rata skor sebesar 3,57. Item tertinggi adalah X3.4 dan X3.5 dengan
nilai 4,20 yaitu pada pernyataan “Saya merasa seperti bagian dari
keluarga di Telkom™ dan “Saya merasa terikat secara emosional dengan
Telkom”. Meski tergolong tinggi, komitmen organisasional memiliki
hubungan yang tidak signifikan secara statistik, meskipun terdapat arah
hubungan yang positif. Artinya, pengaruh komitmen organisasional
terhadap variabel terkait tidak cukup kuat untuk disimpulkan sebagai
hubungan yang konsisten. Kondisi ini dapat disebabkan oleh beberapa
faktor, seperti adanya variabel lain yang lebih dominan dalam
memengaruhi hasil secara langsung. Olah karena itu, PT. Telkom Witel
Yogya Jateng Selatan sebaiknya meningkatkan komitmen karyawan
dengan cara memberikan penghargaan atas pencapaian kerja,
menanamkan nilai-nilai positif di lingkungan kerja, serta menciptakan

suasana kerja yang adil dan penuh kebersamaan. Item dengan skor
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terendah adalah X3.7 yang berkaitan dengan pernyataan "Saya
mempunyai rasa kepemilikan yang kuat terhadap Telkom". Skor ini
menunjukkan bahwa sebagian besar karyawan belum merasakan ikatan
emosional yang kuat dengan organisasi tempat mereka bekerja.
Rendahnya rasa kepemilikan ini dapat menjadi penghambat dalam
membangun loyalitas dan keterikatan jangka panjang terhadap
perusahaan. Untuk memperbaiki hal tersebut, perusahaan dapat
mengimplementasikan  sejumlah  kegiatan seperti memberikan
penghargaan secara rutin atas kontribusi dan pencapaian karyawan,
Penanaman Nilai-nilai budaya perusahaan, dan menyediakan Forum

karyawan dan dialog terbuka.

5.3. Keterbatasan Penelitian

Beberapa keterbatasan dalam melakukan penelitian sebagai berikut:

1.

Jumlah responden yang terlibat dalam penelitian ini masih tergolong
sedikit, sehingga tidak cukup untuk mewakili populasi karyawan yang
lebih besar dalam perusahaan. Hal ini bisa saja membuat hasil
penelitian menjadi kurang akurat atau bias.

Proses pengisian kuesioner berlangsung cukup lama karena karyawan
di PT. Telkom Witel Yogya Jateng Selatan memiliki jadwal kerja yang
padat dan aktivitas yang cukup tinggi. Akibatnya, waktu antar
responden dalam mengisi kuesioner menjadi tidak seragam dan

membutuhkan waktu yang cukup panjang dalam pengisian.
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3. Adanya tingkat homogenitas responden yang cukup tinggi, khususnya
pada variabel komitmen organisasional. Sebagian besar responden
menunjukkan tingkat komitmen yang relatif seragam, yaitu berada pada
kategori sedang hingga tinggi. Homogenitas ini menyebabkan variasi
data menjadi sangat rendah, sehingga pengaruh variabel tersebut
terhadap kebahagiaan kerja sulit terdeteksi secara signifikan secara
statistik dalam analisis regresi.

4. Beberapa item dalam kuesioner, terutama yang berkaitan dengan
variabel Komitmen Organisasional dan Kebahagiaan di Tempat Kerja,
memiliki potensi untuk diinterpretasikan secara berbeda oleh
responden. Hal ini bisa terjadi karena penggunaan istilah-istilah teoritis
yang kurang biasa digunakan atau adanya pemahaman yang beragam di
antara responden terhadap makna pernyataan yang diajukan.
Keterbatasan pemahaman ini dapat mempengaruhi keakuratan jawaban

dan berdampak pada hasil penelitian.

5.4. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan serta
mempertimbangkan berbagai keterbatasan yang ada, penulis ingin

memberikan beberapa saran untuk penelitian berikutnya, antara lain:

1. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan bisa mengeksplorasi lebih
dalam terkait keterlibatan karyawan, kepuasan kerja, dan komitmen

terhadap organisasi. Selain itu, akan lebih baik jika juga
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mempertimbangkan faktor-faktor lain yang mungkin berpengaruh

terhadap tingkat kebahagiaan karyawan di lingkungan kerja.

. Untuk peneliti selanjutnya agar tidak mengulangi kesalahan yang
muncul pada keterbatasan penelitian, disarankan untuk memperhatikan

variasi karakteristik responden dalam pengambilan sampel.
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LAMPIRAN I

LEMBAR PERMINTAAN MENJADI RESPONDEN

saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Ehud Nataniel Purba

NPM : 210326438

Adalah mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis dan
Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta, akan melakukan penelitian
mengenai “Pengaruh Keterlibatan Karyawan, Kepuasan Kerja dan Komitmen

Organisasional pada PT. Telkom Witel Yogya Jateng Selatan”.

Untuk maksud di atas, saya mohon kesediaan Anda menjadi responden
dalam penelitian tersebut. Identitas Anda akan dirahasiakan sepenuhnya oleh
peneliti dan hanya data Anda isikan yang akan digunakan demi kepentingan

penelitian.

Jika bersedia menjadi responden, silakan mengisi kuesioner yang telah
disiapkan. Demikian surat permohonan ini saya buat. Atas perhatian dan

partisipasinya saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Ehud Nataniel Purba



A. Data Umum Responden

1. Jenis Kelamin

2. Usia

3. Pendidikan

4. Lama Bekerja

5. Divisi

96

Laki-laki

Perempuan

20 - 30 tahun

31 - 40 tahun

41 - 50 tahun

51 - 60 tahun
SMA/SMK Sederajat
Diploma

Sarjana (S1)
Pascasarjana (S2/S3)
1 - 5 tahun

6 - 10 tahun

11 - 15 tahun

16 - 20 tahun

21 - 25 tahun

> 26 tahun
Performance, Risk & QOS
Shared Service & General Support
Business Service
Government Service
Enterprise Service

Telda (Telkom Digital Application)
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B. Petunjuk Pengisian

Untuk pertanyaan atau pernyataan di bawabh ini, pilihlah salah satu jawaban
yang menurut Bapak/Ibu/Saudara paling tepat dengan menyilang (X) huruf pilihan
yang tersedia. Isilah jawaban sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Saya

meminta jawaban yang menyeluruh.

Keterangan:

1. STS : Sangat Tidak Setuju
2. TS : Tidak Setuju

3. N : Netral

4. S : Setuju

5. SS : Sangat Setuju

C. Kuesioner
Analisis Faktor dan Uji Reliabilitas untuk Praktik-praktik HRM

1. Keterlibatan Kerja

STS | TS N S SS

No. Pertanyaan (0 @) 3) @) (5)

Saat bekerja, saya merasa penuh
semangat.

Saya menemukan pekerjaan yang
2 |saya lakukan penuh makna dan
tujuan.

Waktu terasa berlalu cepat ketika saya
sedang bekerja.
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Pada saat bekerja, saya merasa kuat

4 dan bersemangat.
5 | Saya antusias dengan pekerjaan saya.
Ketika saya bekerja, saya dapat
6 .
melupakan semua hal di sekitar saya.
7 | Pekerjaan saya menginspirasi saya.
2 Saya tenggelam dalam pekerjaan
saya.
Saya dapat terus bekerja untuk jangka
9 | waktu yang sangat lama dalam satu
waktu.
10 | Bagi saya, pekerjaan saya menantang.
11 | Saya terbawa suasana saat bekerja.
12 Di pekerjaan saya, saya sangat
tangguh secara mental.
13 Sulit untuk melepaskan diri dari
pekerjaan saya.
Dalam pekerjaan saya, saya selalu
14 tekun, bahkan  ketika  segala

sesuatunya tidak berjalan dengan
baik.

Sumber: Jurnal artikel acuan

2. Kepuasan Kerja

No. Pertanyaan STS | TS N 5 55
OREYENCORECORRS
Saya merasa puas dengan jenis
1 | pekerjaan yang saya lakukan
sekarang ini
Saya merasa puas dengan atasan
2 | langsung saya yang mengawasi
pekerjaan saya.
3 Saya merasa puas dengan hubungan
saya dengan rekan kerja di Telkom.
4 Saya merasa puas dengan gaji yang
saya terima untuk pekerjaan saya.




99

Saya merasa puas dengan peluang
yang tersedia di Telkom untuk
kemajuan karier.

Secara keseluruhan, saya merasa
puas dengan situasi pekerjaan saya
saat 1ni.

Saya akan sangat senang
menghabiskan sisa karier saya di
Telkom.

Sumber: Jurnal artikel acuan

3. Komitmen Organisasional

No.

Pernyataan

STS
(D

TS
2

)

(4)

SS
©)

Saya menikmati waktu berdiskusi
tentang Telkom dengan orang-orang
di luar Telkom.

Saya benar-benar merasa seolah-olah
masalah Telkom juga adalah masalah
saya sendiri

Saya pikir saya dapat dengan mudah
menjadi terikat pada organisasi lain
seperti halnya saya terikat pada
Telkom.

Saya merasa seperti bagian dari
keluarga di Telkom.

Saya merasa terikat secara emosional
dengan Telkom.

Telkom memiliki banyak arti pribadi
bagi saya.

7

Saya mempunyai rasa kepemilikan
yang kuat terhadap Telkom.

Sumber: Jurnal artikel acuan




4. Kebahagiaan di Tempat Kerja

100

No Pernyataan STS | 1S N 5 55
ORERYERCORRCORES.
| Ketika saya bangun pagi, saya
merasa ingin pergi bekerja.
) Saya merasa senang ketika bekerja
dengan giat.
3 Saya bangga dengan pekerjaan
yang saya lakukan.

Sumber: Jurnal artikel acuan
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LAMIRAN II
REKAP DATA

Keterlibatan Karyawan

(X1)

X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5 | X1.6 | X1.7 | X1.8 | X1.9 | X1.10 | X1.11

47

48

55
50
45

46

50
37
47

47

36
51

44
39

56
62

51

58

57
51

36
61

48

63

57

X1.13 | X1.14 | X1

X1.12

X1.1
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48

48

52
49

50
54
56
38

48

48

Kepuasan Kerja

(X2)

X2

32
32
32
29
29
31

27

23

28

28

21

28

22
24
35
35
28

35

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1
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35
28

21

35
28

35
33
30
28

24
28

33
34
28

24
33
29
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LAMPIRAN III

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

1. Hasil Perhitungan Koefisien Validitas

1.1. Keterlibatan Karyawan

Correlations

107

[l ] k] KO 4 KOS KOG 0T k] ] [ ] ] Kb 4 TOTAL

[t R FPoarson Carrelation 1 3az” 382" ao0z" Faa 225 aze 2a8 aa7 =09 CET E-th Far

Sim. (2-tailed) .04 L0244 oo L0000 RE-E] 056 150 000 .07 EET) 000 000

i 3s EE] as as as as EES a5 as EE] EE] EE] 3s

Koz Fearson Gaorrelation EFEN El asa”” 218 250 ooo 141 oa7 asa” @18 =34 ooo asa” La@ T

Sig. (2-tailecd) oaa ooo 213 147 1.000 418 s80 CERS CEE TS 1.000 CEE] CEE]

i as as as as as as as as as as as as as as

K03 Pearson Correlation 3e2” R A 276 4017 RRE] 244 196 =97 403" 272 150 4107 N=1-Tha

Sig. (2-tailed) oza ooo 109 017 ams 157 2s8 Lo18 o1e A1a EET) Lo1a ooo

ra as as as as as as as as as as as as as as

Fkoa Fearson Carrelation moz"" =16 2T E 1 asz 217 =74 =58 azo"" Fve” ELE e mo7’ RCEN

Sig. (2-tailecd) N=l=1-} 213 RE-E .o0o 21z 111 135 ooo .ooo 123 avs .ooo .ooo

ra as as as as as as as as as as as as as

KOS Fearson Carrelation Taa’” 250 ~ao1” 1 2a8 ELFY 284 EC s za6 oas Tas™" 7az""

Sig. (2-tailecd) N=l=1=1 147 L0117 REL! FEES e ooo .ooo 154 CEE .ooo .ooo

ra as as as as as as as as as as as as as

[T Pearsan Carrelation 225 ooo RRE] zas 1 170 a2s ERE] z@0 011 ss507" 215 CEC

Sig. (Z-tailec) 193 1.000 4GS 151 aza ooo ELE] o3 ss50 ooo 214 ooo

ra as as as as as as as as as as as as as

=T FPearson Correlation 325 141 =44 354" ATFO 1 2oz ELE] .3as” =232 157 ==k 43077

Sig. (2-talled) oss a1\ 157 ET aza EEE) os8 043 1 a0 EAET o@a o10

ra as as as as as as as as as as as as as

KO8 Fearson Carrelation 258 130 Z10 =31 soa” 165 1 asa” 223 @54’ 064 55377 za3 eaa

Sig. (2-tailed) 135 457 =11 .05z .o0o0 343 ooo oss 03T 715 oo N-1-T-} .000

™ 3s 3s EL] EL] EE] 3s EE] EE] 35 3s 3s EE] EE] 35

eos Fearson Carrelation zam oo 1G85 ETP azs"" EEEH] asa™” 1 =TT moE R EET E1e EEa™”

Sia. (2-talled) 150 580 .z58 =TT .ooo L] .ooo 1as ks ETE .ooo oG4 .oog

ra as as as as as as as as as as EE] EE] EE] EE]

SRS ] Pearson Correlation avsT 3547 2a7” FeoT 219 312 293 251 1 ava .z2a0 oz3 ea7 e00””

Sig. (2-tailed) ooo oa7 o1s ooo zo6 oes EE] 146 _ooo N-=T |aT _ooo ooo

ra as as as as as as as as as as as as as

ke 1 Fearson carrelation mavT 31s ECER ECE EEE) L3as” Lasa” ECE] 1 EET Lo@a =1a azs""

Sig. (Z-tailed) .ooo LOBS Lo1E .ooo 103 L] ET 077 058 591 .ooo .ooo

ra as as as as as as as as as as as as as

K1 2 Poarson Carralation ELE Z3a 272 zas 011 EEE] o6a 159 _2@0 aze 1 253 =1-T-1 @ma”

Sig. (2-tailecd) a7 TS EEES Rt aso RE-T:] 715 =] N-ET 056 REE] 093 01|

ra as as as as as as as a5 as as as as as as

K1 3 Pearson Carrelation EL] .ooo Aso .oas ss507" 157 553 easT 0z3 LT 253 1 14 L4577

Sig. (Z-tailec) EEL] 1.000 ELE] a7s CEL] ooo ELCkd ool ooo Ba7 591 143 515 ooe

ra as as as as as as as as as as as as as as as

Kk 4 FPearson Correlation ez =L ~410” s07 Faa” 215 2a7 2a3 316 aa7” ca147 zee EREE] A eos”

Sig. (2-tailed) ooo oza o1a ooo ooo =1a R oaa osa _ooo _ooa oas m1s oo

ra as as as as as as as as as as as as as as as

TOoOTAL Fearson Carrelation Tar’ as17" s017" voz"" vaz"" e a4z0" CEE sa4”" oo™ azs" EEEN as7 moe”” 1
Sig. (2-tailed) N==1-} .o03 N=T=1-} N=T=1-} N=T=1-} ooo =RN-] ooo .ooo .ooo .oo0 =RE:] N=l=T-} .0o0

ra 3s 3s 3s 3s 3s 3s as as as as as as as as 3s

* Caorrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

= Carrelation is significant at the 0.01

leveal (2-tailed)



1.2 Kepuasan Kerja
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Correlations
KA KAD2 KIKAD3 JKAD S KIKADS KIKADE KADT TOTAL
KKAD1 FPearson Gorrelation 1 707" 903" 626 673" 5247 6517 524"
Sig. (2-tailed) 000 ooo 000 oono .0o1 000 ooo
I 35 35 35 35 3s 35 35 35
KKAD2  Pearson Correlation 7077 1 744 848” .8a8” 699 02" 926
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 .000 .000 000 .000
] 35 35 35 35 35 35 35 35
KKAD3  Pearson Gorrelation ELER 744" 1 6647 7107 430" 686 534"
Sig. (2-tailed) _0oo 000 000 ooo 010 000 ooo
I 35 35 35 35 35 35 35 35
KKAD4  Pearson Correlation 626 .848™" 6647 1 803" 8147 a4 930"
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 000 .000
I 35 35 35 35 35 35 35 35
KKAODS  Pearson Correlation 673 ass’ 7107 03" 1 674" 13" gos”
Sig. (2-tailed) .0oo ooo ooo ooo .0oo ooo ooo
¥ 35 35 35 35 35 35 35 35
KKADGE  Pearson Correlation 5247 6ag” 4307 a4’ 6747 1 7707 798"
Sig. (2-tailed) 001 000 010 000 .000 000 .000
M 35 35 35 35 35 35 35 35
KKAOD7  Pearson Correlation 6517 02" 686 946 813" 707" 1 925"
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 .000 .000
] 35 35 35 35 35 35 35 35
TOTAL Pearson Correlation 8247 926" 8347 a0’ .a08” 798" 925" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 000 .000 .000 000
il 35 35 35 35 35 35 35 35
*_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
1.3 Komitmen Organisasional
Correlations
Ko01 Kooz KOD3 KO04 Ko0s KOD6 K007 Kooa
KOO01  Pearson Correlation 1 283 T7E 6347 888" g22” 389" 874"
Sig. (2-tailed) 100 000 .000 .000 000 021 .000
N 35 35 35 35 35 35 35 35
KOD2  Pearson Correlation 283 1 272 306 210 320 6327 6187
Sig. (2-tailed) 100 14 074 225 061 .000 .000
n as 35 35 as 35 35 as 35
KOO03  Pearson Correlation TTE 272 1 6237 6897 813" 292 818"
Sig. (2-tailed) .000 114 .000 .000 000 089 .000
N 35 35 35 35 35 35 35 35
KOD4  Pearson Correlation 5347 306 6237 1 485" 5747 316 7207
Sig. (2-tailed) .000 074 000 .003 000 064 .000
n as 35 35 as 35 35 as 35
KOOS  Pearson Correlation 888" 210 6897 485" 1 789" 316 7937
Sig. (2-tailed) .000 225 000 003 000 064 .000
N 35 35 35 35 35 35 35 35
KODE  Pearson Correlation 522" 320 813" 5747 7a9 1 4407 870
Sig. (2-tailed) .000 061 000 .000 .000 .00a .000
n as 35 35 as 35 35 as 35
KOO7  Pearson Correlation 389" 6327 292 316 316 4407 1 657
Sig. (2-tailed) 021 .000 089 064 064 008 .000
N 35 35 35 35 35 35 35 35
KODE  Pearson Correlation g74” 619 815" 7207 793" a7’ 657 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 .000 .000 000 .000
n a5 35 35 a5 35 35 a5 35

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)



1.4 Kebahagiaan di Tempat Kerja

Correlations
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KDTKO1  KDTKO2  KDTKO3  TOTAL
KDTKO1  Pearson Correlation 1 207 168 B9
Sig. (2-tailed) 232 333 .000
N 35 35 35 35
KDTKO2  Pearson Correlation 207 1 837 858"
Sig. (2-tailed) 232 .000 .000
N 35 35 35 35
KDTKO3  Pearson Correlation 169 837" 1 850"
Sig. (2-tailed) 333 .000 .000
N 35 35 35 35
TOTAL  Pearson Correlation B8 858 8507 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 35 35 35 35

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

2. Hasil Perhitungan Koefisien Reliabilitas

2.1. Keterlibatan Karyawan

Case Processing Summary

I %
Cases  Walid 35 100.0
Excluded? 0 0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha M oof tems

.8ay 14
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Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Yariance if [tem-Total Alpha if ltem

[tem Deleted [tem Deleted Correlation Deletad
k01 454000 41.129 740 871
LG 455143 434592 383 889
Kk03 455714 41.859 505 883
Kk04 453714 43.358 Rilakd 87T
KKDs 453714 42,5593 GOG A874
KOG 471714 41.382 529 a8z
GO 452286 46.358 374 886
Kk0a 471714 40.323 588 878
kK09 47.3714 40.2599 506 ara
Kk10 453714 41.240 T57 871
k11 454000 41.129 788 B64
KIK12 46.1143 46.163 324 .8a8
k13 47.2000 44 635 365 888
K14 454286 41.487 766 871

2.2. Kepuasan Kerja

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 35 100.0
Excluded? 0 0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based an all
variahles in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha [ of tems

451 7
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Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Meanif Yariance if [tem-Taotal Alpha if ltem
[tern Deleted [tern Deleted Correlation Deleted
KA 251143 13.987 T62 849
KADZ 26.0857 13.316 .aa7 938
KkAD3 25.0857 13.845 sl 848
KkAa04 2651143 13.104 801 837
KADE 261429 13.067 =] 840
KHADE 26.0571 14.232 731 951
KkADT 251143 12.869 882 838

2.3. Komitmen Organisasional

Case Processing Summary

[ %
Cases Valid 35 100.0
Excluded® 0 0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha [ of tems
B6a 7
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if [tem-Total Alpha if ltemn
[tern Deletad [tern Deletad Correlation Deleted
KO0 208857 10.104 818 828
Ko02 22.8000 10.812 4149 .45
KO03 20,9429 10.585 T3 837
Ko04 20.8286 11.382 623 853
KO0 20.8286 11.029 17 841
KO06 20.8857 10.674 a7 .28

KOOV 23.0000 11.412 530 864




2.4 Kebahagiaan di Tempat Kerja

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 35 100.0
Excluded?® 0 0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variahles inthe procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof tems
651 3
ltem-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Yariance if [term-Total Alpha if ltem
[termn Deleted [termn Deleted Coarrelation Deleted

KDTED 3.3429 1.820 a8 808

KDTKDZ G.2857 1.387 B7T 288

KDTKD3 G.2286 1.240 B0A 338
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LAMPIRAN IV

ANALISIS DATA STATISTIK DESKRIPTIF

1. Keterlibatan Karyawan

Descriptive Statistics

113

I Minimum  Maximum Mean Sta. Deviation
¥11 35 3.00 5.00 41143 76815
1.2 35 1.00 5.00 4.0000 80749
1.3 35 1.00 5.00 3.9429 83755
x4 35 3.00 5.00 41425 o112
¥1.5 35 3.00 5.00 414249 64820
1.6 35 1.00 4.00 2.3429 Relate
X1.7 35 4.00 5.00 42857 45835
1.8 35 1.00 4.00 2.3428 88832
1.9 35 1.00 4.00 2.14249 1.00419
X110 35 3.00 5.00 414249 73336
X111 35 3.00 5.00 41143 J1831
®1.12 35 3.00 5.00 3.4000 55307
¥1.13 35 1.00 4.00 2.3143 76815
®1.14 35 3.00 5.00 408567 J0174
Valid M (listwise) 35

2. Kepuasan Kerja
Descriptive Statistics

M Minimum  Maximum Mean Stal. Deviation
X2.1 35 3.00 5.00 41714 66358
¥22 35 3.00 5.00 4.2000 BYT3T
X213 35 3.00 5.00 4.2000 BYT3T
¥2.4 35 3.00 5.00 41714 T0651
X2.5 35 3.00 5.00 41429 73336
X256 35 3.00 5.00 42286 .G4561
X277 35 3.00 5.00 41714 74698

Valid M (listwise) 35




3. Komitmen Organisasional

Descriptive Statistics

114

I Minimum  Maximum Mean Sta. Deviation
¥3n 35 3.00 5.00 414249 73336
¥32 35 1.00 4.00 22286 A7274
X33 35 3.00 5.00 4.0857 J0174
¥34 35 3.00 5.00 4.2000 63246
X35 35 3.00 5.00 4.2000 63246
¥36 35 3.00 5.00 41429 64820
Xav 35 1.00 3.00 2.0286 0651
Walid M (listwize) 35

4. Kebahagiaan di Tempat Kerja
Descriptive Statistics

I Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
. 35 1.00 4.00 2.0857 78108
¥.2 35 3.00 5.00 414249 64820
.3 35 3.00 5.00 4.2000 75926
Valid M (listwise) 35




LAMPIRAN V
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UJI DETERMINASI, ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA, UJI F, DAN

UIIT

Variables Entered/Removed®

Variahles Variahles
Mol Entered Femoved MMethod
1 X3, %1, %2° . Enter

a. Dependent Variahle: ¥

. All requested variahles entered.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Maodel F F Square Square the Estimate
1 G543 810 a0z h2869

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

ANOVA®
sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sia.
1 Fegression av.a07 3 28.302 104.833 .oooP
Fesidual 8.665 N 280
Total 96.571 34
a. DependentWariahle: Y
b. Predictors: (Constant), X3, %1, X2
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel E Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -1.210 G774 -1.785 .08z
x1 13 027 468 4147 .000
X2 A2 052 306 2332 026
] 100 070 226 1.424 164

a. Dependent Variable: ¥



