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INTISARI

PEMBANGUNAN WEBSITE BIDANG PERUMAHAN DAN KAWASAN
PERMUKIMAN PADA DINAS PUPR PERKIMTAN KABUPATEN
LAMANDAU

Intisari

Gloria Estefania Yaspis
210711481

Digitalisasi layanan publik menjadi strategi penting dalam meningkatkan
efisiensi dan transparansi pelayanan instansi pemerintah di era digital. Namun,
Bidang Perumahan dan Kawasan Permukiman pada Dinas PUPR PERKIMTAN
Kabupaten Lamandau masih belum memiliki website resmi, sehingga
penyampaian informasi masih bersifat manual dan kurang efektif. Permasalahan
ini menimbulkan hambatan dalam akses informasi publik, pembaruan data, dan
dokumentasi kegiatan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang
dan membangun website sebagai media digital resmi yang dapat menunjang
keterbukaan informasi dan mendukung transformasi digital di lingkungan instansi
tersebut.

Penelitian dilakukan dengan mengadaptasi model Waterfall yang
mencakup studi literatur, wawancara, analisis kebutuhan sistem, perancangan
prototipe, implementasi dengan Laravel dan Vue.js, serta pengujian sistem
menggunakan metode black box dan evaluasi pengguna melalui kuesioner. Fokus
pengembangan diarahkan pada kemudahan penggunaan, kejelasan struktur sistem,
serta pengelolaan konten yang dinamis oleh super admin dan admin. Sistem juga
dirancang untuk dapat diakses publik tanpa registrasi, dengan menyediakan fitur-
fitur seperti berita, layanan, galeri, produk hukum, dan aspirasi masyarakat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa website yang dikembangkan mampu
mengatasi permasalahan penyampaian informasi di Bidang Perumahan dan
Kawasan Permukiman DPUPR PERKIMTAN Lamandau. Sistem berjalan tanpa
kendala fungsional dan mendapatkan respons positif dari pengguna internal
maupun masyarakat. Website ini berhasil menjadi solusi digital yang efektif dalam
meningkatkan transparansi, efisiensi pelayanan, serta membuka ruang partisipasi
publik secara lebih luas, sesuai dengan arah transformasi digital pemerintahan.

Kata Kunci: digitalisasi layanan publik, website profil, pelayanan publik,
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