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BAB V  

PENUTUP  

Bab ini membahas tentang kesimpulan atas apa yang didapat dari keseluruhan 

proses analisis yang telah dilakukan, serta implikasi manajerial dari hasil penelitian 

yang telah dilakukan. Bab ini juga membahas mengenai keterbatasan-keterbatasan 

yang dihadapi selama penelitian dan saran bagi para peneliti selanjutnya. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan serta pembahasan mengenai 

hasil penelitian maka dapat disimpulkan : 

1. Berdasarkan hasil penelitian, ditemukan bahwa variabel sikap dan niat 

perilaku berperan signifikan dalam membentuk niat pembelian online, 

sejalan dengan kerangka Theory of Planned Behavior (TPB) yang menjadi 

dasar dalam penelitian ini. TPB menyatakan bahwa perilaku seseorang 

dipengaruhi oleh niat, dan niat tersebut terbentuk dari sikap, norma 

subjektif, dan persepsi kontrol atas perilaku. Dalam penelitian ini, sikap 

terhadap live-streaming terbentuk dari persepsi konsumen, bauran 

pemasaran, konten pemasaran, dan pengaruh influencer, yang secara positif 

memengaruhi niat perilaku. Selanjutnya, niat perilaku memberikan 

pengaruh paling besar terhadap niat pembelian online, menunjukkan bahwa 

TPB sangat relevan dalam menjelaskan pola konsumsi digital pada Generasi 

Z, khususnya dalam konteks live-streaming Shopee. Oleh karena itu, 

penelitian ini mendukung dan memperkuat validitas empiris dari TPB, 

khususnya dalam ranah e-commerce dan digital marketing, serta 

memberikan kontribusi teoritis bahwa TPB dapat diadaptasi untuk 

menjelaskan perilaku belanja online generasi muda di era live-streaming 

commerce. 

2. Persepsi konsumen berpengaruh signifikan terhadap nilai yang dirasakan 

konsumen, hal ini menunjukkan bahwa persepsi konsumen terhadap live 

streaming di Shopee berpengaruh signifikan terhadap nilai yang dirasakan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semakin positif konsumen 

memandang live streaming sebagai pengalaman berbelanja yang 



 

 

77 

 

menyenangkan dan inovatif, semakin tinggi pula nilai manfaat yang mereka 

rasakan.  

3. Bauran pemasaran berpengaruh signifikan terhadap nilai yang dirasakan 

konsumen, hal ini menunjukkan bahwa ketika strategi bauran pemasaran 

dikemas secara menarik selama live streaming, hal tersebut dapat 

meningkatkan persepsi nilai dari konsumen terhadap pengalaman belanja 

yang ditawarkan.  

4. Konten pemasaran berpengaruh signfikan terhadap sikap, hal ini 

menunjukkan bahwa sikap positif konsumen terhadap produk maupun 

platform dipengaruhi oleh daya tarik konten yang ditampilkan, seperti 

kreativitas penyampaian, gaya komunikasi host, serta visualisasi produk 

selama siaran langsung. 

5. Influencer berpengaruh signifikan terhadap sikap, hal ini menunjukkan 

bahwa kredibilitas, keaslian, dan keahlian influencer dalam 

merekomendasikan produk secara langsung mendorong terbentuknya sikap 

positif.  

6. Nilai yang dirasakan konsumen berpengaruh signifikan terhadap niat 

perilaku konsumen, hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi persepsi 

konsumen terhadap kemudahan yang diberikan, seperti akses cepat ke 

informasi produk, kemudahan interaksi langsung dengan host, dan 

kepraktisan proses pembelian. Maka semakin besar pula kecenderungan 

konsumen untuk berperilaku positif, termasuk membeli produk, 

membagikan informasi, atau merekomendasikan kepada orang lain. 

7. Sikap berpengaruh signifikan terhadap niat perilaku konsumen, hal ini 

menunjukkan bahwa sikap positif terhadap live streaming (keseruan, 

kenyamanan, dan daya tarik siaran) memengaruhi niat perilaku konsumen 

secara signifikan. 

8. Niat perilaku berpengaruh signifikan terhadap niat pembelian online. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa semakin tinggi niat perilaku konsumen, 

seperti kesediaan untuk berbagi informasi, memberikan rekomendasi, dan 

mempertimbangkan pembelian di masa mendatang, semakin besar pula 
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kecenderungan mereka untuk melakukan pembelian produk melalui live 

streaming Shopee.  

 

5.2 Implikasi Manajerial  

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh faktor-faktor live 

streaming Shopee terhadap perilaku dan niat beli konsumen generasi z, peneliti 

memberikan beberapa saran manajerial yang dapat diterapkan oleh seller atau 

brand di aplikasi Shopee untuk meningkatkan efektivitas strategi promosi mereka: 

1. Berdasarkan hipotesis pertama (H1), ditemukan bahwa persepsi konsumen 

berpengaruh positif terhadap nilai yang dirasakan konsumen. Artinya, 

persepsi positif konsumen terhadap live streaming berdampak pada nilai 

yang dirasakan konsumen. Oleh karena itu, seller disarankan untuk 

menghadirkan pengalaman yang imersif dan menyenangkan, seperti 

menggunakan latar visual yang menarik, membangun interaksi dua arah 

melalui live chat, dan menyampaikan informasi dengan gaya komunikatif 

yang energik. Hal ini bertujuan untuk menciptakan persepsi bahwa live 

streaming bukan hanya tempat jual beli, tetapi juga hiburan yang dinantikan. 

2. Berdasarkan hipotesis kedua (H2), diketahui bahwa bauran pemasaran 

berpengaruh positif terhadap nilai yang dirasakan konsumen. Promosi 

interaktif seperti kuis, giveaway, dan diskon eksklusif terbukti mampu 

meningkatkan ketertarikan dan keterlibatan penonton secara langsung. Oleh 

karena itu, seller disarankan untuk memaksimalkan penggunaan bauran 

pemasaran selama siaran langsung. Strategi yang dapat diterapkan meliputi: 

menampilkan produk secara menarik dan informatif (product showcasing), 

menawarkan harga khusus hanya selama live (limited-time pricing), 

menyisipkan aktivitas promosi seperti kuis berhadiah atau voucher instan 

(interactive promotion), serta memastikan kemudahan akses dan kecepatan 

proses pembelian selama live berlangsung (effective distribution). 

3. Berdasarkan hipotesis ketiga (H3), diketahui bahwa konten pemasaran 

berpengaruh positif terhadap sikap. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

konten menarik yang disampaikan host selama live streaming memiliki 



 

 

79 

 

pengaruh signifikan terhadap sikap konsumen dan mendorong niat untuk 

berbelanja. Kreativitas dalam menyampaikan informasi produk, gaya 

komunikasi yang interaktif, serta penggunaan elemen visual yang atraktif 

berperan penting dalam membentuk ketertarikan konsumen. Oleh karena 

itu, seller disarankan untuk menyusun konten live streaming secara strategis 

dan engaging. Hal ini dapat dilakukan dengan menyajikan demonstrasi 

produk secara langsung, membangun interaksi dua arah melalui komentar 

atau polling, serta menggunakan storytelling dan visual pendukung yang 

kuat. 

4. Berdasarkan hipotesis keempat (H4), diketahui bahwa influencer 

berpengaruh signifikan terhadap sikap. Karena influencer terbukti 

memengaruhi sikap konsumen, maka seller sebaiknya memilih influencer 

yang tidak hanya populer, tetapi juga memiliki kredibilitas dan pemahaman 

mendalam terhadap produk yang dipromosikan. Seller juga bisa mengajak 

influencer untuk live streaming bersama host karena interaksi langsung 

influencer dengan penonton selama live streaming akan membangun 

kepercayaan dan menciptakan ikatan emosional antara produk dan audiens. 

5. Berdasarkan hipotesis kelima (H5), diketahui bahwa nilai yang dirasakan 

konsumen berpengaruh signifikan terhadap niat perilaku. Artinya, 

kemudahan dalam mengakses dan bertransaksi selama live streaming 

terbukti berpengaruh signifikan terhadap nilai yang dirasakan konsumen 

serta mendorong perilaku pembelian. Proses checkout yang efisien menjadi 

faktor kunci dalam menciptakan pengalaman belanja yang nyaman. Untuk 

itu, seller atau brand disarankan mengoptimalkan live streaming dengan 

menyederhanakan alur pembelian, menampilkan tombol beli yang responsif 

dan mudah ditemukan, serta memberikan petunjuk pembelian secara real-

time melalui host. Selain itu, integrasi fitur tanya-jawab instan serta respons 

cepat terhadap pertanyaan konsumen juga perlu diperkuat guna 

menciptakan proses transaksi yang cepat, jelas, dan tanpa hambatan. 

6. Berdasarkan hipotesis keenam (H6), diketahui bahwa sikap konsumen 

berpengaruh positif terhadap niat perilaku konsumen. Artinya, Sikap positif 
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konsumen terhadap live streaming terbentuk dari keseruan, kenyamanan, 

dan daya tarik siaran. Untuk menjaga dan meningkatkan sikap ini, host 

berperan penting dalam menciptakan suasana interaktif yang 

menyenangkan dan dinamis selama live berlangsung. Seller dan brand 

disarankan untuk melatih host agar mampu membangun komunikasi dua 

arah yang ramah, antusias, dan responsif terhadap komentar audiens. 

7. Bersadarkan hipotesis ketujuh (H7), diketahui bahwa niat perilaku 

konsumen berpengaruh signifikan terhadap niat pembelian online. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pengalaman live streaming yang 

menyenangkan (yang terbentuk dari persepsi positif, bauran pemasaran 

yang menarik, konten kreatif, peran influencer yang kredibel, kemudahan 

akses pembelian, serta suasana interaktif yang positif) mendorong 

konsumen tidak hanya untuk membeli produk tetapi juga 

merekomendasikannya kepada orang lain. Oleh karena itu, seller dan brand 

di Shopee perlu menciptakan pengalaman live streaming yang holistik 

dengan menghadirkan informasi produk secara real-time, menyajikan 

konten yang menarik, memanfaatkan influencer yang sesuai dengan audiens 

target, serta memastikan proses pembelian mudah dan cepat. Selain itu, 

menjaga interaksi yang menyenangkan dan melibatkan penonton secara 

aktif dapat memperkuat keterlibatan emosional, sehingga konsumen merasa 

puas, loyal, dan terdorong untuk membagikan pengalaman positif mereka 

kepada orang di sekitarnya. 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

keterbatasan atau kelemahan dalam penelitian, yaitu:  

1. Keterbatasan dalam penelitian ini terletak pada tidak difokuskannya analisis 

pada merek atau brand tertentu dalam live streaming Shopee. Setiap brand 

memiliki karakteristik, strategi promosi, serta kualitas pelayanan yang 

berbeda-beda, yang dapat memengaruhi persepsi dan respons konsumen 

secara signifikan. Oleh karena itu, hasil temuan dalam penelitian ini bersifat 
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umum dan belum dapat menggambarkan pengaruh spesifik dari masing-

masing brand terhadap perilaku dan niat beli konsumen. 

2. Keterbatasan lain dari penelitian ini adalah tidak digunakannya pendekatan 

yang spesifik terhadap karakteristik masing-masing influencer. Dalam 

praktiknya, setiap influencer memiliki gaya komunikasi, tingkat 

popularitas, kredibilitas, dan cara penyampaian yang berbeda, yang dapat 

memengaruhi persepsi dan sikap konsumen secara beragam. Karena itu, 

hasil penelitian ini belum mampu menangkap secara rinci pengaruh 

individual dari masing-masing influencer terhadap sikap dan niat beli 

konsumen. 

3. Berdasarkan hasil evaluasi model struktural, nilai Adjusted R-Square untuk 

seluruh variabel dependen dalam penelitian ini berada di bawah 0,5. Hal ini 

menunjukkan bahwa kemampuan model dalam menjelaskan variabilitas 

dari niat perilaku, niat pembelian online, nilai yang dirasakan, dan sikap 

masih tergolong moderat. Dengan demikian, terdapat kemungkinan bahwa 

masih ada variabel-variabel lain di luar model yang lebih mampu 

memprediksi perubahan pada variabel dependen. 

4. Karakteristik responden, di mana seluruh responden merupakan individu 

yang sudah pernah melakukan pembelian melalui Shopee, termasuk saat 

menonton live streaming. Sementara itu, fokus utama penelitian ini adalah 

untuk mengukur niat pembelian online, bukan perilaku aktual. Hal ini dapat 

menimbulkan bias retrospektif, di mana responden menjawab pertanyaan 

terkait niat berdasarkan pengalaman pembelian yang sudah mereka lakukan, 

bukan dari kondisi sebelum melakukan pembelian. Dengan demikian, hasil 

pengukuran niat dalam penelitian ini mungkin tidak sepenuhnya 

mencerminkan niat murni sebelum perilaku terjadi, sebagaimana 

didefinisikan dalam theory of planned behavior (TPB). 

5. Pengukuran variabel bauran pemasaran, yang masih dibatasi pada elemen-

elemen utama seperti produk, harga, promosi, dan tempat. Padahal, dalam 

konteks live-streaming e-commerce seperti Shopee Live, dimensi bauran 

pemasaran dapat meluas mencakup aspek-aspek yang lebih spesifik, seperti 
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penggunaan promo waktu terbatas, interaktivitas selama siaran, maupun 

pengalaman visual dari produk yang ditampilkan secara langsung. Selain 

itu, pengukuran bauran pemasaran dalam penelitian ini masih bersifat 

persepsi umum responden, bukan berdasarkan observasi terhadap strategi 

pemasaran aktual dari brand tertentu. Hal ini dapat memunculkan bias 

subjektif yang memengaruhi penilaian responden terhadap masing-masing 

elemen bauran. Oleh karena itu, hasil pengujian pengaruh bauran pemasaran 

dalam penelitian ini sebaiknya dipahami atau dianalisis dengan 

mempertimbangkan keterbatasan tersebut. 

5.4 Saran Penelitian Selanjutnya   

Berdasarkan keterbatasan yang ditemukan dalam penelitian ini, maka 

peneliti menyarankan beberapa hal berikut yang dapat dijadikan acuan dalam 

penelitian mendatang:   

1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memfokuskan analisis pada satu 

atau beberapa merek (brand) tertentu yang aktif melakukan live streaming 

di Shopee. Hal ini penting untuk memperoleh pemahaman yang lebih 

mendalam mengenai bagaimana karakteristik brand, strategi promosi, dan 

kualitas layanan memengaruhi persepsi serta perilaku konsumen secara 

spesifik. Pendekatan ini juga memungkinkan peneliti mengevaluasi 

efektivitas kampanye live streaming pada tiap brand secara lebih akurat. 

2. Penelitian mendatang perlu mempertimbangkan pengaruh karakteristik 

individu dari influencer, seperti gaya komunikasi, tingkat kepercayaan 

audiens, jumlah pengikut, serta tingkat engagement. Dengan 

mengelompokkan atau menganalisis influencer berdasarkan karakteristik 

tersebut, peneliti dapat menggambarkan dampak yang lebih rinci terhadap 

sikap dan niat beli konsumen, serta memberikan implikasi strategis yang 

lebih terarah bagi brand dalam memilih influencer. 

3. Untuk meningkatkan daya prediktif model, disarankan menambahkan 

variabel lain yang relevan seperti kepercayaan konsumen, persepsi risiko, 

keterlibatan konsumen (consumer engagement), atau pengalaman 

berbelanja sebelumnya. Penambahan konstruk ini dapat memberikan 
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gambaran yang lebih komprehensif terhadap faktor-faktor yang 

memengaruhi niat perilaku dan niat pembelian online, serta meningkatkan 

nilai R-square dari model yang dikembangkan. 

4. Mempertimbangkan untuk menggali niat pembelian dari responden yang 

belum pernah melakukan pembelian melalui Shopee Live, agar pengukuran 

niat lebih akurat dan tidak terpengaruh oleh pengalaman masa lalu. Selain 

itu, penelitian mendatang juga dapat mempertimbangkan untuk 

menambahkan variabel lain seperti kepercayaan terhadap platform, urgensi 

promosi, atau tingkat interaktivitas selama live streaming, yang berpotensi 

memengaruhi sikap dan niat beli konsumen secara signifikan.  

5. Mengembangkan instrumen atau kuesioner variabel bauran pemasaran 

secara lebih mendalam dan kontekstual, terutama dalam konteks live-

streaming e-commerce seperti Shopee Live. Bauran pemasaran tidak hanya 

mencakup elemen 4P tradisional (produk, harga, promosi, dan tempat), 

tetapi juga dapat diperluas dengan memasukkan aspek-aspek seperti strategi 

promosi real-time, interaktivitas selama live, penawaran waktu terbatas, 

kemudahan transaksi langsung di live-streaming, serta pengalaman visual 

produk. Kuesioner yang lebih spesifik dan disesuaikan dengan karakteristik 

live streaming diharapkan dapat memberikan hasil pengukuran yang lebih 

akurat terhadap persepsi konsumen. Dengan demikian, penelitian 

mendatang dapat menangkap pengaruh bauran pemasaran secara lebih 

realistis, serta memberikan implikasi manajerial yang lebih tajam bagi 

brand dalam menyusun strategi live commerce. 

6. Memperdalam kajian mengenai sikap dan persepsi konsumen terhadap 

influencer, dengan memperhatikan dimensi-dimensi yang lebih spesifik, 

seperti kredibilitas, keaslian, daya tarik, serta kesesuaian antara influencer 

dengan produk. Dalam penelitian ini, pengaruh influencer diukur secara 

umum, namun karakteristik influencer sangat beragam dan dapat 

memengaruhi persepsi serta sikap konsumen secara berbeda. Oleh karena 

itu, penelitian ke depan dapat mengembangkan instrumen kuesioner yang 

lebih mendetail terhadap karakteristik influencer. Hal ini penting karena 
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dalam konteks live-streaming Shopee, peran influencer bukan hanya 

sebagai endorser, tetapi juga sebagai host, entertainer, dan narasumber 

yang dapat membentuk sikap konsumen terhadap brand dan mendorong niat 

pembelian. 
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LAMPIRAN  

LAMPIRAN  1 KUESIONER 

Pengaruh Faktor-Faktor Live-Streaming Terhadap Perilaku dan Niat Beli 

Konsumen Generasi Z. 

Pertanyaan Filter 1 

Apakah anda termasuk Generasi Z (lahir antara tahun 1997 - 2012) 

1. Ya  

2. Tidak  

Pertanyaan Filter 2  

Saya memiliki pengalaman menonton atau melakukan pembelian melalui fitur 

Shopee Live-streaming shopping 

1. Ya  

2. Tidak  

Pertanyaan Filter 3 

Saya pernah melakukan pembelian online di Shopee dalam 6 bulan terakhir 

1. Ya 

2. Tidak  

Pertanyaan Filter 4  

Apakah Anda pernah melihat influencer (artis, content creator, musisi, dll) 

mempromosikan suatu brand melalui fitur live streaming di Shopee 

1. Ya  

2. Tidak  

Demografi Responden  

Jenis Kelamin 

1. Laki-laki  

2. Perempuan  

Pendidikan Terakhir  

1. SMA/SMK 

2. Diploma  

3. Sarjana 
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4. Pasca Sarjana 

Jenis Pekerjaan  

4. Pelajar / Mahasiswa 

5. Karyawan Swasta 

6. Pegawai Negri 

7. Wiraswasta 

8. Lainnya  

 

Variabel Persepsi Konsumen 

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, Live streaming Shopee di 

toko-toko Shopee mencoba membuat saya 

penasaran 

     

2. Menurut saya, Live streaming Shopee di 

media sosial mencoba membuat saya 

berpikir tentang gaya hidup saya 

     

3. Menurut saya, Membeli produk melalui live 

Shopee menciptakan pengalaman berbelanja 

yang baru 
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Variabel Bauran Pemasaran 

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, Bauran Pemasaran (produk, 

harga, promosi, distribusi) yang digunakan 

oleh host melalui live streaming Shopee 

memuaskan. (Contoh bauran promosi : Host 

memberikan kuis dan giveaway untuk 

menarik penonton) 

     

2. Menurut saya, Penggunaan Bauran 

Pemasaran (produk, harga, promosi, 

distribusi)  dalam live streaming 

Shopee  memberikan peluang bagi 

konsumen untuk memperkuat hubungan 

dengan host. (Contoh bauran promosi : Host 

memberikan kuis dan giveaway untuk 

menarik penonton) 

     

3. Menurut saya, Bauran Pemasaran (produk, 

harga, promosi, distribusi) membuat saya 

untuk menonton host live streaming Shopee. 

(Contoh bauran promosi : Host memberikan 

kuis dan giveaway untuk menarik penonton) 
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Variabel Konten Pemasaran 

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, Konten menarik yang dibuat 

oleh host mendorong saya untuk berbelanja 

melalui live streaming Shopee 

     

2. Menurut saya, Konten unik yang dihasilkan 

oleh host melalui live streaming Shopee 

membuat saya berpikir tentang hubungan 

antara saya dan brand / toko online 

     

3. Secara keseluruhan, Konten pemasaran yang 

dibuat oleh host pada live streaming Shopee 

cenderung dapat diandalkan 

     

 

Variabel Influencer  

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, influencer dianggap sebagai 

sumber saran yang baik dalam live 

streaming Shopee  

     

2. Saya merasa bahwa influencer live 

streaming Shopee cukup kompeten 

     

3. Saya merasa bahwa influencer live 

streaming Shopee dapat dipercaya 
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Variabel Nilai Yang Dirasakan  

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, Menonton live streaming 

Shopee memberikan saya banyak 

kesenangan atau kebahagiaan 

     

2. Menurut saya, Dengan waktu yang saya 

habiskan, menonton live streaming Shopee 

terasa bermanfaat bagi saya 

     

3. Saya cenderung membeli produk melalui 

live streaming Shopee karena 

kemudahannya 

     

 

Variabel Sikap 

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Menurut saya, Sikap saya terhadap 

menonton live streaming Shopee bersifat 

positif 

     

2. Saya suka menonton live streaming Shopee      

3. Menurut saya, menonton live streaming 

Shopee adalah ide yang bagus 

     

 

Variabel Niat Perilaku 

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Saya menggunakan live streaming Shope karena 

saya ingin dianggap sebagai seseorang yang 

mengikuti tren fashion 

     

2. Saya akan menonton live streaming Shopee 

ketika host menyapa saya 

     

3. Saya Bersedia berbagi pengetahuan dan 

rekomendasi ketika ada teman yang ingin 

membeli produk melalui live streaming Shopee 

     



 

 

94 

 

Variabel Niat Pembelian Online  

No Pernyataan STS ST N S STS 

1. Saya cenderung membeli produk melalui 

live streaming Shopee di E-commerce 

Shopee 

     

2. Saya akan mempertimbangkan untuk 

membeli produk melalui platform live 

streaming Shopee di masa mendatang 

     

3. Saya mungkin akan membeli produk 

tertentu melalui live streaming Shopee 
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LAMPIRAN  2 SCREEN SHOOT KUESIONER GOOGLE FORM  

 

 

  



 

 

96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

97 

 

 

 

 

 

 



 

 

98 

 



 

 

99 

 

 

 

 

 

 



 

 

100 

 

 

 

 

 

 



 

 

101 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

102 
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LAMPIRAN  3 DATA JAWABAN KUESIONER  

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 3 2 4 5  4 2 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Karyawan Swasta 3 3 5 3 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 3 4 3 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 5 5 5  5 5 5 5 5 3 3 3 4 3 5 4 3 3 2 4 5 3 3 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 4 5 5 5  5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 4 3 5 5  5 5 4 4 4 5 4 4 4 3 3 2 3 2 2 2 3 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 3 2 5 5  5 5 3 2 3 4 4 4 3 2 3 3 2 2 4 2 2 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Diploma Freelance 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 3 2 4 3  4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 3 4 5  4 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 3 3 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 5 5 5  4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 4 

 
5 5 5 5 4 5 5 3 3 3 5 5 4 4 4 1 4 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Swasta 5 4 5 5  4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 5 4 3 4 3 5 4 5 5 5 5 1 3 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 4 2 

 
4 3 4 3 5 3 4 5 4 3 5 4 5 3 4 3 5 4 3 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 1 1 1 1  1 1 1 1 1 1 3 3 2 3 1 2 3 2 5 2 1 2 1 1 
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Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 5 

 
4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 4 3 

 
4 3 4 3 4 3 3 3 3 2 3 3 1 3 1 4 4 4 5 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 1 3 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 
SMK 

Pelajar / 
Mahasiswa 

4 4 5 4 
 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
Pasca 

Sarjana 

Komisaris 

BUMN 
4 4 4 4 

 
4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 2 3 

 
4 4 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 2 4 4  4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 2 1 2 3 5 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 3 3 

 
5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 3 4 4 3 

 
4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 2 3 2 3 4 2 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 5 

 
5 5 5 5 2 3 3 3 4 3 4 4 5 4 3 3 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 3 3 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 4 4 

 
5 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 5 3 5 4 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 4 5 4  5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 3 

 
5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 5 3 5 4 1 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 4 5 4 5  4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 
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Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 5 4 4  5 3 4 3 5 4 3 3 4 5 4 5 4 5 3 4 5 3 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 4 4 

 
4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 5 2 

 
3 4 3 4 3 4 3 2 3 3 4 3 3 4 2 2 5 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 4 

 
4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 
SMK 

Wiraswasta 4 5 5 3 
 

4 5 5 3 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 1 1 5 5  5 5 5 1 1 5 3 1 3 1 1 4 2 2 2 2 4 3 2 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 2 2 

 
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 4 4 

 
4 4 4 3 4 5 4 4 3 2 3 3 3 3 1 1 3 3 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 5 

 
4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 3 

 
4 4 4 4 3 4 3 3 2 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Diploma Karyawan Swasta 4 4 4 4  4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 5 4 3 3 5 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 4 5 

 
4 4 3 4 3 4 4 3 3 2 4 3 2 3 3 3 4 2 3 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 2 4 4 

 
4 5 5 2 5 5 5 5 4 2 4 4 4 4 2 2 2 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 5 5 4 4  5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 3 4 

 
3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Karyawan Swasta 5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 4 5 5 3 5 4 4 5 
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Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 3 3 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 3 4 5 3  4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 2 3 4 5 3 3 3 2 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 3 5 

 
4 4 3 4 5 5 4 4 3 3 4 4 4 4 2 3 5 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 4 3 

 
4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 1 1 1 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 5 4 

 
4 5 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 
SMK 

Pelajar / 
Mahasiswa 

3 2 4 3 
 

3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 3 

 
3 4 4 4 5 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
3 3 5 5 

 
5 5 4 4 3 2 4 3 4 3 4 2 3 3 2 4 2 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 
Karyawan Swasta 3 5 4 5 

 
4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 5 5 5 5 

 
5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 1 2 5 3 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Wiraswasta 3 2 3 4  3 4 5 3 2 3 3 3 2 2 4 3 3 2 1 1 3 2 3 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
2 5 5 4 

 
5 3 1 2 5 3 1 1 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 3 5 4 3 3 4 5 4 4 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 4 4 

 
4 4 5 4 3 5 2 2 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 3 3 

 
4 4 4 4 4 3 3 3 2 2 2 1 1 1 1 1 3 1 2 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 5 

 
5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 
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Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 4 4 

 
5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 3 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 4 4 3 5 

 
4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 5 4 

 
4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 5 5 5  5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 3 4 

 
4 4 5 4 4 5 5 5 4 2 2 3 4 3 4 5 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 4 5 4 5  4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 3 2 3 4  2 5 2 2 1 1 3 2 2 1 2 3 2 1 1 1 3 3 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 4 3 

 
5 2 5 4 3 5 3 3 2 2 5 5 3 2 2 3 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 4 5 4  3 3 5 2 4 5 5 4 4 2 5 5 2 4 2 2 2 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 5 5 5  5 4 4 5 4 4 4 3 5 4 5 3 4 4 3 2 4 4 2 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 5 5 4 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 5 5 5 4  4 4 4 2 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 4 4 5 4  5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 2 4 4  4 4 4 2 4 4 4 2 4 1 4 2 4 2 2 2 2 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
Pasca 

Sarjana 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 5 

 
5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 5 

 
5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 

 
5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 3 4 5 5 3 3 5 3 3 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 4 

 
5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 5 5 4  5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 5 4 

 
4 3 5 4 5 5 3 3 3 2 3 3 1 3 1 4 5 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 3 3 3 3  3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 1 1 1 1 4 2 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Karyawan Swasta 4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
Pasca 

Sarjana 
Wiraswasta 4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 4 5 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Diploma Karyawan Swasta 4 5 4 4  5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 4 4 5 4  4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 4 4 4  5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 4 4 5 4  5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 
Karyawan Swasta 4 4 5 4 

 
4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
Pasca 

Sarjana 
Wiraswasta 5 5 5 5 

 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 3 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 

 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Diploma Karyawan Swasta 4 3 5 5  5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 
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Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 5 4 

 
5 3 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 3 4 4 5 3 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 4 3 4 5  4 5 3 3 4 5 4 5 3 4 4 5 4 3 4 4 5 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
Pasca 

Sarjana 
Wiraswasta 4 4 3 5 

 
4 5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 3 4 4 5  4 5 3 3 4 5 4 5 4 5 4 4 4 3 5 5 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Pegawai Negri 4 5 4 3  5 4 4 4 5 3 4 3 5 5 4 3 4 5 4 4 3 4 5 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 4 4 

 
4 3 4 5 4 5 5 3 4 5 3 3 4 3 4 5 4 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 5 4 4 4  3 5 4 4 5 3 4 5 4 4 5 4 3 5 5 5 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 4 5 4 3  3 5 5 4 5 5 3 4 4 4 5 3 5 4 4 4 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 4 5 4  5 3 4 5 4 4 3 4 5 5 3 4 5 4 3 4 5 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
Pasca 

Sarjana 
Pegawai Negri 5 5 4 3 

 
5 4 4 4 3 3 5 5 5 4 5 4 4 3 3 5 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 4 4 4  5 4 3 5 4 5 5 4 4 3 5 4 4 5 5 3 4 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 
SMK 

Pelajar / 
Mahasiswa 

4 4 5 4 
 

5 4 3 5 4 5 4 5 3 3 4 5 3 4 4 5 4 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 4 5 

 
4 4 5 4 4 5 4 5 3 4 5 5 5 4 3 4 4 5 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Wiraswasta 4 3 5 4  5 4 5 5 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 5 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 5 4 5  5 4 3 5 4 4 5 4 4 3 5 3 4 4 4 5 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 3 3 4 4 

 
5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 3 4 3 4 5 3 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 4 5 4  5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 5 5 

 
5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 3 4 3 4 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 4 4 3  4 5 4 4 5 4 4 3 4 5 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 5 5 4 5  4 4 5 3 4 4 5 3 4 5 5 4 5 4 3 4 4 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 
Wiraswasta 5 3 4 4 

 
4 5 4 3 4 5 4 3 4 4 5 3 4 5 5 4 4 3 4 5 



 

 

113 

 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 4 5 3  4 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 3 3 4 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 4 3 

 
4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 3 5 3 3 5 4 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 3 4 5  5 4 4 3 4 5 4 3 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 4 5 5  4 3 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Pegawai Negri 5 4 5 5  4 5 5 4 5 5 4 5 4 3 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 4 3 

 
4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 4 

 
3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 5 4 5 5  4 5 4 5 4 4 5 4 3 4 5 4 5 4 3 4 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 5 4 5 4  5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 4 4 5  4 3 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Diploma Karyawan Swasta 5 5 4 5  3 4 4 5 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 4 3 4 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Pegawai Negri 5 4 4 4  5 3 4 4 3 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 3 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Wiraswasta 5 5 4 4  3 5 4 4 3 5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 3 5 

 
4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 4 5 

 
3 4 4 5 4 5 3 4 4 3 5 5 4 5 4 5 4 5 3 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 5 4 5  4 5 4 3 5 5 4 5 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 3 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 4 5 5 5  3 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 4 3 5 5 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 3 4 4  4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 3 3 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 5 5 5  3 4 5 4 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 5 5 4 4  3 4 5 5 4 5 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Pegawai Negri 4 5 5 5  3 4 5 5 4 5 4 5 4 3 5 4 5 4 5 3 4 4 3 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Pegawai Negri 4 5 5 5  3 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 3 4 5 3 5 3 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 4 4 5 4  5 3 5 4 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 5 4 4 4 5 5 
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Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Pegawai Negri 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 5 4 4 5 4 4 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 4 5 5  4 4 4 5 4 4 3 4 3 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
Pasca 

Sarjana 
Pegawai Negri 4 5 4 5 

 
4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana 
Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 5 5 

 
3 4 5 5 4 4 3 5 5 4 4 5 4 4 3 4 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 4 5 5 5  3 4 4 5 4 5 4 4 4 5 3 4 5 4 5 3 4 4 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 4 4 3  5 4 4 4 5 5 3 4 4 5 5 4 3 5 4 4 5 5 4 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 4 4 5 4  5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 4 5 3 4 4 5 5 4 4 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Diploma Karyawan Swasta 4 5 5 4  4 5 4 5 3 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 5 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 4 5 4 4  4 5 3 5 4 5 4 3 5 4 3 3 5 4 5 3 5 4 5 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 3 5 5  3 5 4 5 4 4 3 4 5 4 5 4 5 3 4 5 4 4 3 4 

Ya Ya Ya Ya Perempuan Sarjana Karyawan Swasta 5 3 4 4  4 5 5 3 5 5 4 4 4 5 4 4 3 5 5 4 5 5 4 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 5 3 5 5  3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 3 5 4 5 5 3 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 5 4 5 3  5 4 5 4 5 5 4 3 3 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 3 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki Sarjana Karyawan Swasta 4 5 5 3  5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 3 5 

Ya Ya Ya Ya Perempuan 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 4 4 

 
3 5 5 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 4 3 5 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 4 

 
5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 

Ya Ya Ya Ya Laki Laki 
SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 5 5 5 4 
 

4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 

Ya Ya 
Ya 

Ya 
Laki Laki 

SMA / 

SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 4 5 5 5 
 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

 

115 

 

LAMPIRAN  4 SCREEN SHOOT HASIL OLAH DATA  
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LAMPIRAN  5 JURNAL ACUAN UTAMA  
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LAMPIRAN  6 TURNITIN 
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