BABV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan pemaparan dan hasil yang sudah diperoleh dalam
penghitungan demand forecasting dan perencanaan Heuristic Aggregate
Planning disimpulkan hasilnya sebagai berikut.

Tabel 5. 1 Hasil Demand Forecasting Mini Birthday Cake

Hasil Demand Forecastin o
Metode =1 | m=2 | m=3 | m=4 | m=5 MAPE (%)
Double M(r);l;g Average 6 3 0 3 6 40,93
Double Mizgg Average 10 9 9 9 9 31.47
Double Exponential
Smoothing @ = 0.1 11 11 11 11 11 26,20

Berdasarkan Tabel 5.1 dapat diketahui bahwa metode Double
Exponential Smoothing dengan nilai a = 0,1 dapat memberikan hasil yang
paling akurat dengan dibuktikan nilai MAPE terkecil sebesar 26,20%. Oleh
karena itu, penulis menyarankan agar penghitungan demand forecasting pada
produk Mini Birthday Cake dilakukan dengan menggunakan Double

Exponential Smoothing o= 0,1.
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Tabel 5. 2 Hasil Demand Forecasting Mille Crepes

Hasil Demand Forecastin 0
Metode m=1 | m=2 | m=3 | m=4 | m=5 MAPE (%)
Double Moving dverage | 36| 44 | 53 | 61 | 70 56,39
Double Mzzir;g Average | g 19 18 18 18 39,81
Double Exponential 20 20 20 20 20 37,13
Smoothing a.= 0,1

Berdasarkan Tabel 5.2 dapat disimpulkan bahwa penghitungan demand

forecasting untuk produk Mille Crepes paling akurat menggunakan metode

Double Exponential Smoothing o. = 0,1 dengan nilai MAPE terkecil sebesar

37,13%. Dengan hasil ini, penulis menyarankan agar penghitungan demand

forecasting untuk produk Mille Crepes nantinya dapat menggunakan Double

Exponential Smoothing o= 0,1.

Setelah itu, perencanaan Heuristic Aggregate Planning juga dilakukan

dalam penelitian ini yang memberikan hasil seperti yang ditunjukkan pada

Tabel 5.3.

Tabel 5. 3 Hasil Workforce Control Strategy dan Overtime Control Strategy

Produk Total Biaya Workforce | Total Biaya Overtime
Control Strategy Control Strategy

Mini Birthday Cake Rp 945.000 Rp 945.000

Mille Crepes Rp 945.000 Rp 945.000

Berdasarkan Tabel 5.3 didapatkan hasilnya bahwa kedua metode

Workforce Control Strategy dan Overtime Control Strategy memiliki hasil yang

sama dengan total biaya sebesar Rp 945.000. Sehingga, kedua metode tersebut
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dapat diaplikasikan di Cheesecake Stori. Dapat diterapkannya Workforce

Control Strategy di Cheesecake Stori didasarkan pada tingkat produksi yang

dilakukan dengan jumlah tenaga kerja sebanyak 3 orang masih dapat memenuhi

permintaan. Keputusan Overtime Control Strategy di Cheesecake Stori dapat
diterapkan saat jumlah permintaan tidak melebihi production level terendah
dimana pada produk Mini Birthday Cake sebanyak 11 pcs dan pada Mille

Crepes sebanyak 20 pcs. Jumlah permintaan harus di bawah atau sama dengan

nilai production level dikarenakan menjadi ukuran untuk menentukan

kemampuan produksi Cheesecake Stori tanpa memerlukan jam lembur. Oleh
karena itu, kedua metode ini dapat diterapkan Cheesecake Stori sesuai dengan
kondisi dan permasalahan yang dihadapi.
5.2 Saran
Pada bagian ini penulis akan memberikan saran pada untuk penelitian
selanjutnya. Saran yang diberikan penulis yaitu:

1. Penelitian selanjutnya dapat melakukan penghitungan demand forecasting
pada jenis produk lainnya di Cheesecake Stori agar hasil demand
forecasting pada produk-produk di Cheesecake Stori lebih lengkap.

2. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan alternatif metode demand
forecasting sehingga dapat menambahkan variasi metode dan sebagai
pembanding manakah metode yang paling baik diterapkan pada toko

bakery.
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3. Penelitian selanjutnya dapat memilih objek toko bakery yang berbeda
dengan lokasi yang sama sehingga dapat mengetahui bagaimana hasil
demand forecasting pada toko bakery yang lain.

4. Penelitian selanjutnya dapat melakukan Heuristic Aggregate Planning

dengan metode lainnya sehingga lebih variatif.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Penghitungan Demand Forecasting dengan Double Moving Average
n=2 pada Mini Birthday Cake

t Xt S’t St at bt Ft rror
(o)
1 8
2 10 9
3 14 12 10,5 13,5 3
4 12 13 12,5 13,5 1 17 37,50
5 10 11 12 10 -2 15 45,00
6 11 10,5 10,75 10,25 -0,5 8 27,27
7 10 10,5 10,5 10,5 0 10 2,50
8 9 9,5 10 9 -1 11 16,67
9 15 12 10,75 13,25 2,5 8 46,67
10 11 13 12,5 13,5 1 16 43,18
11 11 11 12 10 -2 15 31,82
12 7 9 10 8 -2 8 14,29
13 13 10 9,5 10,5 1 6 53,85
14 10 11,5 10,75 12,25 1,5 12 15,00
15 14 12 11,75 12,25 0,5 14 1,79
16 13 13,5 12,75 14,25 1,5 13 1,92
17 6 9,5 11,5 7,5 -4 16 162,50
18 7 6,5 8 5 -3 4 50,00
19 12 9,5 8 11 3 2 83,33
20 10 11 10,25 11,75 1,5 14 40,00
21 15 12,5 11,75 13,25 1,5 13 11,67
22 13 14 13,25 14,75 1,5 15 13,46
23 11 12 13 11 -2 16 47,73
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(o)
24 11 11 11,5 10,5 -1 9 18,18
25 17 14 12,5 15,5 3 10 44,12
26 12 14,5 14,25 14,75 0,5 19 54,17
27 12 12 13,25 10,75 -2,5 15 27,08
28 17 14,5 13,25 15,75 2,5 8 51,47
29 17 17 15,75 18,25 2,5 18 7,35
30 12 14,5 15,75 13,25 -2,5 21 72,92
31 12 12 13,25 10,75 -2,5 11 10,42
32 14 13 12,5 13,5 1 8 41,07
33 14 14 13,5 14,5 1 15 3,57
34 12 13 13,5 12,5 -1 16 29,17
35 15 13,5 13,25 13,75 0,5 12 23,33
36 14 14,5 14 15 1 14 1,79
37 13 13,5 14 13 -1 16 23,08
38 16 14,5 14 15 1 12 25,00
39 15 15,5 15 16 1 16 6,67
40 7 11 13,25 8,75 -4,5 17 142,86
41 17 12 11,5 12,5 1 4 75,00
42 13 15 13,5 16,5 3 14 3,85
43 13 13 14 12 -2 20 50,00
44 14 13,5 13,25 13,75 0,5 10 28,57
45 13 13,5 13,5 13,5 0 14 9,62
46 13 13 13,35 12,75 -0,5 14 3,85
47 12 12,5 12,75 12,25 -0,5 12 2,08
48 13 12,5 12,5 12,5 0 12 9,62
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(o)

49 18 15,5 14 17 3 13 30,56
50 15 16,5 16 17 1 20 33,33
51 11 13 14,75 11,25 -3,5 18 63,64
52 18 14,5 13,75 15,25 1,5 8 56,94
53 10 14 14,25 13,75 -0,5 17 67,50
54 9 9,5 11,75 7,25 -4,5 13 47,22
55 8 8,5 9 8 -1 3 65,63
56 6 7 1,75 6,25 -1,5 7 16,67
57 6 6 6,5 5,5 -1 5 20,83
58 5 5,5 5,75 5,25 -0,5 5 10,00
59 9 7 6,25 7,75 1,5 5 47,22
60 16 12,5 9,75 15,25 5,5 9 42,19
61 17 16,5 14,5 18,5 4 21 22,06
62 13 15 15,75 14,25 -1,5 23 73,08
63 17 15 15 15 0 13 25,00
64 9 13 14 12 -2 15 66,67
65 8 8,5 10,75 6,25 -4,5 10 25,00
66 10 9 8,75 9,25 0,5 2 82,50
67 16 13 11 15 4 10 39,06
68 14 15 14 16 2 19 35,71
69 6 10 12,5 7,5 -5 18 200,00
70 12 9 9,5 8,5 -1 3 79,17
71 13 12,5 10,75 14,25 3,5 8 42,31
72 9 11 11,75 10,25 -1,5 18 97,22
73 8 8,5 9,75 7,25 -2,5 9 9,38
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(o)
74 10 9 8,75 9,25 0,5 5 52,50
75 11 10,5 9,75 11,25 1,5 10 11,36
76 11 11 10,75 11,25 0,5 13 15,91
77 19 15 13 17 4 12 38,16
78 16 17,5 16,25 18,75 2,5 21 31,25
79 11 13,5 15,5 11,5 -4 21 93,18
80 14 12,5 13 12 -1 8 46,43
81 9 11,5 12 11 -1 11 22,22
82 13 11 11,25 10,75 -0,5 10 23,08
83 6 9,5 10,25 8,75 -1,5 10 70,83
84 8 7 8,25 5,75 -2,5 7 9,38
85 15 11,5 9,25 13,75 4,5 3 78,33
86 12 13,5 12,5 14,5 2 18 52,08
87 9 10,5 12 9 -3 17 83,33
88 m=1 6
89 m=2 3
90 m=3 0
91 m=4 -3
92 m=5 -6
MAPE 40,93
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Lampiran 2. Penghitungan Demand Forecasting dengan Double Moving Average
n=5 pada Mini Birthday Cake

t Xt S’t St at bt Ft frror
(o)

1 8

2 10

3 14

4 12

5 10 10,8

6 11 11,4

7 10 11,4

8 9 10,4

9 15 11 11 11 0

10 11 11,2 11,08 11,32 0,06 11 0,00

11 11 11,2 11,04 11,36 0,08 11 3,45

12 7 10,6 10,88 10,32 -0,14 11 63,43

13 13 11,4 11,08 11,72 0,16 10 21,69

14 10 10,4 10,96 9,84 -0,28 12 18,80

15 14 11 10,92 11,08 0,04 10 31,71

16 13 11,4 10,96 11,84 0,22 11 14,46

17 6 11,2 11,08 11,32 0,06 12 101,00

18 7 10 10,8 9,2 -0,4 11 62,57

19 12 10,4 10,8 10 -0,2 9 26,67

20 10 9,6 10,52 8,68 -0,46 10 2,00

21 15 10 10,24 9,76 -0,12 8 45,20

22 13 11,4 10,28 12,52 0,56 10 25,85

23 11 12,2 10,72 13,68 0,74 13 18,91

24 11 12 11,04 12,96 0,48 14 31,09
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
25 17 13,4 11,8 15 0,8 12 20,94
26 12 12,8 1236 | 1324 | 022 16 31,67
27 12 12,6 12,6 12,6 0,00 13 12,17
28 17 13,8 12,92 | 14,68 | 044 13 25,88
29 17 15 13,52 | 1648 | 0,74 15 11,06
30 12 14 13,64 | 1436 | 0,18 17 43,50
31 12 14 13,88 | 14,12 | 0,06 15 21,17
32 14 14,4 1424 | 14,56 | 0,08 14 1,29
33 14 13,8 1424 | 1336 | -0,22 15 4,57
34 12 12,8 13,8 11,8 0,5 13 9,50
35 15 13,4 13,68 | 13,12 | -0,14 11 24,67
36 14 13,8 13,64 | 1396 | 0,08 13 7,29
37 13 13,6 13,48 | 13,72 | 0,06 14 8,00
38 16 14 13,52 | 14,48 | 024 14 13,88
39 15 14,6 13,88 | 1532 | 036 15 1,87
40 7 13 13,8 12,2 -0,4 16 124,00
41 17 13,6 13,76 | 13,44 | -0,08 12 30,59
42 13 13,6 13,76 | 13,44 | -0,08 13 2,77
43 13 13 13,56 | 12,44 | -0,28 13 2,77
44 14 12,8 13,2 12,4 0,2 12 13,14
45 13 14 13,4 14,6 0,3 12 6,15
46 13 13,2 13,32 | 13,08 | -0,06 15 14,62
47 12 13 13,2 12,8 -0,1 13 8,50
48 13 13 13,2 12,8 -0,1 13 2,31
49 18 13,8 13,4 14,2 0,2 13 29,44
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(o)
50 15 14,2 13,44 14,96 0,38 14 4,00
51 11 13,8 13,56 14,04 0,12 15 39,45
52 18 15 13,96 16,04 0,52 14 21,33
53 10 14,4 14,24 14,56 0,08 17 65,60
54 9 12,6 14 11,2 -0,7 15 62,67
55 8 11,2 13,4 9 -1,1 11 31,25
56 6 10,2 12,68 7,72 -1,24 8 31,67
57 6 7,8 11,24 4,36 -1,72 6 8,00
58 5 6,8 9,72 3,88 -1,46 3 47,20
59 9 6,8 8,56 5,04 -0,88 2 73,11
60 16 8,4 8 8,8 0,2 4 74,00
61 17 10,6 8,08 18819 1,26 9 47,06
62 13 12 8,92 15,08 1,54 14 10,62
63 17 14,4 10,44 18,36 1,98 17 2,24
64 9 14,4 11,96 16,84 1,22 20 126,00
65 8 12,8 12,84 12,76 -0,02 18 125,75
66 10 11,4 13 9,8 -0,8 13 27,40
67 16 10,8 13 11 -0,5 9 43,75
68 14 11,4 12,4 10,4 -0,5 11 25,00
69 6 10,8 11,68 9,92 -0,44 10 65,00
70 12 11,6 11,44 11,76 0,08 9 21,00
71 13 12,2 11,6 12,8 0,3 12 8,92
72 9 10,8 11,36 10,24 -0,28 13 45,56
73 8 9,6 11 8,2 -0,7 10 24,50
74 10 10,4 10,92 9,88 -0,26 8 25,00
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(o)
75 11 10,2 10,64 9,76 -0,22 10 12,55
76 11 9.8 10,16 9,44 -0,18 10 13,27
77 19 11,8 10,36 13,24 0,72 9 51,26
78 16 13,4 11,12 15,68 1,14 14 12,75
79 11 13,6 11,76 15,44 0,92 17 52,91
80 14 14,2 12,56 15,84 0,82 16 16,86
81 9 13,8 13,36 14,24 0,22 17 85,11
82 13 12,6 13,52 11,68 -0,46 14 11,23
83 6 10,6 12,96 8,24 -1,18 11 87,00
84 8 10 12,24 7,76 -1,12 7 11,75
85 15 10,2 11,44 8,96 -0,62 7 55,73
86 12 10,8 10,84 10,76 -0,02 8 30,50
87 9 10 10,32 9,68 -0,16 11 19,33
88 10
89 )
90 9
91 9
92 9
MAPE 31,47
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Lampiran 3. Penghitungan Demand Forecasting dengan Double Moving Average
n=2 pada Mille Crepes

t Xt S’t St at bt Ft frror
(o)
1 16
2 34 25
3 25 29,5 27,25 31,75 4,5
4 36 30,5 30 31 1 36 0,69
5 36 36 33,25 38,75 5,5 = 11,11
6 12 24 30 18 -12 44 268,75
7 10 11 17,5 4,5 -13 6 40,00
8 16 13 12 14 2 -9 153,13
9 11 13,5 13,25 13,75 0,5 16 45,45
10 16 13,5 13,5 13,5 0 14 10,94
11 15 15,5 14,5 16,5 2 14 10,00
12 10 12,5 14 11 -3 19 85,00
13 30 20 16,25 23,75 7,5 8 73,33
14 31 30,5 25,25 35,75 10,5 31 0,81
15 17 24 27,25 20,75 -6,5 46 172,06
16 13 15 19,5 10,5 -9 14 9,62
17 38 25,5 20,25 30,75 10,5 2 96,05
18 22 30 27,75 32,25 4,5 41 87,50
19 26 24 27 21 -6 37 41,35
20 34 30 27 33 6 15 55,88
21 30 32 31 33 2 39 30,00
22 30 30 31 29 -2 35 16,67
23 41 35,5 32,75 38,25 5,5 27 34,15
24 19 30 32,75 27,25 -5,5 44 130,26
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(o)
25 24 21,5 25,75 17,25 -85 22 9,38
26 35 29,5 25,5 33,5 8 9 75,00
27 32 33,5 31,5 35,5 4 42 29,69
28 20 31 32,25 29,75 -2,5 40 31,67
29 27 28,5 29,75 27,25 -2,5 27 0,93
30 17 22 25,25 18,75 -6,5 25 45,59
31 29 23 22,5 23,5 1 12 57,76
32 17 23 23 23 0 25 44,12
33 28 22,5 22,75 22,25 -0,5 23 17,86
34 24 26 24,25 27,75 3,5 22 9,38
35 29 26,5 26,25 26,75 0,5 31 7,76
36 14 21,5 24 19 -5 27 94,64
37 16 15 18,25 11,75 -6,5 14 12,50
38 45 30,5 22,75 38,25 15,5 5 88,33
39 16 30,5 30,5 30,5 0 54 235,94
40 16 16 23,25 8,75 -14,5 31 90,63
41 20 18 17 19 = -6 128,75
42 25 22,5 20,25 24,75 4,5 21 16,00
43 24 24,5 23,5 25,5 2 29 21,88
44 18 21 22,75 19,25 -3,5 28 52,78
45 25 21,5 21,25 21,75 0,5 16 37,00
46 35 30 25,75 34,25 8,5 22 36,43
47 17 26 28 24 -4 43 151,47
48 22 19,5 22,75 16,25 -6,5 20 9,09
49 11 16,5 18 15 -3 10 11,36
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t Xt S’t St at bt Ft Frror
(o)
50 31 21 18,75 23,25 4,5 12 61,29
51 17 24 22,5 25,5 3 28 63,24
52 34 25,5 24,75 26,25 1,5 29 16,18
53 20 27 26,25 27,75 1,5 28 38,75
54 39 29,5 28,25 30,75 2,5 29 25,00
55 28 33,5 31,5 35,5 4 33 18,75
56 26 27 30,25 23,75 -6,5 40 51,92
57 11 18,5 22,75 14,25 -8,5 17 56,82
58 23 17 17,75 16,25 -1,5 6 75,00
59 41 32 24,5 39,5 15 15 64,02
60 36 38,5 35,25 41,75 6,5 55 51,39
61 12 24 31,25 16,75 -14,5 48 302,08
62 20 16 20 12 -8 2 88,75
63 25 22,5 19,25 25,75 6,5 4 84,00
64 20 22,5 22,5 22,5 0 32 61,25
65 20 20 21,25 18,75 -2,5 23 12,50
66 17 18,5 19,25 17,75 -1,5 16 4,41
67 15 16 17,25 14,75 -2,5 16 8,33
68 18 16,5 16,25 16,75 0,5 12 31,94
69 21 19,5 18 21 3 17 17,86
70 17 19 19,25 18,75 -0,5 24 41,18
71 31 24 21,5 26,5 5 18 41,13
72 17 24 24 24 0 32 85,29
73 21 19 21,5 16,5 -5 24 14,29
74 15 18 18,5 17,5 -1 12 23,33
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(%)
75 14 145 | 1625 | 12,75 | -35 17 17,86
76 32 23 18,75 | 27,75 8,5 9 71,09
77 m=1 36
78 m=2 44
79 m=3 53
80 m=4 61
81 m=5 70
MAPE 56,39
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Lampiran 4. Penghitungan Demand Forecasting dengan Double Moving Average

n=5 pada Mille Crepes

t Xt S’t St at bt Ft frror
(o)

1 16

2 34

3 25

4 36

5 36 294

6 12 28,6

7 10 23,8

8 16 22

9 11 17 24,16 9,84 -3,58

10 16 13 20,88 5,12 -3,94 6 60,88

11 15 13,6 17,88 9,32 -2,14 1 92,13

12 10 13,6 15,84 11,36 -1,12 7 28,20

13 30 16,4 14,72 18,08 0,84 10 65,87

14 31 20,4 15,4 254 2,5 19 38,97

15 17 20,6 16,92 24,28 1,84 28 64,12

16 13 20,2 18,24 22,16 0,98 26 100,92

17 38 25,8 20,68 30,92 2,56 23 39,11

18 22 24,2 22,24 26,16 0,98 33 52,18

19 26 23,2 22,8 23,6 0,2 27 4,38

20 34 26,6 24 29,2 1,3 24 30,00

21 30 30 25,96 34,04 2,02 31 1,67

22 30 28,4 26,48 30,32 0,96 36 20,20

23 41 32,2 28,08 36,32 2,06 31 23,71

24 19 30,8 29,6 32 0,6 38 102,00
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
25 24 288 | 30,04 | 27,56 | -0,62 33 35,83
26 35 29,8 30 29,6 -0,1 27 23,03
27 32 302 | 30,36 | 30,04 | -0,08 30 7,81
28 20 28 2952 | 2648 | -0,76 30 0,13
29 27 296 | 2928 | 2992 | 0,16 26 4,74
30 17 282 | 29,16 | 2724 | -0,48 30 75,94
31 29 27 28,6 25,4 -0,8 27 7,72
32 17 24 27,36 | 20,64 | -1,68 25 44,71
33 28 23,6 | 2648 | 20,72 | -1,44 19 32,29
34 24 23 25,16 | 20,84 | -1,08 19 19,67
35 29 25,4 24,6 26,2 0,4 20 31,86
36 14 224 | 2368 | 21,12 | -0,64 27 90,00
37 16 222 | 2332 | 21,08 | -0,56 20 28,00
38 45 256 | 23,72 | 2748 | 0,94 21 54,40
39 16 24 23,92 | 24,08 | 0,04 28 77,63
40 16 214 | 23,12 | 1968 | -0,86 24 50,75
41 20 22,6 | 23,16 | 22,04 | -0,28 19 5,90
42 25 24,4 23,6 25,2 0,4 22 12,96
43 24 202 | 22,52 | 1788 | -1,16 26 6,67
44 18 20,6 | 21,84 | 1936 | -0,62 17 7,11
45 25 224 | 2204 | 22,76 | 0,18 19 25,04
46 35 25,4 22,6 28,2 1,4 23 34,46
47 17 238 | 2248 | 2512 | 0,66 30 74,12
48 22 234 | 23,12 | 2368 | 0,14 26 17,18
49 11 22 23,4 20,6 0,7 24 116,55
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(o)
50 31 23,2 23,56 22,84 -0,18 20 35,81
51 17 19,6 22,4 16,8 -1,4 23 33,29
52 34 23 22,24 23,76 0,38 15 54,71
53 20 22,6 22,08 23,12 0,26 24 20,70
54 39 28,2 23,32 33,08 2,44 23 40,05
55 28 27,6 24,2 31 1,7 36 26,86
56 26 29,4 26,26 32,64 1,62 5% 25,77
57 11 24,8 26,52 23,08 -0,86 34 211,45
58 23 254 27,08 23,72 -0,84 22 3,39
59 41 25,8 26,6 25 -0,4 23 44,20
60 36 27,4 26,56 28,24 0,42 25 31,67
61 12 24,6 25,6 23,6 -0,5 29 138,83
62 20 26,4 25,92 26,88 0,24 23 15,50
63 25 26,8 26,2 27,4 0,3 27 8,48
64 20 22,6 25,56 19,64 -1,48 28 38,50
65 20 194 23,96 14,84 -2,28 18 9,20
66 17 20,4 23,12 17,68 -1,36 13 26,12
67 15 19,4 21,72 17,08 -1,16 16 8,80
68 18 18 19,96 16,04 -0,98 16 11,56
69 21 18,2 19,08 17,32 -0,44 15 28,29
70 17 17,6 18,72 16,48 -0,56 17 0,71
71 31 20,4 18,72 22,08 0,84 16 48,65
72 17 20,8 19 22,6 0,9 23 34,82
73 21 21,4 19,68 23,12 0,86 24 11,90
74 15 20,2 20,08 20,32 0,06 24 59,87
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(o)

75 14 19,6 20,48 18,72 -0,44 20 45,57

76 32 19,8 20,36 19,24 -0,28 18 42,88
77 m=1 19
78 m=2 19
79 m=3 18
80 m=4 18
81 m=5 18

MAPE 39,81

92




Lampiran S. Penghitungan Demand Forecasting dengan Double Exponential

Smoothing pada Mini Birthday Cake

t Xt S’t St at bt Ft Error
(%)
1 8 8 8 8
2 10 8,2 8,02 8,38 0,02 8
3 14 8,8 8,1 9,5 0,1 8 40,00
4 12 9,1 8,2 10,0 0,1 10 20,50
5 10 9,2 8,3 10,1 0,1 10 1,08
6 11 9,4 8,4 10,3 0,1 10 7,39
7 10 9,4 8,5 10,4 0,1 10 4,49
8 9 9,4 8,6 10,2 0,1 10 16,30
9 15 10,0 8,7 11,2 0,1 10 31,49
10 11 10,1 8,9 11,3 0,1 11 2,82
11 11 10,2 9,0 11,3 0,1 11 3,49
12 7 9,8 9,1 10,6 0,1 11 63,42
13 13 10,2 9,2 11,1 0,1 11 17,84
14 10 10,1 9,3 11,0 0,1 11 12,29
15 14 10,5 9,4 11,6 0,1 11 20,78
16 13 10,8 9,5 12,0 0,1 12 9,48
17 6 10,3 9,6 11,0 0,1 12 102,31
18 7 10,0 9,7 10,3 0,0 11 57,82
19 12 10,2 9,7 10,6 0,1 10 14,05
20 10 10,2 9,7 10,6 0,0 11 6,86
21 15 10,6 9,8 11,4 0,1 11 29,33
22 13 10,9 9,9 11,8 0,1 12 11,35
23 11 10,9 10,0 11,7 0,1 12 8,26
24 11 10,9 10,1 11,7 0,1 12 7,55
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
25 17 11,5 10,3 12,8 0,1 12 30,83
26 12 11,6 10,4 12,7 0,1 13 7,45
27 12 11,6 10,5 12,7 0,1 13 7,11
28 17 12,1 10,7 13,6 0,2 13 24,63
29 17 12,6 10,9 14,4 0,2 14 18,99
30 12 12,6 11,0 14,1 0,2 15 21,50
31 12 12,5 11,2 13,8 0,1 14 18,83
32 14 12,7 11,3 14,0 0,1 14 0,16
33 14 12,8 11,5 14,1 0,1 14 0,92
34 12 12,7 11,6 13,8 0,1 14 18,75
35 15 12,9 11,7 14,1 0,1 14 7,03
36 14 13,0 11,9 14,2 0,1 14 2,00
37 13 13,0 12,0 14,1 0,1 14 10,45
38 16 13,3 12,1 14,6 0,1 14 11,14
39 15 13,5 12,3 14,8 0,1 15 2,06
40 7 12,9 12,3 13,4 0,1 15 112,69
41 17 13,3 12,4 14,1 0,1 13 20,89
42 13 13,2 12,5 14,0 0,1 14 9,38
43 13 13,2 12,6 13,9 0,1 14 8,23
44 14 13,3 12,6 14,0 0,1 14 0,43
45 13 13,3 12,7 13,8 0,1 14 7,87
46 13 13,2 12,8 13,7 0,1 14 6,86
47 12 13,1 12,8 13,4 0,0 14 14,80
48 13 13,1 12,8 13,4 0,0 13 3,65
49 18 13,6 12,9 14,3 0,1 13 25,47
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
50 15 13,7 13,0 14,5 0,1 14 4,24
51 11 13,5 13,0 13,9 0,0 15 32,43
52 18 13,9 13,1 14,7 0,1 14 22,57
53 10 13,5 13,2 13,9 0,0 15 47,98
54 9 13,1 13,2 13,0 0,0 14 54,74
55 8 12,6 13,1 12,0 -0,1 13 62,27
56 6 11,9 13,0 10,8 -0,1 12 99,60
57 6 11,3 12,8 9,8 0,2 11 78,70
58 5 10,7 12,6 8,8 0,2 10 93,19
59 9 10,5 12,4 8,6 0,2 9 4,87
60 16 11,1 12,3 9,9 -0,1 8 4727
61 17 11,7 12,2 11,1 -0,1 10 42,70
62 13 11,8 12,2 11,4 0,0 11 14,92
63 17 12,3 12,2 12,5 0,0 11 33,01
64 9 12,0 12,2 11,8 0,0 12 38,57
65 8 11,6 12,1 11,1 -0,1 12 47,41
66 10 11,4 12,0 10,8 0,1 11 10,15
67 16 11,9 12,0 11,8 0,0 11 32,78
68 14 12,1 12,0 12,2 0,0 12 16,16
69 6 11,5 12,0 11,0 -0,1 12 102,92
70 12 11,5 11,9 11,1 0,0 11 8,77
71 13 11,7 11,9 11,5 0,0 11 14,58
72 9 11,4 11,9 11,0 0,0 11 27,12
73 8 11,1 11,8 10,4 -0,1 11 36,60
74 10 11,0 11,7 10,2 -0,1 10 2,94
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Error

t Xt S’t St at bt Ft
(o)
75 11 11,0 11,6 10,3 -0,1 10 7,66
76 11 11,0 11,6 10,4 -0,1 10 6,86
77 19 11,8 11,6 12,0 0,0 10 45,67
78 16 12,2 11,6 12,8 0,1 12 25,04
79 11 12,1 11,7 12,5 0,0 13 16,52
80 14 12,3 11,7 12,8 0,1 13 10,60
81 9 11,9 11,8 12,1 0,0 13 42,85
82 13 12,0 11,8 12,3 0,0 12 6,59
83 6 11,4 11,8 11,1 0,0 12 105,58
84 8 11,1 11,7 10,5 -0,1 11 38,71
85 15 11,5 11,7 11,3 0,0 10 30,38
86 12 11,5 11,7 11,4 0,0 11 5,93
87 9 11,3 11,6 11,0 0,0 11 26,78
88 m=1 11
89 m=2 11
90 m=3 11
91 m=4 11
92 m=5 11
MAPE 26,20
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Lampiran 6. Hasil Demand Forecasting dengan Double Exponential Smoothing

pada Mille Crepes

t Xt S’t St at bt Ft Frror
(%)

1 16 16 16 16 0
2 34 17,8 16,2 19,4 0,2 16
3 25 18,5 16,4 20,6 0,2 20 21,6
4 36 20,3 16,8 23,7 0,4 21 42,1
5 36 21,8 17,3 26,4 0,5 24 33,0
6 12 20,9 17,7 24,1 0,4 27 124,0
7 10 19,8 17,9 21,7 0,2 24 144,1
8 16 19,4 18,0 20,8 0,2 22 36,8
9 11 18,6 18,1 19,0 0,1 21 90,2
10 16 18,3 18,1 18,5 0,0 19 19,3
11 15 18,0 18,1 17,9 0,0 19 23,5
12 10 17,2 18,0 16,4 -0,1 18 78,4
13 30 18,5 18,0 18,9 0,0 16 45,8
14 31 19,7 18,2 21,2 0,2 19 39,0
15 17 19,4 18,3 20,5 0,1 21 25,8
16 13 18,8 18,4 19,2 0,0 21 59,0
17 38 20,7 18,6 22,8 0,2 19 49,3
18 22 20,8 18,8 22,9 0,2 23 4,8
19 26 21,4 19,1 23,6 0,3 23 11,2
20 34 22,6 19,4 25,8 0,4 24 29,8
21 30 23,4 19,8 26,9 0,4 26 12,8
22 30 24,0 20,3 27,8 0,4 27 9,1
23 41 25,7 20,8 30,6 0,5 28 31,2
24 19 25,1 21,2 28,9 0,4 31 64,2
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
25 24 24,9 21,6 28,3 0,4 29 22,1
26 35 26,0 22,0 29,9 0,4 29 18,1
27 32 26,6 22,5 30,6 0,5 30 53
28 20 26,9 22,9 30,9 0,4 31 3,6
29 27 26,9 23,3 30,5 0,4 31 16,0
30 17 25,9 23,6 28,3 0,3 31 81,7
31 29 26,2 23,8 28,6 0,3 29 1,7
32 17 25,3 24,0 26,6 0,1 29 69,8
33 28 25,6 24,2 27,0 0,2 27 4.4
34 24 25,4 24,3 26,6 0,1 27 13,1
35 29 25,8 24,4 27,1 0,1 27 8,0
36 14 24,6 24,4 24,8 0,0 27 94,8
37 16 23,7 24,4 23,1 -0,1 25 54,8
38 45 25,9 24,5 272 0,1 23 48,8
39 16 24,9 24,6 252 0,0 27 71,0
40 16 24,0 24,5 23,5 -0,1 25 57,7
41 20 23,6 24.4 22,8 0,1 23 17,1
42 25 23,7 24,3 23,1 -0,1 23 9,3
43 24 23,8 24,3 23,2 -0,1 23 3,9
44 18 232 242 22,2 -0,1 23 28,7
45 25 23,4 24,1 22,6 0,1 22 11,7
46 35 24,5 24,1 24,9 0,0 23 35,6
47 17 23,8 24,1 23,4 0,0 25 46,8
48 22 23,6 24,1 23,1 0,1 23 6,4
49 11 22,3 23,9 20,8 0,2 23 110,0
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Error

t Xt S’t St at bt Ft

(%)
50 31 232 23,8 22,6 -0,1 21 33,5
51 17 22,6 23,7 21,5 -0,1 23 32,5
52 34 23,7 23,7 23,8 0,0 21 37,2
53 20 23,4 23,7 23,0 0,0 24 18,8
54 39 24,9 23,8 26,1 0,1 23 41,0
55 28 25,7 24,9 26,6 0,1 26 6,5
56 26 25,3 24,1 26,5 0,1 27 2,6
57 11 23,9 24,0 23,7 0,0 27 142,5
58 23 23,8 24,0 23,6 0,0 24 3,0
59 41 25,5 24,2 26,8 0,1 24 42,6
60 36 26,6 24,4 28,7 0,2 27 25,0
61 12 25,1 24,5 25,7 0,1 29 141,2
62 20 24,6 24,5 24,7 0,0 26 29,0
63 25 24,6 24,5 24,8 0,0 25 1,2
64 20 24,2 24,5 23,9 0,0 25 23,9
65 20 23,8 24,4 23,1 -0,1 24 19,2
66 17 23,1 243 21,9 0,1 23 35,5
67 15 22,3 24,1 20,5 0,2 22 45,0
68 18 21,8 23,8 19,8 0,2 20 12,6
69 21 21,8 23,6 19,9 0,2 20 6,6
70 17 21,3 23,4 19,2 0,2 20 15,7
71 31 22,3 23,3 21,2 -0,1 19 38,9
72 17 21,7 23,1 20,3 0,2 21 24,2
73 21 21,0 22,8 19,2 0,2 20 3,9
74 15 21,0 22,8 19,2 0,2 20 34,5
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t Xt S’t St at bt Ft rror
(%)

75 14 203 22,5 18,0 0,2 19 35,7
76 32 21,5 22,7 20,4 0,1 18 444
77 m=1 20
78 m=2 20
79 m=3 20
80 m=4 20
81 m=5 20

MAPE 37,13

Lampiran 7. Penghitungan Workforce Control Strategy pada Mini Birthday Cake

Tenaga Tenaga Biaya
_ Demand Holding _ . Total
Periode Inventory Kerja yang Kerja Tenaga )
Forecasting Cost ' biaya
Dibutuhkan | Dibulatkan Kerja
R R
1 11 0 0 2,76 3 y P
189.000 189.000
R R
2 11 0 0 2,76 3 P P
189.000 | 189.000
R R
3 11 0 0 2,76 3 P P
189.000 | 189.000
R R
4 11 0 0 2,76 3 P P
189.000 | 189.000
R R
5 11 0 0 2,76 3 P P
189.000 | 189.000
Rp
Total Biaya 945.000
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Lampiran 8. Penghitungan Workforce Control Strategy pada Mille Crepes

Tenaga Tenaga Biaya
. Demand Holding ‘ ' Total
Periode Inventory Kerja yang Kerja Tenaga
Forecasting Cost biaya
Dibutuhkan | Dibulatkan | Kerja
R R
1 20 0 0 2,51 3 P P
189.000 | 189.000
R R
2 20 0 0 2,51 3 P P
189.000 | 189.000
R R
3 20 0 0 2,51 3 P P
189.000 | 189.000
R R
4 20 0 0 2,51 3 P P
189.000 | 189.000
R R
5 20 0 0 2,51 3 y P
189.000 | 189.000
Total Biaya Rp
945.000
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Lampiran 9. Penghitungan Overtime Control Strategy pada Mini Birthday Cake

Jam
Production Kapasitas Biaya
Demand Demand Lembur | Tenaga | Biaya Total
Periode Level Lembur tenaga
Forecasting Differentiate yang Kerja | Lembur . Biaya
Terendah per Jam Kerja
Dibutuhkan
R R
1 11 11 0 1 0 3 - P P
189.000 | 189.000
1 R R
2 11 11 0 0 3 - P P
189.000 | 189.000
1 R R
3 11 11 0 0 3 - P P
189.000 | 189.000
1 R R
4 11 11 0 0 3 - P P
189.000 | 189.000
1 R R
5 11 11 0 0 3 - P P
189.000 | 189.000
Rp
Total Biaya
945.000

102




Lampiran 10. Penghitungan Overtime Control Strategy pada Mille Crepes

Jam
Production Kapasitas Biaya
Demand Demand Lembur | Tenaga | Biaya Total
Periode Level Lembur tenaga
Forecasting Differentiate yang Kerja | Lembur . Biaya
Terendah per Jam Kerja
Dibutuhkan
R R
1 20 20 0 3 0 3 - P P
189.000 | 189.000
R R
2 20 20 0 3 0 3 - P P
189.000 | 189.000
R R
3 20 20 0 3 0 3 - P P
189.000 | 189.000
R R
4 20 20 0 3 0 3 - P P
189.000 | 189.000
R R
5 20 20 0 3 0 3 - P P
189.000 | 189.000
Rp
Total Biaya
945.000
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