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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Merujuk pada hasil pengujian yang telah dilakukan oleh peneliti, dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Negara Asal tidak berpengaruh terhadap Niat Beli Ulang. Hal ini 

dikarenakan nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,097 (p-value < 0,05) 

dan nilai t-statistics sebesar 1,662 (>1,96) sehingga bisa dikatakan 

bahwa negara asal tidak berpengaruh secara signifikan terhadap niat 

beli ulang.  

2. Negara Asal berpengaruh terhadap Citra Merek. Hal ini dikarenakan 

nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,000 (p-value < 0,05) dan nilai t-

statistics sebesar 11,927 (>1,96) sehingga bisa dikatakan bahwa negara 

asal memengaruhi citra merek secara signifikan.  

3. Negara Asal berpengaruh terhadap Sikap Terhadap Merek. Hal ini 

dikarenakan nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,000 (p-value < 0,05) 

dan nilai t-statistics sebesar 5,265 (>1,96) sehingga bisa dikatakan 

bahwa negara asal memengaruhi sikap terhadap merek secara 

signifikan. 

4. Citra Merek berpengaruh terhadap Niat Beli Ulang. Hal ini dikarenakan 

nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,004 (p-value < 0,05) dan nilai t-

statistics sebesar 2,864 (>1,96) sehingga bisa dikatakan bahwa citra 

merek memengaruhi niat beli ulang secara signifikan.  
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5. Citra Merek berpengaruh terhadap Sikap Terhadap Merek. Hal ini 

dikarenakan nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,000 (p-value < 0,05) 

dan nilai t-statistics sebesar 4,941 (>1,96) sehingga bisa dikatakan 

bahwa citra merek memengaruhi sikap terhadap merek secara 

signifikan.  

6. Sikap Terhadap Merek berpengaruh terhadap Niat Beli Ulang. Hal ini 

dikarenakan nilai p-value yang diperoleh sebesar 0,000 (p-value < 0,05) 

dan nilai t-statistics sebesar 7,784 (>1,96) sehingga bisa dikatakan 

bahwa sikap terhadap merek memengaruhi niat beli ulang secara 

signifikan.  

7. Citra Merek memediasi pengaruh Negara Asal terhadap Niat Beli 

Ulang. Hal ini dikarenakan p-value sebesar 0,007 < 0,05 dan t-statistic 

sebesar 2,700 (>1,96) sehingga dapat dikatakan bahwa citra merek 

memediasi pengaruh negara asal terhadap niat beli ulang. 

8. Sikap Terhadap Merek memediasi pengaruh Negara Asal terhadap Niat 

Beli Ulang. Hal ini dikarenakan p-value sebesar 0,000 < 0,05 dan t-

statistic sebesar 4,313 (>1,96) sehingga dapat dikatakan bahwa sikap 

terhadap merek memediasi pengaruh negara asal terhadap niat beli 

ulang. 

5.2. Implikasi Manajerial 

Berdasarkan analisis yang sudah dilakukan oleh peneliti, diharapkan 

penelitian ini bisa bermanfaat bagi perusahaan Samsung, influencer, dan 

reviewer teknologi, dan pihak lainnya. Penelitian yang akan mengkaji topik 
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yang selaras, dan pihak-pihak lainnya untuk meningkatkan citra negara Korea 

Selatan, serta mengembangkan sikap konsumen terhadap merek dan citra 

merek dikarenakan kedua variabel ini menjadi variabel yang paling penting 

untuk memicu niat beli ulang. Setelah itu, peneliti ingin mengajukan beberapa 

saran berikut ini: 

1. Untuk Perusahaan Samsung, sebaiknya menjaga konsistensi dari segi 

kualitas dan tetap mengembangkan fitur-fitur yang sering digunakan 

sehari-hari oleh generasi Z, seperti konektivitas dan kamera. Tidak 

perlu berfokus pada fitur-fitur canggih yang pada akhirnya jarang 

digunakan. 

2. Untuk reviewer teknologi, sebaiknya memberikan ulasan secara jujur 

dan berfokus pada bagian-bagian penting dan relevan bagi generasi Z, 

seperti pengalaman gaming dan performa multitasking. 

3. Untuk influencer, sebaiknya membuat konten yang menampilkan 

penggunaan smartphone Samsung dalam kehidupan sehari-hari seperti 

vlog sehingga mudah dipercaya. 

5.3. Keterbatasan Penelitian dan Saran 

Penelitian ini mempunyai kelemahan yang dapat dijadikan suatu 

pertimbangan buat penelitian selanjutnya dan pihak-pihak lainnya. Maka dari 

itu, peneliti ingin memberikan beberapa saran buat penelitian selanjutnya. 

Kelemahan dari penelitian ini adalah terdapat dua indikator dengan nilai outer 

loading di bawah angka ideal yaitu 0,7 tetapi tetap dinyatakan valid 

dikarenakan di atas 0,5. Sehingga, saran untuk penelitian selanjutnya adalah 
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memperbaiki indikator kuesioner (seperti mengganti indikator pertanyaan) 

menjadi lebih bagus sehingga bisa memperoleh nilai outer loading yang ideal 

yaitu di atas 0,7. Setelah itu, kelemahan selanjutnya yaitu di dalam penelitian 

ini tidak ada pembaruan dan penelitian ini replikasi dari jurnal acuan. Sehingga, 

saran untuk penelitian selanjutnya adalah dapat mengembangkan beberapa 

hipotesis lagi untuk penelitian selanjutnya. Selanjutnya, kelemahan dari 

penelitian ini menetapkan jumlah responden yang tidak maksimal yaitu tidak 

menggunakan 10 kali jumlah indikator tetapi menggunakan 5 kali jumlah 

indikator dan dilebihkan jumlah respondennya dari 5 kali jumlah indikator 

(minimal 110 dan jumlah responden yang saya tetapkan adalah 164 responden), 

sehingga untuk penelitian selanjutnya dapat menggunakan rumus tersebut yaitu 

10 x jumlah indikator pertanyaan. 
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LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Halo teman-teman semuanya, perkenalkan nama saya Jason Dave Chang, 

mahasiswa S1 Program Studi Manajemen di Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

Saat ini, saya sedang melakukan sebuah penelitian untuk tugas akhir saya yang 

berjudul "PENGARUH NEGARA ASAL TERHADAP NIAT BELI 

SMARTPHONE SAMSUNG DENGAN SIKAP TERHADAP MEREK DAN 

CITRA MEREK SEBAGAI VARIABEL MEDIASI (STUDI PADA 

GENERASI Z DI INDONESIA)". 

Untuk pengisian kuesioner, saya mohon bantuan saudara/i untuk menjawab 

pertanyaan-pertanyaan di bawah ini dan jawab sejujur-jujurnya. Atas waktu dan 

perhatian saudara/i, saya ucapkan terima kasih. 

Adapun kriteria dari penelitian ini yaitu : 

1. Individu yang merupakan generasi Z yang berusia 18 tahun keatas (tahun 

kelahiran 1995-2010). 

2. Pernah menggunakan smartphone Samsung. 

3. Berdomisili di Indonesia. 

Tentang Samsung: 

Samsung adalah salah satu brand smartphone yang berasal dari negara Korea 

Selatan. Samsung juga memiliki beberapa tipe smartphone seperti Samsung Galaxy 

S, Samsung Galaxy Z, Samsung Galaxy A, dan Samsung Galaxy M. 
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Bagian 1: Pertanyaan Filter 

1. Apakah anda merupakan generasi Z yang berusia 18 tahun ke atas? 

2. Apakah anda pernah menggunakan smartphone Samsung? 

3. Apakah anda berdomisili di Indonesia? 

 

Bagian 2: Profil Responden 

1. Jenis Kelamin 

o Pria 

o Wanita 

2. Usia 

o 18-21 Tahun 

o 22-25 Tahun 

o 26-30 Tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

o SD/Sederajat 

o SMP/Sederajat 

o SMA/Sederajat 

o Diploma 

o S1 

o S2 

o S3 
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4. Pekerjaan 

o Pelajar/Mahasiswa 

o Pegawai Negeri 

o Wiraswasta 

o Karyawan Swasta 

o Lain – Lain 

5. Pengeluaran per bulan 

o Di bawah 1 juta 

o 1 juta-3 juta 

o 3 juta-5 juta 

o 5 juta-10 juta 

o Di atas 10 juta 

 

Bagian 3: Indikator Variabel 

 

No. 

 

Indikator Variabel 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

Negara Asal 

1. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

berkualitas tinggi. 

     

2. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

dibuat dengan 

pengerjaan yang sangat 

berkualitas. 

     

3. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

bukan tiruan. 
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4. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

dijual di banyak negara. 

     

5. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

menarik. 

     

6. Produk teknologi dari 

negara Korea Selatan ini 

dapat diandalkan. 

     

Sikap terhadap Merek 

1. Saya menganggap 

merek smartphone 

Samsung menarik. 

     

2. Saya memiliki kesan 

yang baik terhadap 

smartphone merek 

Samsung. 

     

3. Smartphone merek 

Samsung ini dapat 

memenuhi kebutuhan 

saya. 

     

4. Membeli smartphone 

merek Samsung adalah 

keputusan yang baik. 

     

5. Sikap saya terhadap 

smartphone merek 

Samsung ini positif. 

     

Citra Merek 

1. Samsung adalah 

perusahaan yang hebat. 

     

2. Samsung memiliki 

kemampuan penelitian, 

pengembangan, dan 

inovasi yang kuat. 

     

3. Samsung memiliki 

reputasi yang baik. 

     

4. Smartphone dari 

Samsung memiliki 

fungsi yang sangat baik. 

     

5. Variasi aplikasi untuk 

smartphone Samsung 

cukup kaya. 

     

6. Smartphone Samsung 

memiliki desain yang 

bagus. 

     

Niat Beli 
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1. Jika saya akan membeli 

smartphone, saya akan 

mempertimbangkan 

untuk membelinya dari 

merek Samsung yang 

berasal dari negara 

Korea Selatan. 

     

2. Jika saya berbelanja 

smartphone, 

kemungkinan saya akan 

membelinya dari merek 

Samsung yang berasal 

dari negara Korea 

Selatan ini tinggi. 

     

3. Saya bermaksud 

membeli smartphone 

dari Samsung dan 

negara Korea Selatan di 

masa mendatang. 

     

4. Saya akan membeli 

smartphone dari 

Samsung dan negara 

Korea Selatan daripada 

yang tersedia lainnya. 

     

5. Saya akan 

merekomendasikan 

orang lain untuk 

membeli smartphone 

dari merek Samsung 

dan negara Korea 

Selatan. 
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LAMPIRAN 2 

KUESIONER DI GOOGLE FORM 
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LAMPIRAN 3 

DATA PROFIL RESPONDEN 

 

Pertanyaan Filter 

Apakah anda merupakan 

generasi Z yang berusia 18 tahun 

ke atas?  

Apakah anda pernah 

menggunakan smartphone 

Samsung?  

Apakah anda berdomisili di 

Indonesia?  

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Tidak   

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 

Iya Ya Ya 
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Identitas Responden 

Jenis 

Kelamin 

Usia Pendidikan 

Terakhir 

Pekerjaan Pengeluaran 

per bulan 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun Diploma Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 26-30 Tahun S1 Wiraswasta 5 juta-10 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

Di bawah 1 

juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 
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Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun Diploma Lain - Lain 1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun SMA/Sederaj

at 

Lain - Lain 1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun Diploma Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Lain - Lain 1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun Diploma Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Wiraswasta 1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun S1 Wiraswasta 5 juta-10 juta 
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Pria 22-25 Tahun Diploma Karyawan 

Swasta 

5 juta-10 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

Di atas 10 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Wiraswasta 1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Lain - Lain 1 juta-3 juta 
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Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Wanita 26-30 Tahun S3 Lain - Lain Di bawah 1 

juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 26-30 Tahun S1 Wiraswasta Di atas 10 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun Diploma Karyawan 

Swasta 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

5 juta-10 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 26-30 Tahun Diploma Wiraswasta 3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 
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Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Wiraswasta 3 juta-5 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 26-30 Tahun Diploma Lain - Lain 1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Wanita 26-30 Tahun S1 Wiraswasta 5 juta-10 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

5 juta-10 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 
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Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

5 juta-10 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

Di atas 10 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

3 juta-5 juta 
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Wanita 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 18-21 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

Di bawah 1 

juta 

Pria 18-21 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

1 juta-3 juta 

Wanita 22-25 Tahun S1 Karyawan 

Swasta 

1 juta-3 juta 

Wanita 18-21 Tahun S1 Lain - Lain 1 juta-3 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun S1 Pelajar/Maha

siswa 

5 juta-10 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 

Pria 22-25 Tahun SMA/Sederaj

at 

Pelajar/Maha

siswa 

3 juta-5 juta 
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COO1 COO

2 

COO

3 

COO

4 

COO

5 

COO

6 

ATT

1 

ATT

2 

ATT

3 

ATT

4 

ATT

5 

BI1 BI2 BI3 BI4 BI5 BI6 RPI

1 

RPI2 RPI

3 

RPI4 RPI5 

4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 4 3 3 2 3 4 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 3 5 

3 3 2 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

5 4 4 5 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 3 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 3 4 3 3 2 3 4 

4 3 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 4 4 5 3 5 5 5 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 

4 4 3 5 4 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 3 3 

5 4 5 5 3 4 4 5 5 4 3 3 4 5 4 4 5 4 4 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 3 3 3 3 3 
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4 3 2 5 4 2 5 4 5 3 5 5 2 3 5 4 2 4 5 2 5 3 

4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 5 5 2 4 4 5 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 3 

4 5 5 5 3 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 4 3 3 5 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 4 

4 4 5 5 4 4 3 4 5 3 4 4 4 5 4 3 3 4 3 4 3 3 

4 4 3 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 2 3 

4 3 3 4 4 3 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 5 5 4 4 4 

3 4 3 5 4 4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 2 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 5 4 4 3 2 3 2 3 4 4 3 3 5 5 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 3 4 3 3 2 4 5 5 5 5 4 5 4 3 5 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 

4 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 3 4 4 3 3 3 3 2 2 2 

5 3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 
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4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 3 3 

3 4 2 2 4 3 3 3 4 3 3 2 3 4 2 4 4 3 2 3 3 2 

4 3 3 5 4 3 4 4 4 3 4 5 4 4 3 5 4 3 3 5 3 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 4 2 4 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 3 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 3 3 5 5 4 

5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 

5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 2 2 3 1 3 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 
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4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 

4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 4 5 4 5 3 5 4 5 3 3 5 4 5 5 3 4 4 5 4 3 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 4 5 5 3 5 4 3 5 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 5 5 3 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 3 5 3 4 2 3 5 5 3 5 5 5 1 1 1 1 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 2 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 

4 5 5 4 4 5 4 4 4 3 4 5 5 4 5 2 5 4 3 3 3 3 

3 4 5 4 3 5 4 5 4 3 4 4 5 3 4 5 3 4 5 3 4 5 

4 4 3 5 5 5 4 3 4 3 4 5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 3 4 4 5 

5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 2 2 4 2 2 2 2 2 

4 4 5 5 3 4 2 2 2 3 3 5 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 3 3 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 3 4 5 4 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 

5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 4 5 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 5 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 

5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 3 4 4 

4 4 5 3 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 4 5 

5 4 4 4 3 3 3 4 3 3 5 3 3 4 4 5 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 2 4 2 3 3 3 

5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 

4 5 4 5 3 4 4 5 4 3 5 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 3 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 4 2 2 2 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 1 3 

4 5 5 3 5 4 4 4 5 3 5 4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 3 

5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 3 4 5 4 3 4 5 4 4 5 3 3 4 4 4 5 4 3 4 4 5 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 

4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 3 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 

5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 3 3 4 

5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

4 5 4 4 3 3 2 4 5 2 4 3 4 4 3 5 3 1 2 3 2 3 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 
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5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 5 2 4 5 4 4 5 5 4 4 2 4 4 2 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 3 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 

4 4 2 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

3 2 3 2 4 5 4 3 4 5 3 3 3 4 1 4 4 2 1 4 5 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

 

COO:   Negara Asal 

 

ATT: Sikap terhadap Merek 

 

BI: Citra Merek 

 

RPI: Niat Beli Ulang
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LAMPIRAN 4 

HASIL OLAH DATA MENGGUNAKAN SEM-PLS 
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LAMPIRAN 5 

JURNAL UTAMA 
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