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INTISARI 

IMPLEMENTASI APLIKASI PENGELOLAAN DATA 

VENDOR AUTOMATED TELLER MACHINE 

Intisari 

Nico Herlim 

210711227 

Dalam era digital saat ini, pengelolaan data yang efisien dan terstruktur 

menjadi kunci utama dalam mendukung operasional dan pengambilan keputusan 

perusahaan. PT Bank XYZ menghadapi permasalahan dalam pengelolaan data 

vendor ATM yang sebelumnya dilakukan secara manual dan bergantung pada tim 

IT, sehingga menyebabkan proses pengelolaan data menjadi tidak efisien dan tidak 

efektif, risiko kesalahan data, serta keterlambatan proses. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan fitur pengelolaan data vendor untuk 

Automated Teller Machine yang dapat membantu pengguna dalam mengelola data 

vendor secara langsung, aman, dan terpusat tanpa intervensi dari tim IT. 

Metode pengembangan yang digunakan adalah Waterfall, dengan tahapan 

meliputi analisis, perancangan sistem, implementasi, pengujian, peluncuran, dan 

pemeliharaan. Sistem pengelolaan data vendor ATM ini memiliki alur kerja 

persetujuan untuk mendukung proses yang ada pada PT Bank XYZ. Fitur utama 

sistem meliputi: pendaftaran, pengubahan, penghapusan, dan persetujuan data 

vendor; pencatatan log aktivitas; serta notifikasi berbasis Firebase Cloud 

Messaging. 

Hasil pengujian menggunakan Black Box Testing dan User Acceptance 

Testing (UAT) menunjukkan bahwa sistem telah berfungsi sesuai kebutuhan 

pengguna. Proses pengelolaan data vendor ATM menjadi efisien dan efektif. 

Aplikasi ini mampu mengurangi ketergantungan pada tim IT sekaligus 

memudahkan pengguna untuk melakukan pengelolaan data vendor ATM. 

Kata kunci: Master Data, Vendor, Automated Teller Machine, Sistem Informasi, 

Alur Kerja Persetujuan 
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