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PENUTUP

Pada bagian ini, peneliti menyampaikan penutup dari bab penelitian yang

mencakup kesimpulan, implikasi manajerial, keterbatasan penelitian, serta saran

yang dirumuskan sebagai berikut:

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan, peneliti

menyimpulkan beberapa hal sebagai berikut:

1.

Menggunakan uji-t dan analisis regresi, Penelitian ini menemukan bahwa
transformational leadership memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap innovative work behavior. Artinya, semakin kuat persepsi
karyawan terhadap kepemimpinan transformasional yang diterapkan, maka
semakin tinggi pula tingkat perilaku inovatif yang mereka tunjukkan.
Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap
knowledge sharing. Gaya kepemimpinan yang inspiratif, visioner, dan
penuh perhatian terbukti mampu memengaruhi pemikiran, semangat, dan
komitmen karyawan untuk terlibat dalam berbagai aktivitas kreatif di
lingkungan kerja, seperti menghasilkan ide baru, mengembangkan metode
pembelajaran, dan menyelesaikan masalah secara inovatif.

Knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap Innovative
Work Behavior. Knowledge sharing antar karyawan terbukti menjadi

pemicu munculnya ide dan tindakan inovatif dalam pekerjaan.
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4. Dengan menggunakan metode analisis Baron dan Kenny (1986),

Knowledge sharing memediasi secara parsial hubungan antara
transformational leadership dan Innovative Work Behavior. Artinya,
Terbukti bahwa semakin aktif karyawan dalam knowledge sharing semakin
besar pengaruh transformational leadership terhadap munculnya ide-ide
inovatif dalam pekerjaan. Proses pertukaran pengetahuan menjadi jembatan
yang memperkuat efektivitas gaya Transformational leadership dalam

mendorong innovative work behavior.

5.2 Implikasi Manajerial

Hasil dari penelitian ini menghasilkan sejumlah implikasi manajerial yang

dapat dijadikan acuan oleh perusahaan dalam pengambilan keputusan. Adapun

implikasi manajerial yang dapat diterapkan adalah sebagai berikut:

I.

Nilai deskriptif terendah pada variabel transformational leadership
menunjukkan bahwa aspek pemimpin menetapkan standar kerja yang tinggi
masih perlu ditingkatkan. Meski sudah ada Monday Briefing dan rapat akhir
tahun, pimpinan dapat lebih menegaskan ekspektasi kerja tinggi dengan
cara memberikan arahan yang lebih spesifik, berbagi contoh praktik kerja
unggul, serta rutin memberikan penghargaan atau pengakuan bagi karyawan
yang berhasil melampaui target. Selain itu, pimpinan bisa mengadakan
diskusi kecil untuk memastikan setiap staf memahami standar kerja yang

diharapkan.
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2. Nilai terendah pada variabel knowledge sharing terletak pada ketersediaan
mekanisme khusus untuk berbagi pengetahuan. Walaupun Wisma Bahasa
telah memiliki forum rapat Jumatan, presentasi guru, dan pelatihan internal,
manajemen  sebaiknya membangun mekanisme formal yang
terdokumentasi, agar pengetahuan hasil pelatihan dan diskusi dapat diakses
lintas tim dan unit secara sistematis dan berkelanjutan.

3. Pada variabel innovative work behavior, indikator terendah adalah
memperkenalkan ide inovatif dengan cara yang sistematis. Ini menunjukkan
bahwa guru dan staf memang sudah punya ide baru, tetapi belum memiliki
prosedur atau saluran yang jelas untuk mengusulkan dan
mengimplementasikan ide tersebut. Manajemen dapat menyediakan
innovation forum yang memfasilitasi pengajuan, evaluasi, dan tindak lanjut
ide-ide inovasi, disertai penghargaan bagi ide yang diterapkan dengan

berhasil.

5.3 Keterbatasan Penelitian

Setiap penelitian pasti memiliki sejumlah kendala atau keterbatasan yang muncul
selama pelaksanaannya. Keterbatasan dalam penelitian ini terletak pada ruang
lingkup sampel yang terbatas, yaitu hanya mencakup karyawan yang bekerja di
Wisma Bahasa, sehingga hasil temuan mungkin tidak dapat digeneralisasikan ke
organisasi lain dengan karakteristik berbeda. Selain itu, penggunaan metode
kuantitatif dengan kuesioner sebagai satu-satunya alat pengumpulan data

memungkinkan terjadinya bias persepsi dari responden, seperti social desirability
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bias atau ketidaksesuaian antara persepsi dan perilaku nyata, apalagi identitas
responden dan asal divisi tidak diketahui sehingga tidak dapat dianalisis perbedaan
jawaban antar unit kerja. Penelitian ini juga menggunakan desain cross-sectional,
sehingga tidak memungkinkan untuk mengamati perubahan atau dinamika
hubungan antar variabel seiring berjalannya waktu. Selain itu, nilai koefisien
determinasi yang relatif rendah pada hubungan fransformational leadership
terhadap innovative work behavior (36,3%), transformational leadership terhadap
knowledge sharing (16,9%), dan knowledge sharing terhadap innovative work
behavior (38,4%). Nilai ini menunjukkan bahwa masih terdapat faktor lain di luar
model yang memengaruhi variabel-variabel tersebut, sehingga hasil penelitian ini
belum sepenuhnya mampu menjelaskan perilaku inovatif karyawan Wisma Bahasa

secara komprehensif.

5.4 Saran

Berdasarkan temuan dan keterbatasan yang ada, penelitian di masa mendatang
mengenai topik yang sama disarankan untuk memperluas ruang lingkup penelitian
dengan melibatkan responden dari organisasi sejenis agar hasil temuan lebih dapat
digeneralisasikan. Selain itu, peneliti dapat mempertimbangkan penggunaan
metode campuran (mixed methods) dengan menambahkan wawancara mendalam
atau observasi langsung, sehingga dapat meminimalkan potensi bias persepsi
responden dan menggali perilaku nyata secara lebih mendalam. Disarankan pula
untuk mendokumentasikan identitas responden secara proporsional, misalnya

dengan mencatat divisi atau unit kerja, agar analisis perbedaan antar kelompok
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dapat dilakukan. Penelitian di masa depan juga dapat menggunakan desain
longitudinal untuk melihat perkembangan pengaruh transformational leadership,
knowledge sharing, dan innovative work behavior dalam jangka waktu tertentu.
Terakhir, peneliti selanjutnya diharapkan menambahkan variabel lain di luar model
ini, seperti iklim organisasi atau motivasi kerja, untuk meningkatkan nilai koefisien
determinasi dan memberikan gambaran yang lebih komprehensif mengenai faktor-

faktor yang memengaruhi innovative work behavior.
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Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Saya menghasilkan solusi yang orisinal -
untuk Mmenyelesaikan masalah.

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Saya menggerakkan partisipasi
lingkungan kerja untuk mendukung ide-
ide inovatif dalam organisasi.

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju



Saya memperoleh persetujuan untuk ide- *
ide inovatif dalam organisasi.

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Saya membuat anggota organisasi -
antusias secara signifikan terhadap ide-
ide inovatif

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Saya mengubah dari ide inovatif menjadi *
dapat diterapkan dan berguna.

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Saya memperkenalkan ide-ide inovatif ke *
lingkungan kerja dengan cara yang
sistematis.

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju

00000

Saya mengevaluasi manfaat ide-ide e
inovatif dalam organisasi ini.

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju

00000
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Pernyataan Knowledge Sharing (M)

KUESIONER
PENGARUH
TRANSFORMATION
AL LEADERSHIP
TERHADAP
INNOVATIVE WORK
BEHAVIOR DENGAN
KNOWLEDGE
SHARING SEBAGAI
VARIABEL MEDIASI
DI WISMA BAHASA

justingabriell17@gmail.com Ganti akun

a2 Tidak dibagikan
=

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

PERTANYAAN KNOWLEDGE SHARING

5 = Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju

a
3
2
a Sangat Tidak Setuju

Banyak diskusi di dalam organisasi saya *
vang terus mengingatkan pada
pembelajaran penting dari masa lalu.

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju

00000

Kami selalu menganalisis usaha *
organisasi yang tidak berhasil dan
menyebarluaskan pembelajaran yang

didapat.

o Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

000

Sangat Tidak Setuju

Kami memiliki mekanisme khusus untuk *
berbagi pengetahuan yang diperoleh dari
kegiatan organisasi antar departemen
(antar unit, antar tim).

0

Sangat Setuju
Setuju
Netral

Tidak Setuju

000

Sangat Tidak Setuju



Manajemen puncak secara berulang
menekankan pentingnya berbagi
pengetahuan di instansi kami.

O Sangat Setuju
O Setuju
O Netral

O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

Kami hanya melakukan sedikit upaya
dalam membagikan pembelajaran dan
pengalaman.

O Sangat Setuju
O Setuju
O Netral

(O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

*
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Data Responden

Jenis Kelamin

55 jawaban

@ Laki-laki

@ Perempuan
Usia
55 jawaban

@ 20-25 Tahun
@ 26-30 Tahun
@ 31-35 Tahun
@ DiAtas 35 Tahun

Lama Bekerja Di Instansi Saat Ini

55 jawaban

® 1-3 Tahun
56,4% @® 4-6 Tahun

@ 7-10 Tahun

@ Di Atas 10 Tahun

|D Salin diagram

||_:| Salin diagram

|_|:| Salin diagram
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Output SPSS Validitas Transformational Leadership (X)

Correlations
X X2 X3 ¥ X5 X6 X7 X8 Total X
X1 Pearson Comelation 1 189 168 218 306" 262 329 8 576
Sig. (2-tailzd) 167 219 109 023 054 014 279 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X2 Pearson Correlation 189 1 028 289 166 33 198 09 600"
Sig. (2-tailed) 167 838 033 225 004 148 02 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X3 Pearson Correlation 168 028 1 - 052 216 203 .00 1 a7
Sig. (2-tailzd) 219 838 708 113 137 514 an 002
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X4 Pearson Corralation 218 289 -0 1 051 5890 D13 356 E6T
Sig. (2-tailed) 109 033 708 709 000 827 008 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X5 Pearson Comelation 306" 166 216 - 051 1 oean” 03 et
Sig. (2-tailed) 023 225 113 709 899 000 821 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X6 Pearson Comelation 262 383 2031 569 018 1 079 47" g6
Sig. (2-tailzd) 054 004 437 000 09 568 001 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X7 Pearson Correlation 39 198 090 -03 47T -o7e 1 016 435
Sig. (2-tailed) 014 148 514 927 000 568 909 001
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
X8 Pearson Comelation 148 309" 122 386 0 a7 -016 1 566
Sig. (2-tailzd) 279 022 an 008 821 001 809 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55
TotalX Pearson Comelation 576 6007 4127 557 48T 676 435 566 1
Sig. (2-tailed) 000 000 002 000 000 000 001 000
N 55 55 55 55 55 55 55 55 55

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

** Correlationis significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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Output SPSS Validitas innovative work behavior (Y)

Correlations

¥ Y2 Y3 Y4 Y5 V6 V7 Y8 Y Total Y

\ Pearson Conelation 1 232 KT I T 1A v 239 202 4N 262 8

Sig. (2-tailed) 088 145 010 005 079 054 002 054 000

N 56 56 56 56 56 56 56 56 55 56

Y2 Pearson Gorrelation 23 1 014 35y o0 3 228 430 38y 4me”

Sig. (2-tailed) 088 919 008 451 003 084 3 007 000

N 55 55 55 56 55 55 55 55 55 55

Y3 Pearson Correlation 189 -014 1 013 3se 078 168 212 283 4

Sig. (2-tailed) 145 519 426 007 570 2 A2 036 001

N 55 g5 g5 55 55 &5 55 g5 55 13

Y4 Pearson Comelaion 345 353 -013 1 208 490" 32 L I ' R 1

Sig. (2-tailed) 010 008 925 126 000 003 038 003 000

N 56 56 56 56 56 56 56 56 55 56

Y5 Pearson Comelaion 373" 04 3 209 1 282 455 ael Mg e

Sig. (2-tailed) 005 451 007 126 063 000 000 018 000

N 56 56 56 56 56 56 56 56 55 56

Y6 Pearson Gorrelation 239 an” 078 490" 252 1 A4 ST 1) M i

Sig. (2-tailed) 079 003 570 000 083 306 002 008 000

N 55 55 55 56 55 55 55 55 55 55

Y7 Pearson Correlation 262 228 168 3920 455 4 1 323 e s

Sig. (2-tailed) 0854 004 221 003 000 306 016 006 000

N 55 g5 g5 55 55 &5 55 g5 55 13

Y8 Pearson Comelaion 411" 139 212 el Tt R U 329 1 3.5 867

Sig. (2-tailed) 002 313 121 038 000 002 016 004 000

N 56 56 56 56 56 56 56 56 55 56

Y8 Pearson Gorrelation 262 39 283 38 L LT : L 1 690"

Sig. (2-tailed) 084 007 036 003 os 009 006 004 000

N 55 55 55 56 55 55 55 55 55 55

Total¥ Pearson Comelafion 6117 488" 4237 622" 680" 608" 6307 667 690" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 001 000 000 000 000 000 000

N 55 55 55 56 55 55 55 55 55 55

** Correlationis significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)
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Output SPSS Validitas Knowledge Sharing (M)

Correlations
M1 M2 M3 M4 M5 TotalM
M1 Pearson Correlation 1 129 284 497 286 692
Sig. (2-tailzd) 349 036 001 034 000
N 55 55 55 55 55 55
M2 Pearson Correlation 129 1 450 300 21 6
Sig. (2-tailzd) 349 001 026 043 000
N 55 55 55 55 55 55
M3 Pearson Correlation 284 450 1 a7 041 ETD
Sig. (2-tailzd) 036 001 045 T67 000
N 55 55 55 55 55 55
M4 Pearson Comelation 419" 300 271 1 200 648
Sig. (2-tailed) 001 026 045 140 000
N 55 55 55 55 55 55
M5 Pearson Comelation 286 274 04 202 1 592
Sig. (2-tailzd) 034 043 767 140 000
N 55 55 55 55 55 55
TotalM  Pearson Comelaton 6927 671 5700 648 582 1
Sig. (2-tailzd) 000 000 000 000 000
N 55 55 55 55 55 55

* Correlation is significant at the 0.05 |evel (2-tailed).

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

82



Output Spss Reliabilitas Transformational Leadership (X)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof ltems

G50 a8

Output SPSS Reliabilitas /nnovative Work Behavior (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof ltems

782 4

Output SPSS Reliabilitas Knowledge Sharing (M)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof ltems

620 5
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Output SPSS Analisis Deskriptif

Descriptive Statistics

M Minimum  Maximum Mean Stal. Deviation
®1 55 4 5 4.80 404
X2 55 4 5 4,64 A85
X3 55 4 5 4,62 480
x4 55 4 g 4.449 A0&
] 55 4 5 464 480
B 55 3 5 4,38 61
X7 55 4 5 4.67 A74
X8 55 4 g 4.60 484
Tatal X 55 31 40 36.85 2103
1 55 3 5 4,29 6T
Y2 55 3 5 4.11 A58
3 55 3 g 436 A22
4 55 3 5 4.11 497
bS] 55 3 5 422 G58
Y@ 55 3 5 4.24 AT6
Y7 55 3 g 4,25 18
8 55 3 5 4.08 488
A 55 3 5 4,25 G158
Tatal ¥ 55 28 42 37.89 3.035
[N 55 3 g 4.20 &80
M2 55 3 5 416 A36
M3 55 3 5 3.84 420
M4 55 3 5 4.05 405
M& 55 3 g 416 A70
Tatal M 55 15 24 2042 1.607
Valid M (listwize) 55

Output SPSS Uji Hipotesis 1

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 B13# 374 363 242126

a. Predictors: (Constant), Transformational Leadership



ANOVA?

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 186.633 1 186.633 31.835 .oooP
Fesidual 30713 53 5.863
Total 4497 3445 a4
a. Dependent Variahle: Innovative Wark Behavior
b. Predictors: (Constant), Transformational Leadership
Coefficients’
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Moadel =] Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5312 5783 a19 .363
Transformational 8BB4 A87 613 5,642 .000
Leadership

a. Dependent Variahle: Innovative Work Behavior
Output SPSS Uji Hipotesis 2
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 4293 184 69 1. 46456
a. Predictors: (Constant), Transformational Leadership
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 26,700 1 26700 11.881 o018
Residual 113.682 a3 2145
Total 139.332 a4

a. DependentVariahle: Knowledge Sharing

b, Predictors: (Constant), Transformational Leadership
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Coefficients®

Standardized
Instandardized Coefficients Coefficients

Madel B St Error Beta t Sig.

1 (Constant) 8.329 3.448 2.381 0
Transformational 328 095 429 3461 001
Leadership

a. Dependent Variable: Knowledge Sharing
Output SPSS Uji Hipotesis 3
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 G2g® 34945 384 238237
a. Predictors: (Constant), Knowledge Sharing
ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 196.534 1 196.534 34627 .ooo®
Fesidual anon.a1z2 53 5676
Total 497,345 a4
a. Dependent Variable: Innovative Warlk Behavior
b. Predictors: (Constant), Knowledge Sharing
Coefficients®
Standardized
nstandardized Coefficients Coefficients

Madel B Std. Error EBeta t Sig.

1 (Constant) 13.645 4133 3302 002
Knowledge Sharing 1187 202 629 5884 000

a. Dependent Variahle: Innovative Wark Behavior
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Output SPSS Uji Hipotesis 4

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 7348 534 A2 2.09953

a. Predictors: (Constant), Knowledge Sharing,
Transformational Leadership

ANOVA?
sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 268.128 2 134.064 30.414 .00o®
Residual 228.216 52 4.408
Tatal 497.345 54
a. Dependent Variable: Innovative Woarlk Behavior
b. Predictors: (Constant), Knowlaedge Sharing, Transformational Leadership
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients

Madel B Std. Error Eeta t 3ig.

1 (Constant) -1.740 5276 -.330 743
Knowledge Sharing 847 A497 A48 4.300 .0oo
Transformational 06 A50 420 4.030 .0oo
Leadership

a. Dependent Yariable: Innovative Wark Behavior
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