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BAB V 
PENUTUP  

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis statistik yang telah dilakukan 

dalam penelitian ini, dapat ditarik kesimpulan terkait pengaruh praktik sumber daya 

manusia terhadap retensi karyawan di Motel Mexicola sebagai berikut: 

1. Rekrutmen dan seleksi memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap retensi karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa proses pemilihan 

karyawan yang dilakukan secara selektif, adil, dan transparan dengan 

mempertimbangkan kecocokan kompetensi dan budaya perusahaan dapat 

meningkatkan tingkat kesetiaan dan keberlangsungan karyawan dalam 

perusahaan. Karyawan yang merasa proses rekrutmen dan seleksi 

memenuhi standar keadilan dan relevansi pekerjaan cenderung lebih puas 

dan berkomitmen untuk bertahan. 

2. Kompensasi dan tunjangan memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap retensi karyawan. Sistem kompensasi yang 

kompetitif dan menyediakan berbagai benefit non-finansial, seperti jaminan 

kesehatan dan tunjangan sosial, mampu memberikan rasa aman dan 

penghargaan terhadap karyawan sehingga meningkatkan loyalitas mereka.  

3. Pelatihan dan pengembangan memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap peningkatan retensi karyawan. Program pelatihan 

yang terstruktur dan berkelanjutan tidak hanya meningkatkan kemampuan 

teknis dan profesional karyawan, tetapi juga meningkatkan persepsi 
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karyawan bahwa perusahaan peduli pada pengembangan karir mereka. Hal 

ini berdampak positif terhadap niat karyawan untuk bertahan jangka 

panjang. 

4. Penilaian kinerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan retensi 

karyawan. Evaluasi kinerja yang transparan, berimbang, dan disertai 

umpan balik membangun membantu karyawan memahami area keunggulan 

dan perbaikan, sehingga memotivasi mereka untuk meningkatkan kinerja 

dan merasa dihargai oleh organisasi. Sistem penilaian kinerja yang efektif 

juga berperan sebagai dasar pemberian insentif dan penghargaan yang dapat 

memperkuat loyalitas karyawan. 

5. Pemberdayaan karyawan tidak menunjukkan pengaruh signifikan 

terhadap retensi karyawan dalam konteks Motel Mexicola. Meskipun 

karyawan merasa memiliki otonomi tertentu dalam pekerjaan, hal ini belum 

cukup menjadi faktor determinan dalam keputusan mereka untuk bertahan. 

Hal ini mungkin menunjukkan bahwa pemberdayaan yang diberikan belum 

optimal, atau faktor lain lebih dominan dalam memengaruhi retensi. 

Secara keseluruhan, model penelitian ini mampu menjelaskan sebesar 62 persen 

variasi retensi karyawan. Artinya, masih terdapat sekitar 38persen faktor lain di luar 

praktik SDM yang juga berpengaruh terhadap retensi, seperti budaya organisasi, 

kepuasan kerja, lingkungan kerja, dan faktor personal lainnya yang belum diteliti 

dalam penelitian ini. 
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5.2 Implikasi Manajerial 

Dari temuan penelitian, terdapat beberapa implikasi penting bagi manajemen 

Motel Mexicola dalam upaya meningkatkan retensi karyawan, yang dapat pula 

diaplikasikan oleh perusahaan lain di sektor F&B : 

1. Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan dapat menunjukkan bahwa 

manajemen perlu menjaga kualitas dan keadilan proses rekrutmen dan 

seleksi. Berdasarkan hasil analisis juga didapat bahwa pernyataan “proses 

rekrutmen di perusahaan ini tidak bersifat memihak” memiliki nilai rata-

rata terendah yaitu 4.2 dari 5. Hal ini dapat menjadi acuan dalam 

meningkatkan proses rekrutmen dan seleksi yang baik dan tidak bersifat 

memihak dalam perusahaan. Dengan adanya proses rekrutmen dan seleksi 

yang tidak bersifat memihak diperusahaan diharapkan berkurangnya niat 

berpindah karyawan.  

2. Mengembangkan sistem kompensasi yang kompetitif dalam pasaran dan 

adil menjadi kunci untuk menjaga motivasi dan loyalitas karyawan. 

Berdasarkan hasil analisis penelitian ini didapat bahwa pernyataan “Gaji 

saya lebih baik dibandingkan dengan orang lain di posisi yang sama di 

tempat lain” memiliki rata-rata terendah yaitu 3,55 dari 5. Hal ini dapat 

menjadi acuan perusahaan untuk memperbaiki sistem kompensasi dan 

tunjangan agar kompensasi dapat disesuaikan dengan bisnis dan pekerjaan 

yang sama agar karyawan merasa puas dengan kompensasi dan tunjangan 

yang didapatkan dan pada akhirnya akan meningkatkan retensi karyawan. 

Selain gaji pokok, tunjangan kesehatan, jaminan sosial, bonus kinerja, serta 
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insentif lain harus dipertimbangkan sebagai bagian dari strategi retensi. 

Manajemen perlu secara berkala melakukan survei untuk menyesuaikan 

kompensasi agar tetap kompetitif dan relevan dengan kebutuhan karyawan. 

3. Perusahaan sebaiknya menyediakan pelatihan yang relevan dan 

berkesinambungan dan secara berkala. Berdasarkan hasil analisis didapat 

bahwa pernyataan “Saya mengikuti pelatihan secara rutin dari perusahaan” 

memiliki rata-rata terendah yaitu 3,75 dari 5. Hal ini dapat menjadi pedoman 

bagi perusahaan untuk meningkatkan program pelatihan dan pengembangan 

secara berkala yang nantinya diharapkan dapat meningkatkan retensi 

karyawan. Program pelatihan yang responsif terhadap kebutuhan individual 

karyawan dan tantangan industri dapat menciptakan nilai tambah bagi 

karyawan dan mendorong mereka untuk bertahan lebih lama. 

4. Sistem penilaian kinerja harus dilakukan secara berkala dengan mekanisme 

yang objektif. Pemberian umpan balik yang jelas dan membangun dapat 

membantu karyawan memahami posisi mereka dalam organisasi dan 

mendorong perbaikan serta pengembangan diri. Berdasarkan hasil analisis 

didapat bahwa pernyataan “Saya puas dengan cara perusahaan menilai 

kinerja saya” memiliki nilai rata-rata terendah yaitu 3,77 dari 5. Hal ini 

dapat menjadi pedoman bagi perusahaan untuk mengevaluasi sistem 

penilaian kinerja menjadi lebih baik lagi dan dapat menjawab kepuasan 

karyawan terhadap penilaian kinerja yang nantinya diharapkan dapat 

mengurangi niat berpindah karyawan. 



 

 

   
 

 
 

77 

5. Menggunakan hasil penelitian dan feedback karyawan sebagai dasar 

kebijakan retensi memungkinkan manajemen membuat keputusan yang 

tepat sasaran dan berdampak tinggi. Berdasarkan hasil analisis didapatkan 

bahwa pernyataan “Saya ingin tetap bekerja di perusahaan ini untuk jangka 

panjang” memiliki rata-rata terendah yaitu 3,92 dari 5. Hal ini dapat menjadi 

acuan bagi perusahaan untuk lebih memperhatikan strategi retensi yang 

dilakukan didalam perusahaan. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Meskipun penelitian ini memberikan kontribusi yang signifikan dalam 

memahami pengaruh praktik sumber daya manusia terhadap retensi karyawan di 

sektor F&B, terdapat beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan: 

1. Penelitian hanya dilakukan di Motel Mexicola dengan sampel sebanyak 60 

responden. Hal ini membatasi generalisasi hasil ke perusahaan lain dalam 

industri F&B yang mungkin memiliki karakteristik, budaya, dan ukuran 

yang berbeda. 

2. Penggunaan kuesioner sebagai instrumen utama memungkinkan adanya 

bias subjektif dari responden, seperti jawaban yang diharapkan oleh 

perusahaan atau keinginan menunjukkan citra diri yang positif (social 

desirability bias). 
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5.4 Saran 

1. Penelitian berikutnya disarankan memperluas populasi dan sampel dengan 

melibatkan beberapa perusahaan di sektor F&B yang memiliki karakteristik 

beragam agar hasilnya lebih representatif dan dapat digeneralisasi. 

2. Menggunakan pendekatan metode campuran (mixed methods), yaitu 

kombinasi kuantitatif dan kualitatif, agar dapat menggali secara mendalam 

aspek pemberdayaan dan faktor-faktor lainnya yang mungkin tidak 

tertangkap oleh kuesioner. 
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Lampiran 1 Surat Keterangan Penelitian Dari Perusahaan 
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

 



 

 

   
 

 
 

87 

 



 

 

   
 

 
 

88 

 



 

 

   
 

 
 

89 

 



 

 

   
 

 
 

90 

 

1. Profil Responden 

Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja Posisi Pekerjaan 

Perempuan 35 > 5 tahun Floor Spv 

Laki-laki 34 > 5 tahun Asst Manager 

Perempuan 42 > 5 tahun Account Payable 

Perempuan 26 1-2 tahun Account Payable 

Laki-laki 36 > 5 tahun Accounting 

Laki-laki 37 > 5 tahun Accounting 

Laki-laki 35 > 5 tahun Asst HRM 

Laki-laki 27 1-2 tahun IT Support 

Perempuan 32 > 5 tahun HR Koordinator 

Perempuan 35 > 5 tahun Accounting 

Laki-laki 31 > 5 tahun House Keeping 

Laki-laki 30  > 5 tahun Accounting 
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Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja Posisi Pekerjaan 

Laki-laki 44 > 5 tahun Head Office 

Laki-laki 27 > 5 tahun Bartender 

Laki-laki 41 > 5 tahun Bartender 

Laki-laki 29 > 5 tahun Barback 

Laki-laki 36 > 5 tahun Bar Supervisor 

Laki-laki 31 1-2 tahun Barback 

Laki-laki 26 1-2 tahun Bartender 

Laki-laki 21 1-2 tahun Bartender 

Perempuan 26 1-2 tahun Kasir 

Laki-laki 23 1-2 tahun Cook Helper 

Laki-laki 21 6-12 bulan Cook Helper 

Perempuan 28 3-4 tahun Kasir 

Laki-laki 34 > 5 tahun Waiters 

Perempuan 20 6-12 bulan  Runner 

Perempuan 20 6-12 bulan Runner 

Laki-laki 24 1-2 tahun Waiters 

Perempuan 20 1-2 tahun Runner 

Perempuan 19 6-12 bulan Kasir 

Perempuan 29 3-4 tahun Kasir 

Perempuan 19 6-12 bulan Runner 
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Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja Posisi Pekerjaan 

Laki-laki 24 6-12 bulan Waiters 

Perempuan 21 6-12 bulan Hostes 

Perempuan 31 3-4 tahun Waiters 

Laki-laki 31 > 5 tahun Bar Supervisor 

Laki-laki 34 > 5 tahun Barback 

Laki-laki 44 6-12 bulan Cook Helper 

Laki-laki 25 1-2 tahun Kitchen 

Laki-laki 40 > 5 tahun Cook  

Perempuan 26 1-2 tahun Bartender 

Laki-laki 30 > 5 tahun Runner 

Laki-laki 25 1-2 tahun Waiters 

Laki-laki 26 1-2 tahun Runner (FnB Service) 

Laki-laki 21 1-2 tahun Waiters 

Laki-laki 20 6-12 bulan Runner 

Laki-laki 28 1-2 tahun Runner 

Laki-laki 24 1-2 tahun Runner 

Perempuan 21 1-2 tahun Waiters 

Perempuan 23 1-2 tahun Hostes 

Perempuan 23 6-12 bulan Hostes 

Perempuan 21 6-12 bulan Hostes 
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Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja Posisi Pekerjaan 

Perempuan 30 > 5 tahun Kasir 

Laki-laki 29 > 5 tahun Supervisor 

Laki-laki 30 3-4 tahun Supervisor Floor 

Perempuan 21 6-12 bulan Hostes 

Perempuan 21 6-12 bulan Hostes 

Perempuan 19 6-12 bulan Hostes 

Perempuan 24 1-2 tahun Reservation Executive 

Perempuan 20 6-12 bulan Hostes 

 

 

2. Jawaban Responden 

No 

Responden 

Rekrutmen dan Seleksi (X1) Kompensasi dan Tunjangan (X2) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 5 5 5 5 3 4 4 5 4 

2 5 4 4 5 3 5 3 4 5 

3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 

6 5 5 5 5 4 3 4 3 4 

7 5 3 5 5 5 5 5 5 4 
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No 

Responden 

Rekrutmen dan Seleksi (X1) Kompensasi dan Tunjangan (X2) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

8 5 5 5 5 4 4 4 3 4 

9 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

10 4 5 5 5 5 2 5 5 4 

11 5 5 5 3 5 5 5 5 5 

12 4 5 5 4 4 3 5 3 4 

13 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

14 5 5 5 5 5 4 3 5 5 

15 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

16 5 4 5 4 3 3 4 5 4 

17 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

18 5 5 5 5 4 4 4 3 4 

19 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

20 5 5 5 5 5 4 3 5 3 

21 5 4 4 3 3 3 4 3 1 

22 3 3 3 4 5 4 4 4 4 

23 5 4 5 4 4 4 4 5 4 

24 5 5 4 5 4 3 2 4 4 

25 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

26 5 5 5 5 5 4 4 4 3 

27 4 4 4 5 4 2 2 4 3 
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No 

Responden 

Rekrutmen dan Seleksi (X1) Kompensasi dan Tunjangan (X2) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

28 4 3 3 3 2 2 3 4 3 

29 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

30 4 4 4 3 4 2 4 4 3 

31 5 5 5 5 3 4 4 4 4 

32 4 5 4 5 4 5 3 4 3 

33 5 5 5 5 4 3 4 4 3 

34 4 4 3 4 3 3 2 3 3 

35 5 5 4 4 3 4 4 4 4 

36 5 5 5 5 3 4 5 5 3 

37 4 4 4 4 4 3 5 5 5 

38 5 1 1 5 5 5 5 5 5 

39 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

40 3 3 2 2 4 4 4 4 4 

41 5 4 3 5 4 3 3 3 3 

42 5 5 5 4 3 4 4 5 5 

43 5 5 5 5 3 3 4 5 3 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

45 5 4 5 5 3 3 4 4 4 

46 5 5 5 4 3 3 4 4 3 

47 4 4 4 4 3 3 3 3 4 
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No 

Responden 

Rekrutmen dan Seleksi (X1) Kompensasi dan Tunjangan (X2) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

48 5 5 3 4 2 3 3 3 4 

49 4 4 3 5 3 3 4 5 4 

50 5 2 5 5 2 3 3 4 3 

51 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

52 5 4 4 4 3 3 4 3 3 

53 4 4 4 3 3 4 4 4 3 

54 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

55 3 2 2 2 3 3 3 3 4 

56 5 5 3 5 4 2 5 5 2 

57 4 3 2 3 3 3 3 3 4 

58 5 5 5 5 3 2 4 4 3 

59 5 5 5 5 4 3 4 4 3 

60 5 4 4 5 4 3 4 5 4 

 

No 

Responde

n 

Pelatihan dan Pengembangan 

(X3) 

Penilaian Kinerja (X4) 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X4.

1 

X4.

2 

X4.

3 

X4.

4 

X4.

5 

1 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

2 4 4 5 4 4 4 3 3 4 5 
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No 

Responde

n 

Pelatihan dan Pengembangan 

(X3) 

Penilaian Kinerja (X4) 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X4.

1 

X4.

2 

X4.

3 

X4.

4 

X4.

5 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 5 3 4 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 

6 4 5 4 5 4 4 5 3 4 5 

7 4 4 4 5 3 5 5 5 5 4 

8 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 

9 5 4 3 4 3 4 4 4 5 5 

10 4 4 3 4 3 5 3 4 3 5 

11 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

12 3 4 3 5 3 4 4 4 5 4 

13 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

14 5 4 4 3 3 3 5 4 3 4 

15 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

16 4 5 4 3 3 5 4 4 5 4 

17 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 

18 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 

19 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 

20 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 
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No 

Responde

n 

Pelatihan dan Pengembangan 

(X3) 

Penilaian Kinerja (X4) 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X4.

1 

X4.

2 

X4.

3 

X4.

4 

X4.

5 

21 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

22 4 5 4 3 5 4 4 4 3 4 

23 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 

24 1 4 5 4 4 4 4 3 4 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 5 4 5 4 4 5 4 3 5 4 

27 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 

28 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 

29 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 

30 4 4 5 5 5 4 3 3 5 3 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

32 4 3 4 3 4 3 3 3 2 3 

33 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 

34 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

35 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 

36 4 4 4 4 3 4 5 3 5 5 

37 4 5 5 5 3 4 4 4 5 5 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No 

Responde

n 

Pelatihan dan Pengembangan 

(X3) 

Penilaian Kinerja (X4) 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X4.

1 

X4.

2 

X4.

3 

X4.

4 

X4.

5 

39 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 3 3 3 3 2 4 4 3 4 2 

42 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 

43 4 4 3 4 3 5 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 

45 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 

46 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

48 4 4 4 4 3 4 3 5 4 3 

49 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 

50 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 

51 3 3 3 3 2 3 4 3 4 4 

52 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 

53 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

54 4 4 4 3 4 3 4 4 4 5 

55 4 4 4 4 4 3 5 4 5 3 

56 4 3 4 3 4 3 3 2 3 3 
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No 

Responde

n 

Pelatihan dan Pengembangan 

(X3) 

Penilaian Kinerja (X4) 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X4.

1 

X4.

2 

X4.

3 

X4.

4 

X4.

5 

57 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

58 5 3 4 4 4 4 5 3 4 4 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

60 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 

 

No 

Responden 

Pemberdayaan Karyawan Retensi Karyawan (Y) 

X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 

2 3 4 3 4 5 4 5 5 5 4 

3 3 2 4 2 3 4 4 4 5 4 

4 3 3 3 3 3 4 4 4 5 3 

5 4 3 2 3 2 5 4 4 3 4 

6 3 2 2 3 3 4 5 4 4 4 

7 4 3 5 5 5 5 5 5 4 5 

8 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 

9 4 2 4 3 3 5 5 3 4 5 

10 4 3 3 3 5 4 5 4 5 4 

11 4 5 4 3 3 5 5 5 5 5 
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No 

Responden 

Pemberdayaan Karyawan Retensi Karyawan (Y) 

X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

12 4 3 5 4 4 5 4 4 4 4 

13 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 

14 3 2 2 3 4 4 4 5 5 4 

15 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 

16 4 4 5 4 2 4 4 5 4 3 

17 3 3 3 3 3 4 4 4 5 5 

18 4 4 3 5 4 4 4 5 5 5 

19 3 3 4 3 3 5 4 5 5 5 

20 5 3 4 3 3 5 4 5 5 5 

21 3 2 2 2 2 5 3 3 3 4 

22 2 3 1 3 2 5 3 5 5 5 

23 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

24 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 

25 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 

26 4 2 3 4 3 5 5 5 4 4 

27 3 4 3 2 4 5 4 5 5 4 

28 4 2 2 4 5 4 4 3 4 3 

29 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 

30 4 3 3 3 3 3 3 4 5 5 

31 3 2 4 2 4 5 5 4 4 4 
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No 

Responden 

Pemberdayaan Karyawan Retensi Karyawan (Y) 

X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

32 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 

33 5 3 5 4 3 5 4 5 5 4 

34 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 

35 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 

36 4 3 2 3 5 4 4 5 5 5 

37 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 5 4 2 3 3 4 4 2 4 3 

42 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 

43 5 4 3 5 4 5 4 5 4 5 

44 3 3 4 5 4 4 5 4 5 4 

45 3 4 2 3 4 4 4 4 5 5 

46 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 

47 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 

48 4 3 3 3 5 4 3 3 3 5 

49 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

50 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 

51 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 
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No 

Responden 

Pemberdayaan Karyawan Retensi Karyawan (Y) 

X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

52 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

53 4 3 2 4 3 3 3 3 4 4 

54 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 

55 5 3 4 3 4 5 3 4 3 4 

56 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 

57 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 

58 3 4 2 4 3 5 4 4 4 4 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

60 3 5 4 2 3 5 4 5 4 5 

 

Lampiran 3 Hasil Olah Data 

1. Uji Statistik Deskriptif Responden 
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2. Uji Validitas 

a.  Uji Validitas Rekrutmen dan Seleksi 
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b. Uji Validitas Kompensasi dan Tunjangan 

 

c. Uji Validitas Pelatihan dan Pengembangan 
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d. Uji Validitas Penilaian Kinerja 

 

e. Uji Validitas Pemberdayaan 
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f. Uji Validitas Retensi 

 
 
3. Uji Reliabilitas 

a. Uji Reliabilitas Rekrutmen dan Seleksi 
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b. Uji Reliabilitas Kompensasi dan Rekrutmen 

 
c. Uji Reliabilitas Pelatihan dan Pengembangan 

 
d. Uji Reliabilitas Penilaian Kinerja 

 
e. Uji Reliabilitas Pemberdayaan 

 
f. Uji Reliabilitas Retensi Karyawan 
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4. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 
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