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BAB V 

PENUTUP DAN IMPLIKASI MANAJERIAL 

 

Bab ini memuat ringkasan hasil penelitian yang merangkum temuan-temuan 

utama serta berbagai kendala yang ditemui selama proses penelitian. Selain itu, bab 

ini juga menguraikan implikasi manajerial yang dapat dijadikan acuan dalam 

praktik bisnis berdasarkan hasil yang diperoleh. Peneliti turut menyampaikan saran 

yang ditujukan bagi pembuat kebijakan dan peneliti selanjutnya sebagai bahan 

pertimbangan dan referensi untuk studi di masa mendatang 

 

5.1. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh flash sale terhadap 

pembelian impulsif, baik secara langsung maupun tidak langsung melalui emosi 

konsumen sebagai variabel mediasi. Berdasarkan hasil pengujian terhadap 135 

responden Gen Z di Yogyakarta menggunakan pendekatan SEM-PLS, diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Flash sale berpengaruh signifikan terhadap emosi konsumen, Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa semakin tinggi intensitas flash sale yang 

dirasakan konsumen seperti frekuensi promosi, durasi terbatas, jumlah 

produk yang tersedia, serta desain promosi yang menarik, semakin tinggi 

pula tingkat emosi positif yang dirasakan, seperti rasa senang, tertarik, dan 

terstimulasi. Hal ini menunjukkan bahwa flash sale efektif dalam 

membangkitkan respons emosional pada konsumen Gen Z. 

2. Emosi konsumen berpengaruh signifikan terhadap pembelian impulsif, 

emosi konsumen yang timbul akibat eksposur terhadap promosi flash sale 

terbukti mendorong terjadinya pembelian impulsif. Semakin tinggi 

intensitas emosi yang dirasakan (seperti kesenangan atau dorongan sesaat), 

maka semakin besar kecenderungan konsumen untuk melakukan pembelian 

secara spontan tanpa pertimbangan matang. 

3. Flash sale berpengaruh signifikan terhadap Pembelian Impulsif, flash sale 

secara langsung memengaruhi keputusan pembelian impulsif. Ketika 
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konsumen Gen Z dihadapkan pada penawaran terbatas dalam hal waktu dan 

jumlah produk, mereka cenderung lebih cepat mengambil keputusan 

pembelian secara spontan. 

4. Emosi konsumen memediasi pengaruh flash sale terhadap pembelian 

impulsif, flash sale secara langsung memengaruhi keputusan pembelian 

impulsif. Ketika konsumen Gen Z dihadapkan pada penawaran terbatas 

dalam hal waktu dan jumlah produk, mereka cenderung lebih cepat 

mengambil keputusan pembelian secara spontan. 

5.2.  Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh flash sale terhadap 

pembelian impulsif dengan peran emosi konsumen sebagai variabel mediasi pada 

konsumen Gen Z di Tokopedia wilayah Yogyakarta, peneliti memberikan beberapa 

saran manajerial yang dapat diterapkan oleh Tokopedia maupun pelaku e-

commerce lainnya untuk meningkatkan efektivitas strategi promosi mereka: 

1. Berdasarkan hasil hipotesis pertama, ditemukan bahwa flash sale 

berpengaruh signifikan terhadap emosi konsumen. Artinya, strategi promosi 

berbatas waktu dapat membangkitkan perasaan antusias, keterdesakan, dan 

rasa penasaran pada konsumen. Oleh karena itu, Tokopedia disarankan untuk 

memaksimalkan efek emosional dari flash sale dengan menambahkan 

elemen visual yang menarik seperti countdown timer, efek animasi saat 

promo berjalan, dan penggunaan kalimat ajakan yang kuat seperti “Waktu 

Hampir Habis!” atau “Rebut Sekarang!” untuk menciptakan ekspektasi 

emosional yang berulang dan ditunggu oleh konsumen,  

2. Berdasarkan hasil hipotesis kedua, diketahui bahwa emosi konsumen 

berpengaruh signifikan terhadap pembelian impulsif. Hal ini menunjukkan 

bahwa semakin kuat emosi yang dirasakan konsumen, semakin besar 

kecenderungan mereka untuk melakukan pembelian yang tidak 

direncanakan. Tokopedia dapat memanfaatkan hal ini dengan menciptakan 

suasana aplikasi yang mendukung impulsivitas, seperti menampilkan badge 

khusus pada produk flash sale yang menonjolkan kelangkaan produk 
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(“Tersisa 3!” atau “Dibeli 2.000+ kali”). Pendekatan ini dapat mendorong 

emosi konsumen untuk segera melakukan tindakan pembelian. 

3. Berdasarkan hasil pada hipotesis ketiga, flash sale terbukti memiliki 

pengaruh langsung terhadap pembelian impulsif. Temuan ini 

mengindikasikan bahwa strategi flash sale tetap menjadi alat promosi yang 

sangat efektif untuk mendorong transaksi cepat, khususnya pada konsumen 

Gen Z yang menyukai segala sesuatu yang instan dan menarik perhatian. 

Oleh karena itu, Tokopedia disarankan untuk memperluas waktu 

pelaksanaan flash sale secara strategis, misalnya pada waktu menjelang 

tengah malam atau jam istirahat siang, serta memanfaatkan fitur push 

notification pada aplikasi agar konsumen langsung diarahkan ke halaman 

promosi saat flash sale dimulai. Selain itu, Tokopedia juga dapat 

mempertimbangkan kerja sama dengan influencer yang memiliki basis 

pengikut Gen Z untuk meningkatkan visibilitas flash sale. 

4. Berdasarkan hipotesis keempat, yang menunjukkan bahwa emosi memediasi 

hubungan antara flash sale dan pembelian impulsif, Tokopedia sebaiknya 

memanfaatkan data pencarian pengguna untuk mengirimkan notifikasi flash 

sale yang relevan secara emosional. Personalisasi ini akan meningkatkan 

keterlibatan emosional pengguna dan efektivitas kampanye promosi. 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan 

dalam interpretasi hasil dan dalam perencanaan penelitian lanjutan.: 

1. Tokopedia sebagai platform e-commerce memiliki beragam vendor dan 

jenis produk yang sangat bervariasi. Namun, penelitian ini tidak melakukan 

pengujian secara spesifik terhadap perbedaan antar jenis produk atau 

kategori penjual (vendor). Oleh karena itu, hasil penelitian ini hanya dapat 

digeneralisasi secara umum terhadap perilaku konsumen Tokopedia dan 

belum dapat merepresentasikan secara detail efek flash sale pada jenis 

produk atau vendor tertentu. 
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2. Salah satu kelemahan dalam penelitian ini terletak pada hasil analisis 

Fornell-Larcker yang menunjukkan bahwa tingkat validitas diskriminan 

masing-masing konstruk masih lebih rendah dibandingkan korelasi antar 

konstruk lainnya. Hal ini menunjukkan bahwa validitas diskriminan belum 

terpenuhi secara optimal, sehingga membatasi kejelasan perbedaan antar 

variabel. Meski demikian, hasil uji reliabilitas dan validitas konvergen tetap 

menunjukkan kualitas pengukuran yang baik. 

5.4.Saran untuk penelitian selanjutnya 

1. Disarankan agar penelitian selanjutnya memfokuskan kajiannya pada jenis 

produk tertentu (misalnya: produk fashion, elektronik, atau kebutuhan 

harian) atau vendor tertentu (seperti official store vs. seller individu), 

sehingga dapat mengurangi generalisasi berlebihan dan memperkaya 

pemahaman terhadap dinamika pembelian impulsif dalam konteks yang 

lebih spesifik. Dengan pemilahan fokus tersebut, hasil penelitian akan 

memiliki kontribusi yang lebih aplikatif bagi strategi promosi e-commerce 

yang lebih tersegmentasi. 

2. Untuk meningkatkan validitas diskriminan antar konstruk, disarankan agar 

penelitian berikutnya melakukan pengembangan dan penyempurnaan 

indikator, khususnya pada variabel flash sale dan pembelian impulsif. 

Indikator dapat dirancang lebih spesifik berdasarkan kategori produk atau 

vendor tertentu yang memiliki karakteristik promosi berbeda, agar 

pengukuran variabel menjadi lebih tajam dan relevan terhadap konteks 

konsumen. Pendekatan ini diharapkan dapat meningkatkan akurasi dalam 

membedakan antar konstruk sekaligus memperkuat struktur model 

pengukuran. 
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LAMPIRAN  

LAMPIRAN  1 KUISIONER 

 

Pengaruh Flash Sale terhadap Pembelian Impulsif pada Konsumen Tokopedia 

Gen Z di Yogyakarta: Peran Emosi Konsumen sebagai variabel mediasi. 

Pertanyaan Filter 1  

Apakah anda pengguna aktif Tokopedia 

1. Iya 

2. Tidak 

Pertanyaan Filter 2 

Apakah anda melakukan pembelian produk melalui fitur Flash Sale Tokopedia 

dalam 3 bulan terakhir 

1. Iya 

2. Tidak 

Pertanyaan Filter 3 

Apakah anda berdomisili di Yogyakarta 

1. Iya 

2. Tidak 

Pertanyaan Filter 4 

Responden merupakan generasi Z (lahir pada tahun 1997 - 2012) 

1. Iya 

2. Tidak 

Demografi Responden 

Jenis Kelamin 

1. Laki Laki 

2. Perempuan 
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Pendidikan Terakhir 

1. SMA/SMK 

2. Diploma 

3. Sarjana 

4. Pasca Sarjana 

Profesi 

1. Pelajar/Mahasiswa 

2. Wiraswasta 

3. Pegawai Negri 

4. Karyawan Swasta 

5. Lainya\ 

VARIABEL FLASH SALE (X) 

NO. Pernyataan STS TS KS S SS 

1 
Tokopedia dalam promosi Flash 

Sale sering memberikan potongan harga 
          

2. 
Tokopedia sering melakukan promosi 

Flash Sale.           

3. 

Tokopedia menyelenggarakan 

promo Flash Sale dalam waktu yang 

terbatas (kurang dari 2 jam)           

4. 

Tokopedia pada saat Promo Flash 

Sale menyediakan jumlah produk yang 

terbatas           

5. 
Tampilan/desain Promo Flash Sale yang 

diselenggarakan Tokopedia menarik           
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VARIABEL EMOSI KONSUMEN (EK) 

NO. Pernyataan STS TS KS S SS 

1. 
Saya tertarik membeli produk karena 

Tokopedia menyelenggarakan Flash Sale 
          

2. 
Saya tertarik untuk membeli produk saat 

promo Flash Sale di Tokopedia           

3. 

Saya membeli produk disaat promo Flash 

Sale di Tokopedia karena khawatir batas 

waktu belanja habis           

4. 

Saya membeli produk karena saya merasa 

cemas jika kehabisan stok produk yang saya 

beli saat promo Flash Sale Tokopedia           

 

VARIABEL PEMBELIAN IMPULSIF (PI) 

NO. Pernyataan STS TS KS S SS 

1. 
Saya langsung membeli produk saat promo 

Flash Sale di Tokopedia berlangsung.           

2. 

Saya terdorong untuk membeli produk yang 

belum saya miliki karena adanya sesi flash 

sale di Tokopedia            

3. 

Saya membeli produk yang ditawarkan pada 

sesi flash sale meskipun saya tidak  terlalu 

membutuhkannya             

4. 
Saya merasa antusias untuk berbelanja pada 

saat flash sale karena potongan harga            
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LAMPIRAN  2 SCREEN SHOOT KUISIONER GOOGLE FORM 
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LAMPIRAN  3 DATA JAWABAN KUISIONER  

 

1 

4/4/2025 
11:59 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 

2 

4/4/2025 

12:40 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

3 

4/4/2025 

12:43 
Iya Iya Iya Iya Perempuan Sarjana 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 

4/4/2025 

13:16 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 5 3 3 4 5 5 4 4 4 

5 

4/4/2025 

13:33 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 2 1 3 1 2 3 2 1 2 2 3 

6 

4/4/2025 
14:22 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 

7 

4/4/2025 

19:20 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 2 2 3 2 2 3 4 3 2 3 2 

8 

4/4/2025 

22:41 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 4 4 5 4 5 4 5 3 3 3 4 

9 

4/5/2025 

10:03 
Iya Iya Iya Iya Perempuan Sarjana 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 

4/5/2025 
11:02 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

11 

4/8/2025 

7:50 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki Sarjana 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12 

4/8/2025 

11:31 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 1 

13 

4/8/2025 

14:30 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 2 2 2 2 1 3 3 1 1 1 1 

14 

4/8/2025 

16:39 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 
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15 

4/14/2025 
15:01 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 2 2 1 2 3 2 1 2 2 4 2 

16 

4/14/2025 
15:02 

Iya Iya Iya Iya Perempuan Sarjana 
Karyawan 
Swasta 

2 1 2 1 1 1 3 2 2 3 1 2 1 

17 

4/14/2025 

15:04 
Iya Iya Iya Iya Perempuan Diploma Wiraswasta 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 

18 

4/14/2025 

15:05 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki Sarjana 

Karyawan 

Swasta 
2 2 3 1 2 2 1 2 1 1 1 2 2 

19 

4/14/2025 

15:10 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 

20 

4/14/2025 
15:15 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 1 2 2 1 1 3 2 1 1 2 2 1 

21 

4/14/2025 

15:18 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 1 1 2 2 1 3 2 1 2 2 1 

22 

4/14/2025 

15:19 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 2 2 

23 

4/14/2025 

15:20 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 

24 

4/14/2025 
15:21 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 2 1 2 1 3 1 2 1 2 2 1 1 

25 

4/14/2025 
16:14 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 5 4 3 5 5 3 4 3 3 4 5 

26 

4/14/2025 

16:15 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 3 

27 

4/14/2025 

16:17 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 4 3 4 5 4 5 3 4 3 5 4 

28 

4/14/2025 

16:18 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 4 5 3 5 4 5 3 4 4 5 4 3 

29 

4/14/2025 
16:19 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 5 3 3 5 3 5 4 3 3 4 5 

30 

4/14/2025 

16:30 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 3 4 4 5 5 4 3 3 5 4 4 

31 

4/14/2025 

16:31 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 5 5 4 3 5 4 5 3 5 3 4 
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32 

4/14/2025 
16:32 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

5 3 4 3 5 4 5 5 3 5 4 3 4 

33 

4/14/2025 
16:34 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 3 3 4 5 3 4 4 5 4 4 3 

34 

4/14/2025 

16:36 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 3 5 4 3 5 4 3 5 5 4 3 

35 

4/15/2025 

3:22 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 2 2 3 1 2 4 2 2 2 1 2 

36 

4/15/2025 

3:23 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 2 1 1 2 3 5 4 2 2 1 2 

37 

4/15/2025 
3:25 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 2 1 2 2 3 2 4 4 2 4 2 1 

38 

4/15/2025 

3:26 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 1 4 2 2 2 5 4 2 2 1 4 

39 

4/15/2025 

3:27 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 2 2 1 5 2 2 5 2 4 2 2 

40 

4/15/2025 

7:38 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 3 2 1 2 1 1 2 1 2 3 

41 

4/15/2025 
7:39 

Iya Iya Iya Iya Perempuan Diploma 
Karyawan 
Swasta 

1 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 1 1 

42 

4/15/2025 
7:39 

Iya Iya Iya Iya Perempuan Sarjana 
Karyawan 
Swasta 

2 1 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 2 

43 

4/15/2025 

7:40 
Iya Iya Iya Iya Perempuan Sarjana Pegawai Negri 1 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 1 1 

44 

4/15/2025 

7:41 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 2 

45 

4/15/2025 

7:42 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 1 1 

46 

4/15/2025 
7:43 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 1 2 4 3 1 2 1 1 2 1 2 2 

47 

4/15/2025 

7:44 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki Diploma 

Karyawan 

Swasta 
1 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 1 1 

48 

4/15/2025 

7:44 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki Sarjana 

Karyawan 

Swasta 
2 1 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 2 
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49 

4/15/2025 
7:45 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki Sarjana Pegawai Negri 1 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 1 1 

50 

4/15/2025 
21:39 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 4 3 4 5 5 4 2 4 4 4 5 

51 

4/15/2025 

21:39 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 5 4 5 4 4 2 3 5 4 5 5 

52 

4/15/2025 

21:40 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 5 5 4 2 3 4 5 5 5 4 

53 

4/15/2025 

21:41 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 2 3 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

54 

4/15/2025 
21:41 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 5 5 4 

55 

4/15/2025 

21:42 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 5 3 4 5 4 3 2 4 5 5 5 4 

56 

4/15/2025 

21:43 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 5 5 4 3 4 5 4 5 5 5 3 

57 

4/15/2025 

21:51 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 3 4 5 4 5 4 4 4 5 5 3 

58 

4/15/2025 
21:53 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

3 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

59 

4/15/2025 
21:55 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 4 

60 

4/16/2025 

1:07 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 4 4 4 3 5 5 4 5 4 3 4 2 

61 

4/16/2025 

1:08 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
5 5 4 5 4 4 5 4 3 4 3 2 4 

62 

4/16/2025 

1:09 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 4 2 2 1 1 2 1 2 3 2 1 2 

63 

4/16/2025 
1:10 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 2 1 2 4 2 1 2 1 2 5 3 

64 

4/16/2025 

1:10 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 3 1 1 2 3 2 1 2 2 1 2 

65 

4/16/2025 

1:11 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 2 2 3 3 4 2 2 1 1 3 2 
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66 

4/16/2025 
1:12 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 3 2 4 3 2 2 3 1 2 3 1 3 

67 

4/16/2025 
1:13 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 1 4 1 3 2 1 2 3 3 2 3 

68 

4/16/2025 

1:13 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 3 1 3 2 2 1 2 1 2 3 2 

69 

4/16/2025 

1:14 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 2 2 4 4 2 3 1 1 2 1 2 

70 

4/16/2025 

1:15 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 2 2 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

71 

4/16/2025 
1:20 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

3 4 2 5 2 3 2 1 3 2 2 3 4 

72 

4/16/2025 

1:27 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 1 2 4 2 3 4 2 1 4 1 2 3 

73 

4/16/2025 

1:31 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 3 1 2 3 2 3 5 2 3 2 4 1 

74 

4/16/2025 

1:40 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 4 2 3 2 4 2 3 5 4 3 2 

75 

4/16/2025 
1:43 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

3 4 2 2 1 4 3 2 4 1 2 2 1 

76 

4/16/2025 
1:48 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

4 3 2 3 2 1 4 3 2 1 2 3 2 

77 

4/16/2025 

1:52 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 1 3 2 3 4 3 2 4 3 5 4 

78 

4/16/2025 

7:25 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
4 2 1 3 2 1 3 2 2 3 2 1 4 

79 

4/16/2025 

7:26 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 1 3 2 5 4 2 2 1 2 3 1 2 

80 

4/16/2025 
10:44 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

3 3 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 3 

81 

4/16/2025 

10:45 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 2 3 

82 

4/16/2025 

11:00 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
3 2 1 2 1 1 2 3 2 1 2 3 2 
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83 

4/16/2025 
11:05 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 3 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 

84 

4/16/2025 
11:06 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

3 2 1 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 

85 

4/16/2025 

11:07 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 2 3 2 

86 

4/16/2025 

11:08 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 

87 

4/16/2025 

11:09 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 2 1 1 2 2 3 1 2 3 2 

88 

4/16/2025 
11:10 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 2 3 2 1 2 2 3 2 1 2 3 

89 

4/16/2025 

11:11 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 2 1 1 2 3 2 1 2 3 2 

90 

4/16/2025 

11:11 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 2 1 2 3 2 1 1 2 3 2 

91 

4/16/2025 

11:29 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 2 1 3 1 1 2 2 3 2 1 2 

92 

4/16/2025 
11:30 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 3 1 1 1 2 3 2 1 1 3 1 

93 

4/16/2025 
11:30 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 3 1 1 1 3 1 2 3 1 2 2 

94 

4/16/2025 

11:31 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 1 2 2 3 1 2 2 2 1 3 1 

95 

4/16/2025 

11:32 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 1 2 3 1 3 1 2 1 3 2 1 

96 

4/16/2025 

11:33 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 1 2 1 3 1 2 2 1 3 1 2 

97 

4/16/2025 
11:34 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 3 1 2 2 3 1 2 2 3 2 1 2 

98 

4/16/2025 

11:35 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 1 3 1 1 3 2 1 1 3 1 2 

99 

4/16/2025 

11:36 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 1 2 2 1 3 1 2 1 2 3 1 
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100 

4/16/2025 
11:38 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 3 1 2 2 3 1 2 1 1 3 2 1 

101 

4/16/2025 
12:31 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 2 3 1 2 1 2 2 5 2 1 2 2 

102 

4/16/2025 

12:35 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 1 1 2 2 1 1 3 1 1 4 2 

103 

4/16/2025 

12:37 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 1 2 1 1 2 1 3 2 3 2 1 1 

104 

4/16/2025 

12:38 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 3 2 1 3 2 1 5 1 2 2 1 

105 

4/16/2025 
12:39 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 1 3 1 2 2 1 1 3 2 1 1 2 

106 

4/16/2025 

12:42 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 1 3 1 2 3 2 1 4 3 1 1 2 

107 

4/16/2025 

12:43 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 3 2 1 3 1 1 3 1 1 4 2 

108 

4/16/2025 

12:46 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 2 3 1 2 1 3 2 4 5 1 2 

109 

4/16/2025 
12:49 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 2 1 1 1 2 2 3 4 2 1 5 2 

110 

4/16/2025 
12:49 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 3 2 3 1 2 5 4 1 3 1 2 2 

111 

4/16/2025 

12:50 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 5 2 4 3 1 2 1 3 2 3 1 2 

112 

4/16/2025 

12:51 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 4 2 5 3 1 3 2 1 3 2 2 3 

113 

4/16/2025 

12:51 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 2 5 4 1 5 2 4 3 1 2 1 

114 

4/16/2025 
12:52 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 1 3 2 1 1 2 3 4 2 1 3 1 

115 

4/16/2025 

12:52 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 5 2 4 3 1 3 2 2 1 3 1 2 

116 

4/16/2025 

12:53 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 5 2 4 3 1 3 2 5 4 1 3 2 
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117 

4/16/2025 
12:54 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 5 2 4 3 1 3 2 3 1 4 3 2 

118 

4/16/2025 
12:54 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

1 5 2 4 3 1 3 1 2 2 1 3 2 

119 

4/16/2025 

12:55 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 3 1 1 3 2 1 3 1 1 2 2 

120 

4/16/2025 

12:55 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 3 2 5 4 3 1 2 1 3 2 1 2 

121 

4/16/2025 

13:20 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki Sarjana Wiraswasta 2 1 3 2 3 2 3 1 2 2 1 2 1 

122 

4/16/2025 
13:29 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 1 2 1 3 2 3 1 2 3 2 3 1 

123 

4/16/2025 

13:30 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 1 

124 

4/16/2025 

13:32 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 2 1 2 3 1 2 2 2 3 1 

125 

4/16/2025 

13:34 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
1 2 1 3 1 2 3 2 3 1 2 3 1 

126 

4/16/2025 
13:35 

Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 1 3 1 2 2 1 3 1 2 1 2 1 

127 

4/16/2025 
13:36 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

2 3 1 3 1 2 3 1 2 3 2 3 1 

128 

4/16/2025 

13:37 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 2 3 1 2 1 2 1 2 2 3 1 

129 

4/16/2025 

13:38 
Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 3 1 2 1 3 2 1 3 1 3 2 3 

130 

4/16/2025 

13:38 
Iya Iya Iya Iya Perempuan SMA/SMK 

Pelajar / 

Mahasiswa 
2 1 2 1 2 2 3 1 2 2 1 3 1 

131 

4/17/2025 
10:18 

Iya Tidak                                     

132 

4/19/2025 

20:21 
Iya Tidak                                     

133 

4/21/2025 

12:54 
Tidak                                       
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134 

4/21/2025 
12:55 

Iya Iya Tidak                                   

135 

4/28/2025 
0:29 

Iya Iya Iya Iya Laki Laki SMA/SMK 
Pelajar / 
Mahasiswa 

5 5 4 5 1 4 2 5 1 5 4 5 4 
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LAMPIRAN  4 SCREEN SHOOT HASIL OLAH DATA  
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LAMPIRAN  5 JURNAL ACUAN UTAMA 
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LAMPIRAN  6 TURNITIN 


