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Perkembangan teknologi informasi turut meningkatkan risiko keamanan 

sistem, seperti peretasan dan kegagalan sistem yang mengancam sektor penting seperti 

perbankan. PT XYZ sebagai perusahaan perbankan menghadapi kendala dalam 

memantau aktivitas sistem internal, terutama karena keterbatasan layanan pihak ketiga 

dalam memantau banyak aplikasi internal, kurangnya kustomisasi data yang disimpan, 

serta kesulitan mengakses data log yang tersimpan di server.  

Sistem ini dibangun dengan Vue Js untuk sisi client dan Django Rest 

Framework untuk sisi server. Sistem juga menggunakan Redis sebagai Message Broker 

dan PostgreSQL sebagai database. Aplikasi ini dirancang untuk dapat memantau 

banyak aplikasi secara terpusat melalui satu dasbor yang terintegrasi. 

Berdasarkan hasil pengujian, seluruh responden merasa terbantu dengan adanya 

sistem ini. Sistem ini juga telah terbukti mudah digunakan setelah dilakukan pengujian 

dengan metode Usability Testing yang melihat peta sebaran heatmap interaksi 

pengguna dengan sistem. Dengan adanya sistem ini, pengguna dapat melakukan 

pemantauan secara visual, melakukan penelusuran request, hingga menerima notifikasi 

saat melewati batas yang ditentukan. 
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