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MOTTO

"Jangan kamu menghakimi, supaya kamu tidak dihakimi. Karena dengan
penghakiman yang kamu pakai untuk menghakimi, kamu akan dihakimi
dan ukuran yang kamu pakai untuk mengukur, akan diukurkan
kepadamu."

Matius 7:1-2

""Berbahagialah orang yang bertahan dalam pencobaan, sebab apabila ia
sudah tahan uji, ia akan menerima mahkota kehidupan yang dijanjikan
Allah kepada barangsiapa yang mengasihi Dia"

Yakobus 1:12

Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan
kepadaku.

Filipi 4:13

"Bermimpilah seolah-olah kamu akan hidup selamanya, hiduplah seolah-
olahmu akan mati hari ini."

LeBron James

“ Kamu tidak harus menjadi keajaiban untuk menjadi spesial, kamu sudah
spesial”

Magic Johnson
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PENGARUH JOB STRESS TERHADAP JOB
SATISFACTION DI PT ROSA NUGRAHA ABADI
DENGAN PERAN WORK-LIFE BALANCE SEBAGAI
MODERASI

Disusun Oleh:
Nicholas Rhesa Kristianda
NPM: 210326113

Pembimbing:
Aloysia Desy Pramusiwi S.M., M.Sc.

ABSTRAK

Pekerjaan memegang peranan penting dalam kehidupan manusia, sehingga banyak
karyawan menghabiskan sebagian besar waktunya di tempat kerja. Penelitian ini
bertujuan untuk mengkaji peran moderasi work-life balance dalam pengaruh job
stress dan job satisfaction pada karyawan. Metode penelitian yang digunakan
menggunakan metode survei dengan jumlah responden sebanyak 33 karyawan yang
bekerja di PT. Rosa Nugraha Abadi di Lampung. Data yang diperoleh kemudian
dianalisis menggunakan perangkat lunak SPSS wversi 25. Hasil analisis
menunjukkan bahwa job stress berpengaruh negatif secara signifikan terhadap job
satisfaction. Namun, work-life balance tidak ditemukan memiliki peran sebagai
variabel moderasi dalam hubungan antara job stress dan job satisfaction.
Berdasarkan temuan ini, disarankan agar manajemen PT. Rosa Nugraha Abadi
menerapkan teknik manajemen stres yang efektif guna mengurangi dampak negatif
dari job stress, sekaligus mengembangkan strategi yang mendukung work-life
balance karyawan.

Kata kunci: Job Stress, Work-Life Balance, Job Satisfaction, Peran Moderasi,
SPSS.
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