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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Berikut adalah kesimpulan yang dapat diperoleh berdasarkan pembahasan dan 

hasil analisis data yang dilakukan: 

1. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh aktivitas pemasaran 

melalui live streaming di TikTok terhadap niat pembelian (purchase intention) 

mahasiswa di wilayah Jawa Tengah dan Daerah Istimewa Yogyakarta.  

2. Penelitian ini menggunakan empat variabel independen yakni hiburan, 

interaktivitas, electronic word of mouth (E-WOM), dan kepercayaan yang 

dirasakan, serta satu variabel dependen yakni niat pembelian.  

3. Penelitian ini menggunakan 194 sampel data yang telah dinyatakan valid dan 

memenuhi kriteria dalam penelitian, yakni mahasiswa yang berkuliah di 

provinsi Jawa Tengah dan Daerah Istimewa Yogyakarta yang menggunakan 

platform TikTok dan pernah menonton live streaming di platform tersebut. 

4. Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan maka dapat disimpulkan bahwa 

keempat hipotesis yang diajukan terbukti berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap niat pembelian. Analisis data ini melibatkan 194 data yang sebelumnya 

telah memenuhi syarat uji validitas, uji reliabilitas, serta uji hipotesis yang 

sesuai dengan standar yang telah ditetapkan. Oleh karena itu, sebagaimana 

dijelaskan pada bab IV, maka kesimpulan hasil hipotesis adalah sebagai berikut:  

H1: Hiburan berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat pembelian 

(diterima). Maka, dapat disimpulkan bahwa semakin besar hiburan yang 
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diberikan maka semakin tinggi pula niat pembelian konsumen. Dengan kata 

lain, semakin sering brand menghadirkan konten yang menghibur, 

menyenangkan, dan membuat rileks pada sesi live streaming TikTok, maka hal 

tersebut dapat menciptakan pengalaman positif bagi konsumen yang akhirnya 

dapat meningkatkan niat pembelian.  

H2: Interaktivitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat pembelian 

(diterima). Maka, dapat disimpulkan bahwa semakin besar interaktivitas antara 

konsumen dengan brand maka semakin besar pula niat pembelian konsumen. 

Dengan kata lain, semakin sering brand membangun komunikasi dua arah 

dengan konsumen, melakukan sesi diskusi dan bertukar pendapat, serta 

melakukan upaya untuk memahami keraguan konsumen terhadap produk yang 

ditawarkan dalam live streaming TikTok maka hal tersebut dapat meningkat 

keterlibatan dan kedekatan emosional dengan konsumen, yang pada akhirnya 

dapat memperkuat niat pembelian konsumen. 

H3: Electronic word of mouth (E-WOM) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap niat pembelian (diterima). Maka, dapat disimpulkan bahwa semakin 

besar kualitas yang brand berikan maka semakin besar dorongan konsumen 

untuk membagikan informasi kepada orang lain yang pada akhirnya 

memperkuat niat pembelian. Dengan kata lain, pengalaman positif yang 

diberikan dari konten yang menyenangkan, serta kedekatan emosional antara 

brand dan konsumen akan menunjukkan kualitas dari brand tersebut sehingga 

akhirnya mendorong konsumen secara sukarela untuk merekomendasikan atau 

membagikan informasi yang diperoleh pada live streaming TikTok kepada 
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orang lain bahkan pada media sosial pribadi, yang akhirnya juga berkontribusi 

dalam meningkatkan niat pembelian. 

H4: Kepercayaan yang dirasakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

niat pembelian (diterima). Maka, dapat disimpulkan bahwa semakin besar 

kepercayaan yang dirasakan oleh konsumen maka semakin kuat dorongan niat 

pembelian konsumen. Dengan kata lain, perilaku jujur dan transparansi 

informasi yang disampaikan oleh brand kepada konsumen pada saat sesi live 

streaming TikTok dapat memperkuat perasaan percaya konsumen terhadap 

brand, yang akhirnya menjadi aktivitas yang mendorong pengambilan 

keputusan konsumen, khususnya dalam membentuk niat pembelian. 

5.2 Implikasi Manajerial 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat implikasi manajerial 

yang dapat diimplementasikan agar dapat meningkatkan efektifitas kegiatan 

manajerial. Hasil temuan menunjukkan bahwa keempat variabel dalam SMMA 

melalui live streaming di TikTok memiliki pengaruh terhadap niat pembelian 

mahasiswa di wilayah Jawa Tengah dan Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY). Oleh 

karena itu, penelitian ini dapat dijadikan referensi bagi suatu akademisi dan peneliti 

selanjutnya dalam memahami pengaruh aktivitas pemasaran pada live streaming 

TikTok terhadap niat pembelian mahasiswa, serta mengeksplorasi variabel lain 

yang dapat berperan dalam meningkatkan niat pembelian. 

Bagi para pelaku bisnis online, hasil penelitian ini dapat memberikan 

wawasan yang lebih luas mengenai pentingnya menyusun strategi pemasaran 

digital yang tepat. Pertama, pelaku bisnis online diharapkan dapat mengoptimalkan 
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penjualan melalui pemasaran digital di media sosial dengan menghadirkan konten 

yang menghibur, menyenangkan, serta membuat rileks sehingga mampu memiliki 

daya tarik dan dapat meningkatkan emosi positif konsumen. Kedua, pelaku bisnis 

online juga dapat memperkuat interaksi dua arah antara bisnis dengan konsumen 

melalui sesi diskusi pada fitur interaktif di live streaming, sehingga dapat 

menciptakan kedekatan dan membangun persepsi positif di benak konsumen. 

Ketiga, dengan adanya konten yang menghibur dan kedekatan yang positif antara 

brand dan konsumen maka hal ini dapat menunjukkan kualitas dari brand tersebut 

sehingga dapat memberikan implikasi pada kesediaan konsumen untuk 

membagikan informasi mengenai brand kepada teman-teman konsumen atau di 

media sosial konsumen yang akhirnya dapat memperbesar niat pembelian. 

Keempat, pelaku bisnis diharapkan dapat aktif menumbuhkan kepercayaan melalui 

perilaku yang jujur atas informasi yang diberikan kepada konsumen sehingga dapat 

memperbesar kepercayaan yang dirasakan oleh konsumen. 

Bagi konsumen khususnya mahasiswa, hasil penelitian ini dapat 

meningkatkan pengetahuan terkait strategi pemasaran yang dilakukan oleh brand 

melalui live streaming. Mahasiswa sebagai konsumen potensial dari live streaming 

diharapkan dapat berperan lebih aktif dalam mengikuti live streaming yang 

dilakukan oleh brand di TikTok guna memperoleh gambaran mengenai produk 

yang dijual, serta menghindari pengaruh iklan yang menyesatkan atau informasi 

palsu. Penelitian ini juga dapat membantu mahasiswa untuk berpikir kritis dan 

selektif dalam merespon berbagai aktivitas yang dilakukan brand untuk 
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mempromosikan produknya pada live streaming TikTok, baik dalam aktivitas 

hiburan, interaktivitas, E-WOM, maupun kepercayaan yang dirasakan. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini membahas mengenai “Analisis Pengaruh Pemasaran Melalui 

Live streaming TikTok Terhadap Niat Pembelian Mahasiswa di Wilayah Jawa 

Tengah dan Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY)”. Dalam melakukan penelitian ini, 

peneliti menyadari bahwa terdapat beberapa keterbatasan yang ada adalah sebagai 

berikut: 

1. Penelitian ini memiliki kesalahan dalam penulisan pilihan usia pada pertanyaan 

demografi, yaitu adanya pengulangan rentang usia “18 – 24 tahun”, “24 – 30 

tahun”, “30 – 40 tahun” yang berpotensi menimbulkan kebingungan bagi 

responden.  

2. Penelitian ini tidak dapat mewakili populasi yang lebih luas karena melibatkan 

responden dengan kriteria tertentu, yakni pengguna TikTok yang pernah 

menonton live streaming di TikTok dan merupakan mahasiswa yang sedang 

menempuh pendidikan di wilayah Jawa Tengah dan DIY.  

3. Penelitian ini tidak memiliki fokus yang spesifik pada jenis produk yang 

dipromosikan melalui live streaming sedangkan variasi jenis produk dapat 

memberikan pengaruh yang berbeda terhadap niat pembelian (purchase 

intention). 
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5.4 Saran Penelitian  

Berdasarkan pada hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diberikan, 

maka peneliti bermaksud memberikan beberapa saran kepada pihak-pihak yang 

terkait penelitian ini. Berikut ini adalah saran-saran yang dapat disampaikan:  

1. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih memperhatikan kualitas dari 

pertanyaan yang diajukan sehingga pada saat disebarkan pada khalayak luas, 

dapat memperoleh hasil yang lebih optimal dan memuaskan, serta 

meminimalisir adanya bias jawaban. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mempertimbangkan untuk 

menggunakan kriteria responden yang berbeda, sehingga dapat lebih 

memahami pengaruh SMMA dalam live streaming TikTok terhadap niat 

pembelian (purchase intention) konsumen.  

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih menitikberatkan pada jenis 

produk tertentu yang dipromosikan melalui live streaming karena perbedaan 

jenis produk dapat mempengaruhi niat pembelian (purchase intention). 
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DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1: Kuesioner Penelitian 

Bagian 1: Pertanyaan Filter Responden Penelitian 

1. Apakah Anda merupakan mahasiswa? 

a. Ya 

b. Tidak 

2. Apakah Anda berkuliah di provinsi Jawa Tengah atau Daerah Istimewa 

Yogyakarta? 

a. Jawa Tengah 

b. Daerah Istimewa Yogyakarta 

c. Tidak  

3. Apakah Anda memiliki aplikasi TikTok? 

a. Ya 

b. Tidak  

4. Apakah Anda pernah melihat live streaming suatu brand di TikTok? 

a. Ya 

b. Tidak 

 

Bagian 2: Demografis dan Profil Responden 

1. Jenis Kelamin: 

a. Laki-Laki 

b. Perempuan 
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2. Usia: 

a. 18 – 24 Tahun 

b. 24 – 30 Tahun  

c. 30 – 40 Tahun 

3. Pendidikan yang ditempuh (Sekarang): 

a. D3 

b. D4 

c. S1 

d. S2 

e. S3 

f. Profesi 

4. Frekuensi menonton live streaming suatu brand per minggu: 

a. Lebih dari sekali sehari 

b. Setiap hari 

c. Sering (5 – 6 kali per minggu) 

d. Kadang (3 – 4 kali per minggu) 

e. Jarang (kurang dari 2 kali per minggu) 

 

Bagian 3: Skala Likert  

1 Sangat Tidak Setuju STS 

2 Tidak Setuju TS 

3 Netral N 

4 Setuju S 

5 Sangat Setuju SS 
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Bagian 4: Pertanyaan Penelitian  

No 
Pertanyaan Skala 

Hiburan (Entertainnment) 1 2 3 4 5 

1 
Menurut saya, menonton live streaming 

suatu brand di TikTok itu menghibur. 

     

2 

Menurut saya, menonton live streaming 

suatu brand di TikTok itu membuat 

rileks. 

     

3 

Menurut saya, menonton live streaming 

suatu brand di TikTok itu memberikan 

kesenangan. 

     

 

No 
Pertanyaan Skala 

Interaktivitas (Interactivity) 1 2 3 4 5 

1 

Menurut saya, menonton live streaming 

suatu brand dapat memberikan 

kemudahan dalam bertukar pikiran dan 

berbagi pendapat dengan penjual atau 

penonton lainnya. 

     

2 

Menurut saya, menonton live streaming 

dari suatu brand akan membantu 

penjual memahami bagaimana pendapat 

saya terhadap produk yang ditawarkan. 

     

3 

Menurut saya, menonton live streaming 

suatu brand membuat saya merasa lebih 

dekat dengan brand tersebut. 

     

4 

Menurut saya, menonton live streaming 

dari suatu brand memberikan 

kesempatan bagi penjual untuk 

menjawab pertanyaan dari penonton 

secara langsung.  

     

 

No 
Pertanyaan Skala 

E-WOM 1 2 3 4 5 

1 

Setelah menonton live streaming 

suatu brand di TikTok, saya ingin 

membagikan informasi tentang produk 
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atau layanan tersebut kepada teman-

teman saya. 

2 

Saya tertarik membagikan live 

streaming TikTok dari suatu brand ke 

akun media sosial saya. 

     

 

No 

Pertanyaan Skala 

Kepercayaan yang Dirasakan 

(Perceived Trust) 

1 2 3 4 5 

1 

Saya merasa percaya kepada penjual di 

TikTok yang menggunakan live 

streaming. 

     

2 

Saya percaya pada informasi yang 

diberikan penjual melalui live 

streaming. 

     

3 

Saya yakin bahwa penjual di TikTok 

yang menggunakan live streaming akan 

memperlakukan saya dengan jujur. 

     

 

No 
Pertanyaan Skala 

Niat Pembelian (Purchase Intention) 1 2 3 4 5 

1 

Saya lebih memilih untuk membeli 

produk dari penjual yang menggunakan 

live streaming di TikTok. 

     

2 

Saya akan mengunjungi kembali 

halaman penjual untuk menonton live 

streaming terbaru suatu brand dalam 

waktu dekat 
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Lampiran 2: Kuesioner Penelitian (Online) 
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Lampiran 3: Data Responden 

F1 F2 F3 F4 D1 D2 D3 D4 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S2 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S2 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 
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Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S2 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 
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Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 
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Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S2 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun D3 Setiap hari 
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Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 24 - 30 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 24 - 30 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 
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Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun D3 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 24 - 30 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Lebih dari sekali 

sehari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Jarang (kurang dari 

2 kali per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 
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Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Jawa Tengah Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 Setiap hari 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Perempuan 18 - 24 Tahun S1 
Kadang (3 – 4 kali 

per minggu) 

Ya Daerah Istimewa Yogyakarta Ya Ya Laki-Laki 18 - 24 Tahun S1 
Sering (5 – 6 kali 

per minggu) 
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Lampiran 4: Hasil Kuesioner 

ENT1 ENT2 ENT3 INT1 INT2 INT3 INT4 EW1 EW2 PT1 PT2 PT3 PI1 PI2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 

2 1 1 2 2 2 1 3 1 3 2 3 2 3 

4 5 4 3 5 4 5 4 3 4 5 3 5 4 

4 3 3 4 5 3 4 3 4 4 4 5 3 4 

3 3 3 4 4 3 5 3 3 4 4 4 3 3 

3 2 2 4 4 3 5 3 2 3 2 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 5 4 

4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 2 

3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 

5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 3 4 5 3 3 5 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

4 5 5 3 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 

5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

2 2 2 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 3 

4 3 4 4 4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 5 3 3 4 4 3 4 3 

5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 2 4 4 4 2 4 4 2 2 2 2 3 3 

4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 5 5 4 2 4 5 5 5 5 

5 4 4 5 4 3 5 4 3 4 4 4 5 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 4 4 3 5 4 3 3 3 3 3 5 4 

5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 

2 1 3 4 4 3 4 3 3 3 2 2 2 2 

5 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

3 2 2 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 3 5 4 2 4 4 4 4 3 

3 4 4 4 4 3 3 2 2 4 4 4 3 2 

4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 

3 3 4 4 5 4 5 4 3 3 3 3 4 4 

4 4 3 4 5 4 5 4 3 4 4 4 3 3 

1 1 1 4 4 4 4 1 1 3 3 3 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 3 5 4 5 5 5 3 4 2 3 3 

3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 2 3 2 2 4 4 4 3 3 

2 2 2 3 4 4 5 3 2 3 3 3 2 3 



 

 

117 
 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 5 3 5 3 3 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 5 4 5 4 4 3 3 3 4 4 

3 4 3 4 4 3 5 3 4 4 3 5 3 4 

4 3 5 4 5 3 4 4 3 5 4 3 4 5 

3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 2 3 4 4 

5 3 4 4 5 5 5 4 2 4 4 4 2 3 

3 3 4 4 5 3 4 5 4 5 4 3 4 3 

4 3 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 3 5 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 5 5 5 5 4 3 5 4 4 5 3 

3 3 4 5 4 3 5 4 3 3 4 3 5 3 

5 4 3 5 5 5 5 5 5 3 4 3 3 4 

4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 

5 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 5 4 5 

4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

4 3 4 5 5 4 5 3 3 4 3 4 3 3 

3 4 3 2 3 2 4 4 3 3 4 3 3 2 

4 3 4 5 5 4 5 2 1 5 5 5 5 5 

4 2 3 4 4 4 5 3 2 2 2 2 3 2 

3 3 3 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 

3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 5 3 5 5 

4 3 4 4 5 3 5 3 3 4 5 3 4 3 

5 4 4 3 4 5 4 4 5 4 3 3 4 4 

5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 4 3 3 1 

5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 5 4 3 5 4 2 3 3 3 4 2 

3 2 3 4 4 4 5 2 1 3 4 2 3 2 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 

4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 5 2 1 4 5 5 5 5 

4 3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 5 4 5 4 5 4 3 3 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 5 

4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

5 3 4 4 3 2 5 2 1 3 4 3 4 1 

3 4 4 4 3 5 4 5 5 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 

4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 2 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 

3 2 3 4 5 4 5 3 2 4 4 4 2 2 

4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 4 3 4 3 5 5 4 4 3 5 5 

4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 

4 3 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 

5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 1 2 5 4 4 5 2 2 3 3 4 4 2 

3 3 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 3 5 

4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 

3 2 3 4 3 2 5 3 1 3 2 2 3 2 

4 2 4 4 4 4 5 2 1 3 3 4 4 2 

2 2 4 4 2 4 4 2 1 5 3 3 4 5 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 

4 2 3 2 4 1 4 2 2 3 3 4 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 

3 3 4 3 4 5 5 4 3 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

3 4 5 3 5 4 3 5 4 4 3 5 3 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 

4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 

5 4 5 5 5 3 5 3 2 4 3 3 2 3 

4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 5 2 5 1 1 3 4 4 2 4 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 

3 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 

4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 

5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 

5 3 4 5 5 4 5 4 3 4 5 5 3 3 

4 3 4 4 3 5 5 4 3 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 

5 3 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 3 3 2 4 

5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

5 3 4 5 5 4 5 5 2 5 5 5 3 4 

5 2 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

2 1 1 3 3 1 3 3 1 2 2 2 2 2 

4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 3 3 4 

4 3 3 4 4 3 5 4 3 4 5 4 4 3 

3 2 3 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

3 3 4 3 4 4 4 3 2 4 4 4 3 3 

3 2 2 4 2 3 5 3 2 3 3 3 2 4 

3 3 4 4 5 5 5 3 2 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 5 3 3 1 2 4 3 4 4 4 4 4 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 4 5 5 3 5 5 4 5 4 

5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 5 5 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 5 4 4 5 3 4 3 4 3 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 5 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 3 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 

3 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 3 5 4 5 3 5 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 5 5 3 5 5 1 5 3 5 2 5 

5 4 5 5 5 5 4 3 3 4 4 3 5 5 

5 3 4 4 3 3 4 3 2 4 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 1 1 3 3 3 3 3 

5 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1 4 5 5 5 5 5 4 1 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 3 5 5 3 5 4 5 4 5 5 

3 2 2 2 5 4 5 4 3 4 4 3 3 3 

4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

4 4 5 3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 

4 3 5 4 4 3 5 3 4 5 4 4 5 4 

4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 3 

3 3 3 4 3 5 3 4 3 4 4 4 4 4 

4 2 3 2 1 2 4 4 2 4 5 3 4 3 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

2 3 2 2 2 2 3 4 3 4 3 3 3 2 

4 3 3 3 2 2 2 4 3 4 4 3 5 2 

4 3 4 4 2 3 4 4 3 4 3 2 5 4 

4 3 3 4 4 4 5 3 2 4 4 3 4 4 

2 1 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

1 2 2 3 2 1 2 3 2 3 2 3 2 1 
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Lampiran 5: Hasil Olah Data SEM-PLS 

Nilai Mean, Min, Max, Standar Deviasi 

 

Nilai Outer Loadings 
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Nilai Cronbach’s Alpha, Composite Reliability, dan AVE 

 

 

Nilai R-square dan Q-Square 

 

 

 

Nilai Fornell-Larcker Criterion 
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Nilai Cross loading  

 

Nilai Path Coefficient 
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Lampiran 6: Jurnal Utama 
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Lampiran 7: Hasil Turnitin 
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