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LAMPIRAN

Lampiran 1, Skrip Wawancara Stakeholder

SKRIP WAWANCARA

. Siapa saja stakeholder yang terlibat dalam perencanaan pengiriman?

. Apa peran ataupun tugas dari masing masing stakeholder?

. Apa saja wewenang stakeholder dalam melakukan kewajibannya

. Apa saja masalah yang di alami setiap stakeholder? apakah berhubungan satu sama lain?

. Apakah terdapat keluhan mengenai sesama divisi?

. Apa dampak dari perencanaan pengiriman yang kurang baik?

. Apa yang terjadi jika pengiriman tidak berlangsung dengan tanggal yang sudah di tentukan?
. Apa harapan dari stakeholder terhadap permasalahan yang sudah di utarakan?

[+ I e BV TR S VI N I )

Lampiran 2, Video Proses Tools Bekerja

Implementasi Tools Prediksi Pengiriman-20250529 161140-Meeting

Recording.mp4

Lampiran 3, Logbook Tugas Akhir

Bimbinge

No Tanggal Bimbingan ~ Status Pesan Tipe Bimbingan ~ Status Bimbingan ~ Action
1 Kamis, 06 Mar 2025 | 1158 Bimbingan Selesai Online Dikonfirmasi

2 Selasa, 11 Mar 2025 | 13:43 Bimbingan Selesai Dikonfirmasi

3 Selasa, 1| Mar 2025 | 13:44 Bimbingan Selesai Online Dikonfirmasi

a Selasa, 1! Mar 2025 | 13:45 Bimbingan Selesai Online Dikonfirmasi

5 Selasa, 1l Mar 2025 | 13:46 Bimbingan Selesal ©Online Dikonfirmasi

6 Selasa, 11 Mar 2025 | 13:47 Bimbingan Selesai Online Dikonfirmasi

7 Selasa, 1l Mar 2025 | 13:48 Bimbingan Selesai Online Dikonfirmasi

8 Selasa, 18 Mar 2025 | 09:32 Bimbingan Selesai Dikonfirmasi

] Jumat, 28 Mor 2025 | 10:24 Bimbingan Selesai Dikonfirmasi

10 Selasa, 15 Apr 2025 | 13:58 Bimbingan Selesai Dikonfirmasi

Data per halaman: 10 1- 10 dari 12 >
No Tanggal Bimbingan ~  status Pesan Tipe Bimbingan ~  Status Bimbingan ~ Action
n Selasa, 15 Apr 2025 |13:59 Bimbingan Selesai Dikenfirmasi

12 Senin, 28 Apr 2025 | 17:03 Bimbingan Selesai Online Dikenfirmasi

Data per halaman: 10 N-12darii2 ¢
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https://studentsuajyac.sharepoint.com/:v:/r/sites/p413/Shared%20Documents/General/Recordings/Implementasi%20Tools%20Prediksi%20Pengiriman-20250529_161140-Meeting%20Recording.mp4?csf=1&web=1&e=W4AzJ6

Lampiran 4, Surat Izin Penelitian

Lampiran 5, Hasil Turnitin

Laporan Tugas Akhir_210611503_Yohanes Danang Kevin Hadi
Susilo_Turnitin.pdf
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Lampiran 6, Catatan SSP

Sudah?
No Penguji WP Jenis Revisi Revisi Hal.
Ya | Tidak
Stakeholder yang diwawancarai satu pihak? Apakah peran masing- Penambahan stakeholder, skrip
1 2 masing berbeda? Ringkasan wawancara belum ada, Skrip wawancara di | v wawancara dilampirkan di 3-4
lampiran belum ada lampiran
2 2 Permasalahan hanya 1 saja? Konflik antara stakeholder? Belum v Penelusuran lebih lanjut 14
memenuhi kriteria complex problem terhadap stakeholder tambahan
Dr. Ir. Yosephine Perlu wawancara dengan stakeholder dari eksternal ICS untuk . .
. . R Wawancara lebih lanjut kepada
3 Suharyanti, S.T., 2 mengelaborasi permasalahan yang lebih luas dan dapat dibahas secara | v ihak gudang (pihak lapangan) 3-4
M.T., IPU komprehensif di bagian akhir p 9 9P pang
4 6 Mengapa menggunakan 3 tools untuk penelusuran akar masalah? Why & v Penghapusan Why & Why 27.31
why dan fishbone memiliki fungsi yang sama Diagram
5 6 Diagram interelasi tidak jelas v Perbaikan tools dan kalimat 31
6 6 Alternatif solusi ke 2, perencanaan atau perancangan v Menggant;r:um; altematif 33
Sudah?
No Penguiji WP Jenis Revisi Revisi Hal.
Ya | Tidak
Stakeholder yang diwawancarai satu pihak? Apakah peran masing- Penambahan stakeholder, skrip
1 2 masing berbeda? Ringkasan wawancara belum ada, Skrip wawancaradi | + wawancara dilampirkan di 3-4
lampiran belum ada lampiran
2 2 Permasalahan hanya 1 saja? Konflik antara stakeholder? Belum v Penelusuran lebih lanjut 34
memenubhi kriteria complex problem terhadap stakeholder tambahan
Dr. Ir. Yosephine Perlu wawancara dengan stakeholder dari eksternal ICS untuk . .
) ) X Wawancara lebih lanjut kepada
3 Suharyanti, S.T., 2 mengelaborasi permasalahan yang lebih luas dan dapat dibahas secara | v ihak gudang (pihak lapangan) 3-4
M.T., IPU komprehensif di bagian akhir p 9 9P pang
4 6 Mengapa menggunakan 3 tools untuk penelusuran akar masalah? Why & v Penghapusan Why & Why 27.31
why dan fishbone memiliki fungsi yang sama Diagram
5 6 Diagram interelasi tidak jelas v Perbaikan tfools dan kalimat 31
6 6 Alternatif solusi ke 2, perencanaan atau perancangan v Menggant;r:um; altematif 33
Sudah?
No Penguiji WP Jenis Revisi Revisi Hal.
Ya | Tidak
Stakeholder yang diwawancarai satu pihak? Apakah peran masing- Penambahan stakeholder, skrip
1 2 masing berbeda? Ringkasan wawancara belum ada, Skrip wawancara di | + wawancara dilampirkan di 3-4
lampiran belum ada lampiran
2 2 Permasalahan hanya 1 saja? Konflik antara stakeholder? Belum v Penelusuran lebih lanjut 34
memenubhi kriteria complex problem terhadap stakeholder tambahan
Dr. Ir. Yosephine Perlu wawancara dengan stakeholder dari eksternal ICS untuk . .
) . Wawancara lebih lanjut kepada
3 Suharyanti, S.T., 2 mengelaborasi permasalahan yang lebih luas dan dapat dibahas secara | v ihak gudang (pihak lapangan) 3-4
M.T., IPU komprehensif di bagian akhir p 9 9P pang
4 6 Mengapa menggunakan 3 tools untuk penelusuran akar masalah? Why & v Penghapusan Why & Why 27.31
why dan fishbone memiliki fungsi yang sama Diagram
5 6 Diagram interelasi tidak jelas v Perbaikan tools dan kalimat 31
6 6 Alternatif solusi ke 2, perencanaan atau perancangan v Menggantlsr:un;f alteratit 33
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