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INTISARI 

Perencanaan pengiriman merupakan salah satu aspek penting dalam supply chain 
management. Tugas Akhir ini menyelesaikan masalah terjadinya perbedaan 
antara rencana dengan aktual tanggal sampainya produk di PSA (Port Singapore 
Authority) PT RAPP. Perbedaan ini menunjukkan adanya keterlambatan yang 
akan berdampak pada perubahan jadwal yang telah ditetapkan serta menimbulkan 
denda yang harus ditanggung oleh perusahaan. Oleh karena itu Tugas Akhir ini 
bertujuan untuk meningkatkan akurasi pengiriman sebesar minimal 75% 
dibandingkan akurasi sebelumnya yaitu 69,88%.  

Solusi yang terpilih adalah perancangan tools dan sistem perencanaan durasi 
pengiriman. Metode perancangan tools yang dilakukan menggunakan gabungan 
dari 2 jenis algoritma yaitu linear regression dan fuzzy logic. Fuzzy logic digunakan 
untuk membentuk kelompok early, on time, dan late serta memberikan 
penyesuaian hari, dan linear regression digunakan untuk memberikan prediksi hari 
untuk pengiriman selanjutnya.  

Solusi yang diberikan mencakup perubahan proses bisnis yang berlaku di 
perusahaan. Terdapat juga dashboard untuk mempermudah pengguna dalam 
melakukan pengaplikasian prediksi durasi pengiriman. Solusi yang diberikan 
menghasilkan peningkatan akurasi pengiriman menjadi 76,38%.  

Kata kunci: perencanaan pengiriman, durasi pengiriman, prediksi pengiriman, 
supply chain planning 

  


