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LAMPIRAN

Lampiran 1 Transkrip Wawancara Manager PPIC & Design

Pencarian Masalah

Peneliti

Manager PPIC & Design

Selamat pagi Pak, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Bapak
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Selamat pagi juga, nama saya Wilson dan saya
Manager Production Planning and Inventory
Control & Design. Saya memiliki tugas dan
tanggung jawab dalam mengawasi bagian-bagian
gudang, logistik, tools, raw material, dan quality
control.

Apakah  Bapak dapat
menjelaskan secara
singkat fungsi dari Subunit
Engineering Workshop?

Oke, sama seperti yang telah disampaikan pada
saat pengenalan atau orientasi awal pertama kali
teman-teman memulai kegiatan magang, fungsi
dari Workshop sendiri adalah untuk mendukung
seluruh kegiatan yang menyediakan kebutuhan
engineering PT Djarum dan sister company
dengan memproduksi spare part, mesin, modul,
gambar teknik, dan melakukan kalibrasi alat ukur.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Bapak apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Kelebihan yang dimiliki oleh Workshop saat ini
adalah fasilitas-fasilitas yang dimiliki sudah dapat
dikatakan sangat lengkap dan canggih. Workshop

sendiri  juga memiliki software pendukung
produksi yang cukup canggih dan Workshop juga
telah dapat menjangkau hampir seluruh

kebutuhan dari PT Djarum. Kelemahan saat ini
yang ada pada Workshop adalah tingginya atau
masih banyak production order yang cacat produk
dan kita jadi harus melakukan rework, kesulitan
untuk menolak pesanan bagian internal, dan
beberapa permasalahan yang berkaitan dengan
sumber daya manusia seperti, kurang nya disiplin,
rasa saling peduli, dan inisiatif.
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Lampiran 2 Transkrip Wawancara User (Secondary Engineering)

Pencarian Masalah

Peneliti

User (Secondary Engineering)

Selamat siang Mas, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Mas
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Halo, selamat siang juga Mas. Saya Ridho dan
saya adalah salah satu user disini. Saya sekarang
bekerja di bagian Secondary Engineering.

Apakah Mas
menjelaskansecara
singkat fungsi dari Subunit
Engineering Workshop
serta keterkaitannya
dengan bagian Mas?

dapat

Jadi fungsi dari Subunit Engineering Workshop
menurut saya adalah untuk membuat mesin/spare
part/modul berdasarkan pada kebutuhan kita.
Awalnya kita membuat desain atau gambar teknik
untuk proyek-proyek engineering PT Djarum dan
setelah  desainnya selesai, kita tinggal
menyerahkan desain untuk dikerjakan oleh
Workshop.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Mas apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Menurut saya sih untuk kelebihannya ada pada
kemudahan untuk melakukan koordinasi karena
masih dalam satu bagian internal PT Djarum.
Untuk kekurangan yang pernah saya jumpai sih
terkadang beberapa order yang dibuat di
Workshop tidak mengikuti due dafe yang telah
disepakati lalu terkadang juga ada beberapa order
yang harus dilakukan rework karena ukurannya
tidak sesuai dengan gambar teknik atau tidak
dapat berjalan dengan lancar saat dipasang pada
mesin.
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Lampiran 3 Transkrip Wawancara Operator Mesin Bending

Pencarian Masalah

Peneliti

Operator Mesin Bending

Selamat siang Mas, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Mas
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Selamat siang mas, nama saya Aji operator di
bagian mesin Bending

Apakah Mas dapat
menjelaskan secara
singkat fungsi dari Subunit

Engineering Workshop?

Ya, fungsi kita di workshop ini untuk membantu
bagian lain PT Djarum yang ingin membuat spare
part, mesin-mesin project yang dibutuhkan untuk
produksi rokok atau perusahaan lainnya.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Mas apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Untuk kelebihan yang dimiliki oleh Workshop
menurut saya lingkungan kerjanya enak dan
teman-teman yang lain juga asik serta mudah
untuk bekerja bersama. Kalau kelemahannya,
menurut saya di bagian bending itu sering gambar
teknik yang diberikan masih belum sesuai dengan
standar yang dapat dikerjakan pada mesin
sehingga kita sebagai operator kesulitan untuk
melakukan manufaktur atau harus merevisi
gambar teknik terlebih dahulu ke bagian design
untuk dapat dikerjakan.
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Lampiran 4 Transkrip Wawancara Validator

Pencarian Masalah

Peneliti

Validator

Selamat pagi Pak, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Bapak
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Boleh mas, perkenalkan nama saya Hari dan saya
merupakan seorang validator. Intinya saya
memiliki tugas mengenai validasi terhadap
gambar teknik apakah sudah siap untuk
diproduksi, membuat inspection plan dan
memastikan kesiapan produksi secara kapasitas,
kapabilitas serta material.

Apakah  Bapak dapat
menjelaskan secara
singkat fungsi dari Subunit
Engineering Workshop?

Fungsi kita Workshop adalah melayani dan
menyediakan pembuatan mesin/modul/spare part
untuk kegiatan produksi PT Djarum terutama di
unit Engineering. Terkadang kita juga menerima
order untuk melakukan kalibrasi alat ukur seperti
kaliper dan mikrometer.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Bapak apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Untuk kelebihan kita ada banyak, kelebihan kita
ada di mesin-mesin yang mendukung proses
manufaktur dan produksi kita yang sudah lengkap
dan canggih. Area Workshop juga luas sehingga
memudahkan kita dalam melakukan
pengembangan atau improvement kedepan.
Kelemahan dari Workshop menurut saya ada
pada sumber daya manusianya yang masih dapat
ditingkatkan lagi dan belum adanya sistem
pencatatan inspeksi yang dilakukan pada setiap
lini manufaktur Subunit Engineering Workshop
terhadap barang atau produk yang selesai di
proses.
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Lampiran 5 Transkrip Wawancara Pekerja Inspection

Pencarian Masalah

Peneliti

Pekerja Inspection

Selamat siang Pak, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Bapak
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Halo mas, saya Achlis dan saya bertugas di
bagian inspeksi akhir Workshop untuk melakukan
pengecekan kualitas produk yang dihasilkan dari
proses manufaktur.

Apakah  Bapak dapat
menjelaskan secara
singkat fungsi dari Subunit
Engineering Workshop?

Kalau yang saya ketahui, kita di Workshop
fungsinya menunjang kebutuhan dari bagian PT
Djarum seperti, primary dan secondary dalam
memproduksi pesanan seperti, part, mesin, modul
dengan kualitas terbaik yang dapat dibuat di
Workshop.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Bapak apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Kelebihan dari kita di Workshop ini alat-alat yang
kita miliki cukup lengkap dan canggih, seperti
contoh kita mempunyai mesin CMM yang canggih
untuk melakukan pengukuran dan inspeksi. Untuk
kekurangan Workshop adanya gap antara kita di
bagian inspeksi akhir dengan operator di lapangan
mengenai standar kualitas, kemudian juga saya
masih banyak menjumpai produk-produk cacat
saat saya melakukan inspeksi akhir.
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Lampiran 6 Transkrip Wawancara Operator Mesin Turning

Pencarian Masalah

Peneliti

Operator Mesin Turning

Selamat siang Mas, maaf
mengganggu waktunya
sebentar. Apakah Mas
dapat memperkenalkan diri
terlebih dahulu?

Selamat siang mas, saya Abu operator di salah
satu mesin Turning.

Apakah Mas dapat
menjelaskan secara
singkat fungsi dari Subunit

Engineering Workshop?

Untuk fungsi Workshop yang saya ketahui adalah
kita sebagai salah satu bagian support untuk
membuat berbagai sparepart dan mesin agar
bagian produksi rokok dapat terus berjalan.

Jika menggunakan analisis
SWOT, menurut Mas apa
saja kelebihan dan
kelemahan yang dimiliki
oleh Subunit Engineering
Workshop?

Untuk kelebihan yang dimiliki oleh Workshop
menurut saya sosok pimpinan yang mengayomi
dan lingkungan kerja yang selalu saling
membantu. Kalau kelemahannya, menurut saya di
bagian turning terkadang kita sebagai operator
suka Ilupa terhadap kemungkinan terjadinya
deformasi setelah proses manufaktur dan kadang
kita tidak melakukan pengecekan terhadap itu.
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Lampiran 7 Data Cacat Produk Unit Turning Konvensional Januari — September
2024

Tanggal ~ | Production Order - | Jumlah ~ | Dari Unit -¥| Tujuan Unit Perbaikal * | Keterangan

1/22/2024]

~ | Reguester

1/22/2024
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2/2/2024

2/5/2024
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2/28/2024
2/28/2024]
2/28/2024
3/4/2024

372024

3/7/2024

3/8/2024

3/8/2024

3/13/2024
3/13/2024]
3/15/2024
3/20/2024]
3/25/2024
4/23/2024]
5/10/2024
5/21/2024]
5/21/2024
5/28/2024|
5/28/2024
6/11/2024]
6/12/2024
6/18/2024]
6/18/2024
6/25/2024]
7/16/2024
7422/2024]
7/22/2024
7424/2024]
7/24/2024
742742024

Tanggal v Production Order
024

9/9/2024

v |Jumlah |~ Reguester

~_ Dari Unit

Turning Konvensional
Turning Konvensiona
rning Konvensional
rning Konvensional
rming Konvensional
rming Konvensional
ming Konvensional

Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
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Turning Konvensional
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Turning Konvensional
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Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turning Konvensional
Turnine Konvensional

diametern 476 masih minus 0,02
tap bsp 3/8 "x19 sesak

diameter 18 hasil minus jd 17,6
2pcs diameter 32136 hsl+0,03

m20x1,5sesak

panjang 165 masih plus 0.05
diameter 38 hasil41,5
diameter 52 js6 hasil 51,58
diameter 125 H7 masih minus 0,01
diameter 47 156 hasil- 0,02
diameter 28 156 hasil -0,02
diameter 1/2"-H7 hasil-0,005
panjang 22 hasil 23

diameter 12,7 H8 hasil 12,88
diameter 35H7 hasil-0,02
diameter 35 H7 hasil-0,01
tebal 8 minus hasil 8,01
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letak posisi mB kebalik
diameter 50 n diameter 37 blm masuk
diameter 36 hs135,95

diameter 10 js6 hasil 10,5 (blm grinding) n tap m& sesak
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tebal 1,7 hasil1,8
diameter 8/16" kG hasil 14,28
diameter 46 blm di kerjakan

ldiameter7.94 hd hasil7.912.diametr 7. 84 h6 hasil 7,85

diameter 42H7 hasil 41,99
diameter 35H7 hasil minus 0,01
m20x 2,5 sesak

diameter 25 hasil minus 0,01

diameter 55/56 hasil plus 0,1diameter 250 hasilminus 0,2

diameter 250 hasilminus 0,3
lebar 12,7 hasil 13
mbxl sesgk

-¥ Tujuan Unit Perbaikar v | Keterangan
diameter 25h8 hasil 24,95
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diameter 8}
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gambrmya minta stey
diameter 255h7 h:
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5.46,97.46,985.47,01
Lkonus

98n 255,03 diameter!
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6h

Turning
Turing Konvensional
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Turning Konvensional
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Turning Konvensional  diameter27

2BAkoplak (lobok)
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h8 hasil plus(+) 0,01
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51139,07 n diameter 140 hasil 140,05
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Lampiran 9 Log Book Bimbingan dengan Calon Dosen Pembimbing

Nicholas Arden... _
ok it

board

Bimbingan Akadernk — Q 2024/2025 - Ganjil ~ Fembimbing Magangs Dr. . g Luddy Inda Purmama, | Tambah Bimbingan

Bimbingan KRS

Datain No  TanggalBimbingan v swatus Tipe Bimbingan Status Bimbingan A Action
Kerja Praktik | Rabu, 11D 120m 8imbingan Selesai oniine Dikonfirmasi
1) 2 Jumat, 28 Nov 2024 | 13:44 8imbingan Selesal Online Dikonfirmasi
Mogang 3 Minggu, 17 Nov 2024 | 12:33 8imbingan selesal oniine Dikonfirmasi
® Pendattaran & Ujian 4 simbingan Selesal online Dikonfirmasi
® Bimbingon s simbingan Seiesal Online Dikonfirmasi
6 simbingan Selesal oniine Dikonfirmas!
Proyek Kemanusican
Data per halamar: 10 1-6aani6

XXXi



Lampiran 10 Bukti Persetujuan Calon Dosen Pembimbing Tugas Akhir

@ Dr. Ir. Ign. Luddy Indra Purnama, M.Sc. Chat Shared

Baik Pak

@ masih bisa online

Bisa pak

Selamat pagi Pak Luddy, perkenalkan nama saya Nicholas Ardencius (Nicho) dengan NPM 210611377. Izin ingin
mengkonfirmasi ulang Pak, bahwa Bapak merupakan dosen pembimbing magang saya sekaligus dengan TA saya Pak. Saat ini
saya sedang menjalani kegiatan Magang TA yang dimulai pada tanggal 12 Agustus 2024 di PT Djarum Subunit Engineering
Workshop. Project magang saya adalah memberikan usulan atau cara untuk menerapkan in-line inspection guna untuk
mengurangi jumlah defect/reject pada produk jadi serta untuk mendeteksi defect/reject sejak awal saat masih di proses
manufaktur. Untuk lebih jelas nya saya ingin memberikan file terkait dengan Magang TA saya Pak. Terima ka

ﬁ DNA-PRO-2024-011 WSH Inspectio... &

XXXi



Lampiran 11 Hasil Cek Turnitin Laporan Tugas Akhir

Cek Turnitin Laporan TA_210611377_Nicholas Ardencius.pdf

ORIGINALITY REPORT

5« Dy, 2 1o

SIMILARITY INDEX INTERMET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY S0URCES

e-journal.uajy.ac.id

Internet Source

1%

economics.pubmedia.id

Internet Source

<Tw

repository.its.ac.id

Internet Source

<Tw

gjournal.unisnu.ac.id

Internet Source

<Tw

Angga Adi Pratama, Miftahul Imtihan,
Suwaryo Nugroho. "ANALISIS DEFECT PADA
PROSES STRANDING DENGAN METODE
DMAIC PT. X", JENIUS : Jurnal Terapan Teknik
Industri, 2020

Publication

<Tw

eprints.uad.ac.id

Internet Source

<Tw

opendata.karanganyarkab.go.id

Internet Source

<Tw

pdfcoffee.com

Internet Source

<Tw

docplayer.info

Internet Source

<Tw

journal.uad.ac.id

Internet Source

<Tw
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