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INTISARI

Penelitian ini dilaksanakan di gudang Toko A yang menghadapi permasalahan
berupa lamanya waktu proses persiapan pengiriman barang. Permasalahan
tersebut disebabkan oleh kondisi penyimpanan barang yang tidak teratur serta
ketiadaan prosedur tetap terkait penempatan barang di dalam gudang.

Berdasarkan hasil analisis permasalahan, diketahui bahwa penyebab utama
keterlambatan dalam proses persiapan pengiriman barang adalah waktu
pengambilan barang akibat proses pencarian yang tidak efisien, Oleh karena itu
Tugas Akhir ini memberikan mengusulkan perbaikan sistem penyimpanan guna
menurunkan waktu proses pengiriman hingga 30%.

Metode yang perancangan yang digunakan adalah class-based storage, dengan
tahapan yang meliputi pengumpulan data melalui observasi dan wawancara,
penentuan akar permasalahan menggunakan /nterrelationship Diagram (IRD), dan
penyusunan solusi berdasarkan pengelompokan barang ke dalam kelas tertentu
untuk mengoptimalkan penataan barang.

Pengujian dilakukan dengan membandingkan waktu proses sebelum dan sesudah
implementasi pada hari-hari persiapan pengiriman barang. Hasil pengujian
menunjukkan adanya penurunan waktu sebesar 28% pada hari Senin, 36% pada
hari Rabu, dan 39% pada hari Sabtu.

Dengan demikian, perbaikan sistem penyimpanan yang diusulkan terbukti efektif
dalam menurunkan waktu proses persiapan pengiriman, bahkan mampu
melampaui target yang ditetapkan, serta memberikan dampak posisit berupa
pengurangan kebutuhan terhadap kerja lembur.

Kata Kunci: grosir, waktu retrieval, tata letak gudang, class-based storage
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